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Szanowni Panstwo

Z przyjemnoscia kierujemy na Panstwa rece pietnasty numer
Biuletynu Wielkopolskiego Regionalnego Obserwatorium
Terytorialnego. Ideg publikacji jest cykliczne przedstawianie
opinii publicznej dorobku badawczego w zakresie wybra-
nej problematyki rozwoju spoteczno-gospodarczego woje-
wodztwa wielkopolskiego oraz analiz aktualnych trendéw
rozwojowych naszego regionu. Przygotowywany materiat
jest wynikiem prac zespotu Wielkopolskiego Regionalnego
Obserwatorium Terytorialnego (WROT), jednostki dziataja-
cej w strukturach Departamentu Polityki Regionalnej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego, a takze
podmiotéw wspodtpracujacych, tworzacych spdjng sie¢ ob-
serwatoriéw, w tym: Obserwatorium Integracji Spotecznej,
Wielkopolskiego Obserwatorium Innowacji, Wojewdédzkiego
Urzedu Pracy w Poznaniu. Biuletyn WROT stanowi réwniez
forum wymiany wiedzy i informacji, wynikajacej z biezacej
wspétpracy Obserwatorium z przedstawicielami srodowiska
naukowego.

Artykuty stanowig czesciowo abstrakty raportéw z badan
zrealizowanych na zlecenie ww. Obserwatoriow. Przedmio-
tem prac oraz badan prowadzonych w 2020 i 2021 roku byt
gtéwnie gospodarczy i spoteczny wymiar rozwoju Wielkopol-
ski, w tym takie aspekty jak: inteligentne specjalizacje regio-
nu na poziomie podregionalnym, funkcjonowanie klastréw
i organizacji klastrowych, znaczenie sektora mikro-, matych
i srednich przedsiebiorstw w kontekscie zmian rynku pracy,
wymiar instytucjonalny integracji spotecznej cudzoziemcéw,
wspétpraca samorzadéw w ramach polityki senioralnej oraz
prezentacja nowej Strategii Polityki Spotecznej.

W wojewodztwie wielkopolskim widoczne jest silne zréz-
nicowanie wewnetrzne regionu. Odpowiednio ukierunkowa-
ne wsparcie w obrebie wybranych dziedzin moze zapewni¢
dalszy rozwoj poszczegdlnych podregionéw i powstrzymac
ich marginalizacje. Kluczowa dla Samorzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego, jako lidera i koordynatora dziatah z zakre-
su podnoszenia innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu,
byta kwestia identyfikacji charakterystycznych branz, stano-
wigcych specjalizacje podregionalne.

Scisle zwigzane z narzedziem polityki w postaci inteli-
gentnych specjalizacji sg klastry, tj. skupiska przedsiebiorstw
i instytucji dziatajacych na rzecz wybranej dziatalnosci go-
spodarczej powstajgce w wyniku naturalnych proceséw roz-
woju gospodarczego. Maja one szczegdlne znaczenie dla

konkurencyjnosci regionalnych gospodarek i stanowig jedno
z istotnych zagadnien w polityce rozwoju gospodarczego
panstw rozwinietych.

W kontekscie ciagtych zmian uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych, klimatycznych i demograficznych, rozwigzan
technologicznych czy preferencji konsumentéw, zachodza-
cych we wspodtczesnym $Swiecie, przeobrazeniom ulega rze-
czywistoé¢ rynkowa. W badaniu sektora MSP w wojewddz-
twie wielkopolskim zwrécono uwage na problematyke
zatrudnienia oraz poziom ogdlnej gotowosci na zmiany i eli-
minacje zagrozen i barier w tym sektorze.

W ramach badan o charakterze spotecznym zdiagnozo-
wano m.in. aktualny stan integracji spotecznej migrantéw
w wojewddztwie wielkopolskim w kontekscie wyzwan poli-
tyk publicznych, co moze postuzy¢ do wypracowania zatozen
programu integracji spotecznej cudzoziemcé4w w regionie
i aktualizacji regionalnego planu wspétpracy kadry socjalnej
z cudzoziemcami. Z kolei analizy zwigzane z problemem sta-
rzenia sie spofeczenstwa skupialy sie na instytucjonalnych
dziataniach samorzadowej polityki spotecznej w zakresie de-
dykowanym najstarszym mieszkaricom miasta Poznania i sa-
siednich gmin miasta.

Zachecajac do lektury informujemy jednoczesnie, iz petne
wersje raportéw z badan opisanych w artykutach nr 2,3 i 5
sa dostepne na stronach internetowych: Wielkopolskiego Re-
gionalnego Obserwatorium Terytorialnego (wrot.umww.pl,
w zaktadkach: Baza wiedzy WROT/Opracowania zlecone oraz
Baza wiedzy WROT/Opracowania sieci WROT/Obserwatorium
Integracji Spotecznej), a takze Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy
w Poznaniu (wuppoznan.praca.gov.pl, w zaktadce: Rynek pra-
cy/Badania i analizy rynku pracy). Z kolei petne wersje doku-
mentodw, tj. Regionalna Strategia Polityki Spotecznej oraz Re-
gionalna Strategia Innowacji dla Wielkopolski 2030, dostepne
s3 na stronach internetowych odpowiednio: Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu (rops.poznan.pl) oraz
Wielkopolskiego Obserwatorium Innowacji (iw.org.pl/woi).

Zespot WROT
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Agata Jakubowicz

Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialne

Departament Polityki Regionalnej

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

Specjalizacje podregionalne wojewodztwa wielkopolskiego

Specjalizacje wojewddztwa wielkopolskiego

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego dostrzega swoja
role jako lidera i koordynatora dziatani z zakresu podnosze-
nia innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu. Osiggniecie
tak okreslonego celu wymaga systemowych dziatan réznych
podmiotéw regionalnego systemu innowacji, w tym przede
wszystkim przedsiebiorstw - jako podmiotéw wprowadza-
jacych na rynek innowacyjne produkty i ustugi, ale réwniez
samorzaddéw lokalnych, jednostek naukowo-badawczych
oraz instytucji otoczenia biznesu. Najwazniejsze kierunki
polityki innowacyjnej oraz proponowany system wdraza-
nia, monitorowania i finansowania dziatan w tym zakresie
okresla Regionalna Strategia Innowacji dla Wielkopolski 2030
(przyjeta Uchwatly Zarzadu Wojewoddztwa Wielkopolskiego
nr 3099/2020 z dnia 29 grudnia 2020 r.) (dalej: RIS 2030).

Horyzont czasowy RIS 2030 obejmuje rok 2030, co jest
szczegolnie istotne w $wietle projektowania instrumentéw
wsparcia dla nowej perspektywy finansowej UE na lata 2021-
2027. Srodki w ramach nowej Polityki Spéjnosci powinny
w sposob efektywny zosta¢ wykorzystane na potrzeby pro-
wadzenia polityki innowacyjnej w Wielkopolsce. Bedzie ona
uwzglednia¢ endogeniczny potencjat wojewddztwa, sta-
nowiacy podstawe dla okreslenia obszaréw specjalizacji na
poziomie regionalnym i podregionalnym majacych wptyw
na poziom innowacyjnosci. Dlatego jedna z kluczowych kwe-
stii w ramach RIS 2030 byto wytonienie charakterystycznych
dziedzin rozwoju regionu (regionalnych inteligentnych spe-
cjalizacji) na podstawie dwdch proceséw: wieloaspektowych
badan obejmujacych potencjat wojewddztwa w zakresie
specjalizacji gospodarczej i naukowej oraz procesu przed-
siebiorczego odkrywania, ktéry bedzie kontynuowany przez
caty okres programowania i moze prowadzi¢ do uzupetnienia
i aktualizacji istniejacych obszaréw specjalizacji.

Ryc. 1. Regionalne inteligentne specjalizacje wojewddztwa wielkopolskiego
biosurowce i zywnos$¢ dla $wiadomych konsumentéw

wnetrza przysztosci

przemyst jutra
nowoczesne technologie medyczne

wyspecjalizowane procesy logistyczne

A1 >1IING

mﬁl rozwoj oparty na ICT

ZrGdo: RIS 2030

Specjalizacje podregionow

W wojewddztwie wielkopolskim istniejg zaréwno obszary za-
grozone postepujacg peryferyzacja, jak rowniez podregional-
ne bieguny wzrostu. Widoczne jest zatem silne zréznicowanie
wewnetrzne regionu, m.in. pod wzgledem rozwoju gospodar-
czego, rynku pracy, dostepu do ustug, edukacji czy tez dostep-
nosci komunikacyjnej'. Odpowiednio ukierunkowane wsparcie
w obrebie wybranych dziedzin moze zapewni¢ dalszy rozwdj
poszczegdlnych podregiondéw i powstrzymac ich marginaliza-
cje. Kluczowa kwestia jest jednak identyfikacja charakterystycz-
nych branz, stanowigcych specjalizacje podregionalne.

Podregion poznanski i podregion miasto Poznan’
Miasto Poznan i podregion poznanski (dalej: podregion po-
znanski) odgrywaja kluczowa role dla rozwoju gospodarcze-
go Wielkopolski, co wynika m.in z liczby zarejestrowanych
przedsiebiorstw, zatrudnienia, uzyskiwanych przychodéw,
czy tez aktywnosci w zakresie dziatalnosci badawczo-roz-
wojowej oraz innowacyjnej. W poréwnaniu do pozostatych
podregionéw wojewoddztwa wielkopolskiego zidentyfikowa-
no tu m.in. relatywnie wysoka koncentracje przedsiebiorstw
dziatajacych w obszarach handlu, transportu, zakwaterowa-
nia, informacji, $wiadczenia ustug zwigzanych z nieruchomo-
$ciami oraz pozostatych ustug. W obszarze tym wystepowata
takze koncentracja zatrudnienia w branzy przemystowej i bu-
downictwie. Uwage zwrdcita relatywnie duza (w stosunku
do sytuacji w kraju) réznica w strukturze zatrudnienia w ra-
mach przedsiebiorstw reprezentujgcych sekcje PKD zwigzane
z handlem i transportem. Branzami, ktére w podregionie po-
znanskim rozwijaja sie szczegdlnie dynamicznie, wzmacnia-
jac swoja konkurencyjnos¢ sa: ICT, budownictwo, logistyka,
edukacja, branza spozywcza, handel, rolnictwo, biotechnolo-
gia, branza kosmetyczna oraz zwigzana z gospodarka o obie-
gu zamknietym (dalej: GOZ) — ochrona srodowiska.
Syntetyczna analiza barier, ktére przedsiebiorstwa napoty-
kaja przy wprowadzaniu innowacji pozwolita zdiagnozowac,
ze byly to gtéwnie braki finansowe i kompetencyjne (kadro-
we), w tym: niedostateczna ilo$¢ srodkéw finansowych na
przeprowadzenie procesu innowadji, brak wiedzy jak je pozy-
skiwa¢, bariery biurokratyczne, brak umiejetnosci korzystania

' por. Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do
2030 roku, Samorzad Wojewodztwa Wielkopolskiego, Poznan 2020.
2 Na podstawie: Stan i perspektywy rozwoju inteligentnych spe-
cjalizacji w subregionie poznanskim i m. Poznan, Doradztwo Spo-
feczne i Gospodarcze Krzysztof Bondyra, Poznan 2020.
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z nowych technologii, zbyt wysokie koszty przygotowania
innowacji, brak specjalistycznej kadry, ktéra pomoze przepro-
wadzi¢ proces innowacji i doprowadzi¢ do ich wdrozenia.

Potencjat inteligentnego rozwoju podregionu poznani-
skiego to przede wszystkim rozwéj innowacji bazujacych na
wykorzystaniu odnawialnych Zrédet energii, w tym wykorzy-
stanie w coraz wiekszym stopniu fotowoltaiki, wéd $rédla-
dowych, energii spadku wody (kanat w Mosinie), biomasy
(np. elektrownia biogazowa w Suchym Lesie) czy rozwoj eko-
logicznego transportu. Ze wzgledu na potencjat przemysto-
wy podregion poznanski ma szanse wykorzysta¢ mozliwosci
tworzacego sie faricucha dostaw i wartosci gospodarki wodo-
rowej. Ponadto potencjat podregionu poznanskiego koncen-
truje sie na nowoczesnych rozwigzaniach medycznych.

Przewagi na poziomie podregionu poznanskiego sa
zbiezne z regionalnymi obszarami inteligentnych specjali-
zacji. Ponadto takie specjalizacje jak: Rozwdj oparty na ICT,
Biosurowce i zywnos$¢ dla swiadomych konsumentéw oraz
Przemyst jutra, maja najwiekszy potencjat do rozwoju oraz
wyrdzniajg sie jako obszary, w ktérych najczesciej dochodzi
do wspotpracy na linii biznes - nauka. Obok zestawu sze-
$ciu inteligentnych specjalizacji regionalnych w podregionie
poznanskim zidentyfikowano nowe obszary specjalizacji,
tj.: Energia zeroemisyjna, Gospodarka o obiegu zamknietym,
Ekonomia wody, Budownictwo Energooszczedne, Ochrona
srodowiska, Rozwdj oparty na kulturze.

Ryc. 2. Obszary inteligentnych spegjalizaqji dla podregionu poznanskiego i miasta Poznan

Budownictwo
energooszczedne

Energetyka OZE

Ekonomia wody

Rozwdoj oparty

na kulturze Przemyst meblarski

Logistyka

Irodto: opracowanie wiasne

Podregion koninski®

W ramach podregionu koninskiego potwierdzono zgodnos¢
wielkopolskich inteligentnych specjalizacji w kontekscie ich
dostosowania w gospodarce lokalnej. Najstabsza pozycje
przypisano na tym etapie specjalizacji pn. Rozwéj oparty na
ICT. Wstepnie zidentyfikowanymi nowymi obszarami, ktére
posiadajg potencjat do stania sie specjalizacjami podregio-
nalnymi sa: Odnawialne zrédta energii oraz Nowoczesne
technologie energetyczne. Wyzwaniem dla podregionu ko-
ninskiego, ktéry dotychczas niezwykle silnie zwigzany byt
z przemystem wydobywczo-energetycznym opartym na
weglu brunatnym, jest aktualnie dokonanie transformacji
gospodarczej i energetycznej. Posiadane zasoby obszaru
wynikajace z dotychczasowego rozwoju przemystu wydo-
bywczego i energetycznego stanowig o koniecznosci ich wy-
korzystania w perspektywie planowanych do wprowadzenia

3 Na podstawie: Stan i perspektywy rozwoju inteligentnych specja-
lizacji w subregionie koninskim, EU Consult sp. z 0.0., Gdansk 2018 .

zmian. Transformacja ukierunkowana na rozwdj odnawial-
nych Zrédet energii jest najbardziej pozagdanym procesem,
ktory pozwoli wykorzystac zaréwno istniejaca infrastrukture
(w tym sieci przesytowe, elektrownie), kapitat ludzki, warunki
naturalne (rozwéj geotermii, dobre warunki wiatrowe, na-
stonecznienie), jak i dostepny teren (obszary pokopalniane
mogace zosta¢ wykorzystane np. do budowy farm wiatro-
wych lub fotowoltaicznych, liczne tereny inwestycyjne mo-
gace przyciggnac inwestoréw zainteresowanych dostepem
do taniej energii). Dziatania te zgodne sa z planem promocgji
gospodarczej i inwestycyjnej podregionu pn. Wielkopolska
Dolina Energii. Lokalng, unikalng przewaga konkurencyjng
podregionu koninskiego moga by¢ technologie wodorowe.

Istotny potencjat rozwojowy podregionu koninskiego
upatrywac¢ mozna rowniez w turystyce, w tym w wykorzysta-
niu terendw pokopalnianych. Zidentyfikowano w tym zakre-
sie gtéwne atuty obszaru, takie jak dostep do jezior, bogata
fauna i flora, wystepowanie obszaréw Natura 2000, co gene-
ruje mozliwos¢ rozwoju np. agroturystyki. Istniejgce zasoby
przyrodnicze pozwalaja na dynamiczny rozwdj turystyki pie-
szej, rowerowej i konnej. Podregion wyrdznia sie dodatkowo
(na tle wojewoddztwa i kraju) wzmozong aktywnoscig w ob-
szarze turystyki sakralnej. Wszystkie te elementy sktadaja sie
na unikalny produkt turystyczny, ktéry do tej pory nie zostat
wystarczajaco wykorzystany (m.in. brakuje miejsc do wypo-
czynku i infrastruktury turystycznej). Z kolei w celu ogranicze-
nia odptywu ludnosci z podregionu koninskiego, a w szcze-
golnosci mtodziezy, konieczny jest rozwdj wysokiej jakosci
$redniego szkolnictwa zawodowego w celu przygotowania
wysoko wykwalifikowanych kadr na potrzeby lokalnych pod-
miotéw gospodarczych oraz konsekwencji gospodarczej
i energetycznej transformacji obszaru.

Ryc. 3. Obszary inteligentnych specjalizadji dla podregionu koniriskiego

OZE
i nowoczesne technologie
energetyczne
(w tym wodorowe)

Logistyka Produkcja

zdrowej zywnosci

Irodto: opracowanie wiasne

Podregion kaliski*

Analiza podregionu kaliskiego potwierdzita trafnos¢ wszyst-
kich wielkopolskich inteligentnych specjalizacji w kontekscie
ich dostosowania do gospodarki lokalnej. Istnieje tu duzy
potencjat produkcyjny branzy meblarskiej, spozywczej, ko-
tlarskiej oraz przemystu elektromaszynowego i automatyki,
wynikajacy z koncentracji i specjalizacji duzej liczby przed-
siebiorstw zlokalizowanych w kilku powiatach, np. meblar-
stwa w powiecie kepinskim. Rolnicza specyfika subregionu
kaliskiego (powiaty ostrowski, krotoszynski, kaliski) sprzyja
rozwojowi produkgji i przetwoérstwa zywnosci. Dlatego tez
dominujaca role w sprzedazy produktéw przemystowych

4 Na podstawie: Stan i perspektywy rozwoju inteligentnych spe-
cjalizacji w subregionie kaliskim, Instytut Gospodarki Surowcami
Mineralnymi i Energig Polskiej Akademii Nauk, Krakéw 2020.
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odgrywa produkcja miesa i wedlin (Krotoszyn, Kalisz), pro-
dukcja alkoholu (Ostréw Wielkopolski) oraz przemyst koncen-
tratow spozywczych (Kalisz).

W ramach podregionu kaliskiego mozna zidentyfikowac
takze nowe obszary stanowiace znaczacy potencjat rozwojowy
obszaru, w tym: Budownictwo, Transport, Przemyst kreatywny
i Przemyst czasu wolnego, Energetyka OZE, Przemyst 4.0 (tacza-
cy wiele réznych branz przy wykorzystaniu m.in. robotyzadji,
automatyzadji, przetwarzania i wymiany danych oraz technik
wytwaorczych), Biotechnologia, Technologie wodorowe, Ko-
smonautyka, Gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ), Prze-
myst ceramiczny, Przemyst elektromaszynowy i kolejowy ciezki,
Przemyst chemiczny oraz Przemyst precyzyjny. Co istotne wigk-
szos¢ ze wskazanych inteligentnych specjalizacji bedzie mie¢
przetozenie réwniez na inne branze. W przypadku przemystu
spozywczego moze to by¢ produkcja ekologicznej zywnosci,
w transporcie produkcja i wykorzystywanie na szeroka skale
pojazddw elektrycznych, a w budownictwie rozwdj tzw. zielo-
nego budownictwa. Wynika¢ to bedzie z jednej strony z coraz
bardziej proekologicznych regulacji krajowych i europejskich,
a z drugiej z rosnacej swiadomosci ekologicznej polskiego
spoteczenstwa. Przewagi konkurencyjne podregionu wynikaja
z jego potozenia, rozwoju przedsiebiorczosci w wyspecjalizo-
wanych branzach, silnej pozycji Aglomeracji Kalisko-Ostrow-
skiej i Potudniowo-Zachodniego Obszaru Funkcjonalnego,
funkcjonowania kilku podstref ekonomicznych oraz wspot-
pracy przedsiebiorstw i organizacji pozarzadowych w ramach
klastrow. Zakres dziatalnosci aktywnych klastrow wpisuje sie
w dwie inteligentne specjalizacje wojewddztwa wielkopol-
skiego, tj. Przemyst jutra oraz Biosurowce i zywnos¢ dla $wia-
domych konsumentéw. Najwiecej klastréw dziata w zakresie
Przemystu jutra dla branz zwigzanych z energetyka, przemy-
stem lotniczym, maszynowym i metalowym oraz automatyka.

Ryc. 4. Obszary inteligentnych specjalizacji dla podregionu kaliskiego
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Irodto: opracowanie wiasne

Podregion leszczynski’

W przypadku podregionu leszczynskiego wyodrebniono na-
stepujace obszary specjalizacji podregionalnych: Produkcja
zywnosci; Produkcja na potrzeby wnetrz i budownictwa oraz
Produkcja na potrzeby sektoréw przemystu i transportu. Spe-
cjalizacje te charakteryzuja sie najlepszym dopasowaniem

®> Na podstawie: Analiza specjalizacji subregionu leszczynskiego,
K. Bondyra, Poznar 2019.

do potencjatu podregionu oraz wykazujg najlepsze rezulta-
ty ekonomiczne, mierzone zaréwno wynikami finansowymi,
zatrudnieniem, jak i liczba przedsiebiorstw. Zidentyfikowane
branze wykazuja rowniez najwyzszy potencjat inwestycyjny
i eksportowy, o czym swiadcza uzyskiwane rezultaty handlo-
we utrzymujace stabilny trend wzrostowy w analizowanym
okresie. Zidentyfikowane specjalizacje podregionalne wpisu-
ja sie w trzy regionalne inteligentne specjalizacje wojewo6dz-
twa wielkopolskiego: Biosurowce i zywnos$¢ dla swiadomych
konsumentéw, Wnetrza przysztosci, Przemyst jutra. Jedno-
czesnie prezentuja relatywnie wysoki (w odniesieniu do go-
spodarki podregionu) potencjat wspotpracy na linii biznes -
nauka oraz dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.

WSsrod branz majacych najwieksze szanse na rozwdj nale-
zy wymienic¢ branze transportowa oraz budowlana. Majac na
uwadze globalny tancuch wartosci perspektywa aktywizacji
tych rodzajéw dziatalnosci stanowi potencjalny czynnik roz-
woju przedsiebiorstw, bedacych ich kooperantami i dostaw-
cami - tj. producenci materiatéw budowlanych oraz urzadzen
i komponentéw do Srodkéw transportu. Szczegdlnie silny
potencjat do rozwoju dostrzezono w branzy metalowej - to
dynamiczna gataz gospodarki podregionu, w ktérej na prze-
strzeni ostatnich lat powstato duzo nowych firm, swiadcza-
cych nowoczesne ustugi i produkujacych elementy metalo-
we wykorzystywane m.in. na potrzeby wnetrz, budownictwa
oraz przemystu wytwadrczego.

Z uwagi na stosunkowo niskie zaawansowanie technolo-
giczne przedsiebiorstw produkcyjnych podregionu leszczyn-
skiego, ich potencjat rozwoju w zakresie wdrazania rozwigzan
innowacyjnych jest do$¢ znaczacy. Globalizacja rynku, sytuacja
na rynku pracy oraz zmiany demograficzne stanowia czynniki
zachecajace do szerokiego wdrazania rozwigzan automatyzu-
jacych oraz wirtualizujacych procesy produkcyjne. Odmienna
sytuacja dotyczy obszaru rolno-spozywczego (specjalizacja
Produkcja zywnosci), ktéry osiaggnat wyzszy udziat w gospo-
darce podregionu w poréwnaniu z sytuacjg w kraju i regionie
i w ktorym jednoczesnie odnotowano dos¢ niskg dynamike
rozwoju w ostatnich latach. Immanentnym elementem tego
rodzaju dziatalnosci jest niski poziom innowacyjnosci (powia-
zany z tradycyjnym charakterem sektora), co wymusza wpro-
wadzanie innowacyjnych rozwiazan, m.in. systemoéw ICT (Rol-
nictwo 4.0). Wéréd kluczowych czynnikéw determinujacych
szanse rozwojowe tego sektora wymienié nalezy: aktywizacje
wspotpracy wewnatrzsektorowej (w ramach klastréow i grup
producenckich, w tym kooperacje pomiedzy dostawcami i od-
biorcami) oraz wzorce konsumpcji (stanowigce istotny deter-
minant popytu na wyzszej jakosci produkty spozywcze) pro-
mujace ekologiczng zywnos¢ i model zdrowego stylu zycia.

Ryc. 5. Obszary inteligentnych specjalizacji dla podregionu leszczynskiego
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Irodto: opracowanie wiasne
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Podregion pilski®

W przypadku podregionu pilskiego wytoniono wiodaca spe-
cjalizacje podregionu: Przetwérstwo przemystowe (sekcja C,
wedtug klasyfikacji PKD 2007). Specjalizacja charakteryzuje
sie najlepszym dopasowaniem do potencjatu podregionu
oraz wykazuje najwyzsze rezultaty ekonomiczne, mierzo-
ne zaréwno wynikami finansowymi, zatrudnieniem, jak
i liczba przedsiebiorstw. Branza wykazuje rowniez najwyz-
szy potencjat inwestycyjny i eksportowy, o czym Swiadcza
uzyskiwane rezultaty handlowe (stabilny trend wzrostowy).
Branza ta, dzieki wpisywaniu sie w az trzy regionalne inteli-
gentne specjalizacje wojewddztwa wielkopolskiego (tj. Bio-
surowce i zywnos$¢ dla $Swiadomych konsumentéw, Wnetrza
przysztosci oraz Przemyst jutra) wykazuje wysoki potencjat
wspotpracy na linii biznes — nauka oraz dziatalnosci badaw-
CZO-rozwojowe;j.

Jednymi z najwazniejszych kierunkéw rozwoju w ramach
podregionu pilskiego sa: niskoemisyjnos¢, odnawialne zro-
dta energii, innowacyjne metody pozyskiwania i magazy-
nowania energii (w szczegélnosci w postaci wodoru) oraz
gospodarka o obiegu zamknietym. Nowa $ciezka rozwoju
podregionu pilskiego ukierunkowana jest na transformacje
energetyczng poprzez dziatania na rzecz zwiekszania efek-
tywnosci energetycznej i oszczedzania energii oraz rozwoju
technologii powigzanych z odnawialnymi zrédtami energii,
w tym technologii wodorowych, zeroemisyjnego transpor-
tu oraz dziatann zwigzanych z upowszechnianiem wiedzy,
doswiadczen i dobrych praktyk w zakresie redukcji zanie-
czyszczen ze Srodowiska. Potrzeba realizacji postawionych
wyzwan stanowi warunek dalszego rozwoju podregionu
i zapewnienia dobrej jakosci zycia przysztym pokoleniom.
Porozumienie o zawigzaniu Pilskiego Klastra Energetycz-
nego, ktérego celem jest stworzenie samowystarczalnej
energetycznie gminy, bedzie mozliwe poprzez rozbudowe
wewnetrznych zrédet energii. Partnerzy Klastra w ramach
podpisanego porozumienia zobowiazali sie do wspotpra-
cy w zakresie transferu wiedzy, wdrazania innowacyjnych
i przyjaznych srodowisku technologii. Dziatania te przetoza

sie na wzmocnienie konkurencyjnosci podmiotéw tworzacych
Klaster w zakresie zwigzanym z branza energetyczng, ze
szczegolnym naciskiem na pozyskanie energii odnawialne;j.

Gmina Pita dazy do zréwnowazonego rozwoju realizujac
projekty majgce na celu budowe zintegrowanego systemu
smart zarzadzania, smart inwestycji, smart komunikacji oraz
smart energii. Takie dziatania s3 podstawg do realizacji stra-
tegii budowy smart city - miasta z nowg energig. W tym celu
konieczne jest opracowanie dokumentéw strategicznych
wyznaczajacych kierunki rozwoju w obszarach: adaptacja do
zmian klimatu, transformacja energetyczna, elektromobilnos¢,
wsparcie rozwoju opartego na wykorzystaniu energii odna-
wialnej, w tym na wykorzystaniu technologii wodorowych,
rozwigzania oparte na lokalnych zasobach przyrody, inteli-
gentne zarzadzanie miastem. Dokumenty te beda miaty cha-
rakter miejski, ale ich wdrozenie bedzie miato wptyw na realiza-
cje polityk na poziomach podregionu, regionu, kraju i Europy.

Ryc. 6. Obszary inteligentnych specjalizaji dla podregionu pilskiego
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Podsumowanie

W ramach podsumowania przedstawiono zestawienie spe-
cjalizacji, ktére w ramach przeprowadzonych analiz zostaty
potwierdzone w odniesieniu do kazdego z podregionéw wo-
jewodztwa wielkopolskiego. Warto podkresli¢, iz wiekszos¢
specjalizacji podregionalnych wpisuje sie w specjalizacje wy-
typowane dla catego regionu.

Tabela 1. Obszary spegjalizacji podregionalnych wpisujace sie w regionalne specjalizacje oraz zidentyfikowane nowe obszary

Biosurowce i zywnos¢ dla sSwiadomych konsumentéw v v v v v
Whnetrza przysztosci v v v v v
Przemyst jutra v v v v v
Wyspecjalizowane procesy logistyczne i transportowe v v v v

Rozwdj oparty na ICT v v v

Nowoczesne technologie medyczne v v v

Budownictwo, w tym energooszczedne v
Odnawialne Zrédfa energii i nowoczesne technologie v v v v v
energetyczne, w tym wodorowe

Turystyka v v
Przemyst lotniczy i technologie kosmiczne v v v
Przemyst witdkienniczo-odziezowy v

ZrGdo: RIS 2030

6 Na podstawie: Analiza specjalizacji subregionu pilskiego, K. Bon-
dyra, Poznan 2019.
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dr inz. Wojciech Dyba

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wydziat Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej

Klastry i organizacje klastrowe w wojewodztwie

wielkopolskim'

Wstep: cel i metody badan

Klastry to jedno z istotnych zagadnierr w polityce rozwoju go-
spodarczego panstw rozwinietych, szczegdlnie na poziomie
regionalnym. Mozna je okresli¢ jako skupiska przedsiebiorstw
i instytucji dziatajgcych na rzecz wybranej dziatalnosci gospo-
darczej (sektora przemystu lub ustug), powiazanych relacjami,
powstajace w wyniku naturalnych proceséw rozwoju gospo-
darczego. Klastry majg znaczenie dla konkurencyjnosci regio-
nalnych gospodarek a obecnie sg scisle zwigzane z narzedziem
polityki w postaci tzw. inteligentnych specjalizacji (IS). Maja tez
znaczenie dla przedsiebiorstw, ktére moga korzystac z instytucji
otoczenia biznesu (IOB), uniwersytetéw i jednostek badawczych
rozwijajacych sie w klastrze i dziatajgcych na rzecz branzy, a tak-
Ze zawigzywac wspotprace z innymi firmami, np. na potrzeby
grupowych zakupoéw, wspodlnej promocji, innowacyjnych pro-
jektow. Dzieki ksztatceniu na rzecz branzy przedsiebiorstwa
w klastrze zyskujg pracownikéw, a funkcjonowanie w poblizu
innych podobnych firm i presja konkurencyjna z ich strony po-
budza do wdrazania innowacji.

Ze wzgledu na réznorodne korzysci ptynace z klastréw za-
czeto podejmowac inicjatywy klastrowe — zorganizowane wy-
sitki i dziatania na rzecz rozwoju i poprawy konkurencyjnosci
klastréw. Sa to projekty lub wydarzenia zachodzace na obszarze
klastra, majace na celu nawigzywanie wspotpracy przez firmy,
jednostki naukowo-badawcze, administracje oraz inne insty-
tucje wchodzace w sktad klastra. Z inicjatyw klastrowych wy-
odrebniajg sie niekiedy organizacje klastrowe — podmioty lub
instytucje do zarzadzania projektami w klastrze, stymulujace
wspotprace i reprezentujace wybrane przedsiebiorstwa two-
rzace klaster. Sa one posrednikiem w przekazywaniu wsparcia
wynikajacego z realizacji polityki klastrowe;j.

Celem prezentowanego w niniejszym artykule badania byta
identyfikacja regionalnych klastréw dziatalnosci gospodarczych,
analiza dotychczasowych aktywnosci inicjatyw i organizaciji kla-
strowych oraz zbadanie potrzeb i planéw na przysztos¢ zgtasza-
nych przez koordynatoréw tych porozumien.

Do realizacji celéw badawczych wykorzystano nastepujace
metody:
® Metode ilorazu lokalizacji dla identyfikacji klastrow staty-

stycznych (skupisk branzowych) w regionie. Do obliczen

wykorzystano NACE Rev.2 - Statystyczng klasyfikacje dzia-
talnosci gospodarczych we Wspodlnocie Europejskiej, udo-

' Opracowano na podstawie ekspertyzy wykonanej na zlecenie
WROT w sktadzie: dr inz. Wojciech Dyba, dr inz. Witold Piniarski,
dr Aleksandra Kania i dr inz. Cezary Gtéwka. Petny raport dostepny
jest na stronie internetowej: https://wrot.umww.pl.

stepniang przez Eurostat, w ktérej znajdujg sie informacje
0 68 podstawowych sektorach gospodarczych. Jezeli war-
tos¢ ilorazu (wspdtczynnika) lokalizacji LQ (ang. location
quotient) przekracza 1 oznacza to, ze w danej jednostce ma
miejsce wieksza koncentracja badanej cechy niz na catym
przyjetym obszarze referencyjnym, a jej ponadprzecietnos¢
$wiadczy o relatywnie wiekszym znaczeniu danej cechy
w danej jednostce niz innych cech. Wsréd analizowanych
cech znalazta sie liczba zatrudnionych oséb, a w drugiej
kolejnosci liczba podmiotéw gospodarczych w kazdym
z wyréznionych w NACE sektoréow gospodarki, wedtug naj-
nowszych dostepnych danych - stan na 31.12.2018 roku.
Obszarem referencyjnym byly inne regiony Unii Europej-
skiej (UE) i Wielkiej Brytanii (do 31.01.2020 r. w UE), a takze
inne regiony w Polsce.

® Na podstawie zmiany bezwzglednego zatrudnienia w sek-
torach gospodarczych i zmiany liczby podmiotéw gospo-
darczych w tych sektorach obliczono wskazniki dynamiki
(WD). Obliczono tez wskaznik zmiany ilorazu lokalizacji
(ALQ). W badaniu wykorzystano dane za lata 2012-2018. WD
i ALQ pozwolity na identyfikacje klastréw wzrostowych lub
potencjalnych, stanowigcych rosnace skupiska dziatalnosci
gospodarczej.

® Analize zrédet wtérnych (desk research) do sporzadzenia li-
sty wszystkich zawigzanych w regionie porozumien klastro-
wych oraz zbadania ich ostatniej aktywnosci.

¢ |DI/TDI-indywidualne wywiady pogtebione z: 10 koordyna-
torami najbardziej aktywnych i rozpoznawalnych organizacji
klastrowych w regionie, przedstawicielami 3 nieaktywnych
inicjatyw klastrowych oraz kierownikami 3 instytucji dziata-
jacych na rzecz klastréw i wspotpracujacych z organizacjami
klastrowymi (Wielkopolskiego Centrum Klasteringu, Uczel-
nianego Centrum Innowacji i Transferu Technologii Uniwer-
sytetu im. Adama Mickiewicza — UCITT UAM i Centrum Trans-
feru Technologii Politechniki Poznariskiej — CTT PP).

® CAWI - wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy
strony internetowej wéréd utworzonych w regionie inicja-
tyw klastrowych. tacznie wypetionych zostato 5 ankiet
i dodatkowo 4 od klastréow energii.

Klastry statystyczne — skupiska sektorowe
w Wielkopolsce

Tematyka klastrow pojawia sie w aktualnym dokumencie stra-
tegicznym — Strategii rozwoju wojewédztwa wielkopolskiego
do 2030 roku. Jednym z wyréznionych w nim pakietéw dzia-
tan sa ,Wielkopolskie Klastry”, ktére maja stuzy¢ wzmacnianiu
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konkurencyjnosci regionalnej gospodarki, wykorzystywaniu
badan i innowacji. Odniesienia do klastréw znajduja sie tez
w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski 2030, m.in.
w celach dotyczacych zwiekszenia aktywnosci innowacyjnej
w Wielkopolsce oraz rozwoju regionalnego ,ekosystemu in-
nowacji". Podmioty, ktére dziatajg w klastrach — zarzadzajace
porozumieniami klastrowymi sa wymieniane jako potencjalni
beneficjenci wsparcia.

Najwieksze i najdynamiczniejsze klastry w Wielkopolsce
przedstawiono w tabeli 1. Uwzglednia ona tylko te sektory,
w ktérych zatrudnienie przekracza 10 000 oséb i jednocze-
$nie 1% wszystkich pracownikéw regionu.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze najwiekszymi pod
wzgledem zatrudnienia oraz o relatywnie najwiekszym i naj-
szybciej rosnagcym znaczeniu klastrami statystycznymi z sektora
produkcyjnego sa: Produkcja mebli; Produkcja wyrobdw z drew-
na i korka, z wylaczeniem mebli, produkcja wyrobéw ze stomy
i materiatéw uzywanych do wyplatania; Produkcja papieru i wy-
robéw z papieru; Produkcja wyrobdw tekstylnych. Pozostate silne

sektory produkgji, zwtaszcza pod wzgledem zatrudnienia na tle
regionéw UE, to: Produkcja artykutdw spozywczych; Produkcja
metalowych wyrobéw gotowych; Produkcja pojazdéw samocho-
dowych, przyczep i naczep; Produkcja wyrobéw z gumy i two-
rzyw sztucznych; Produkcja urzadzen elektrycznych; Produkcja
wyrobéw z pozostatych mineralnych surowcédw niemetalicznych.

Relatywne znaczenie ww. sektoréw jest okreslone w sto-
sunku do regionéw UE. Podkresli¢ nalezy, ze sektory dotyczace
produkgji: mebli, wyrobéw z drewna i korka, papieru i wyro-
boéw z papieru oraz wyrobow tekstylnych wyrézniajg sie tez na
tle innych regionéw Polski.

Co istotne, koncentracja sektora meblarskiego w Wielko-
polsce jest jedng z wiekszych w Europie (LQ dla zatrudnie-
nia na tle regionéw UE wynosi 6,6, a dla liczby podmiotéw
gospodarczych 3,1). Szczegétowa analiza dla tego sektora
(z wykorzystaniem dodatkowych danych o wszystkich fir-
mach meblarskich w kraju) pozwolita wykaza¢, ze najwie-
cej firm meblarskich i najwieksze zatrudnienie w tym sek-
torze w regionie dotyczy powiatéw na potudniu (kepinski,

Tab. 1. Silne sektory gospodarki Wielkopolski w zakresie zatrudnienia (wg klasyfikacji NACE-Rev.2, na tle regionow UE i Polski)

. o LQ.UE | LQ.PL wD ALQ
Kod Silne sektory Zatrudnienie (os.) >1,25 | >1,25 | >25% >0
G47 | Handel detaliczny 213 551 + + + +
G46 | Handel hurtowy 101229
H49 | Transport lgdowy oraz transport rurociggowy 71652 + + +
F43 | Roboty budowlane specjalistyczne 59210
C10 |Produkcja artykutéw spozywczych 55 435 +
C31 | Produkcja mebli 51829 + + + +
C25 | Produkcja metalowych wyrobéw gotowych 41717 + + +
Handel hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi i motocyklami;
G435 naprawa pojazdéw samochodowych i motocykli 34538
F41 |Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow 32201 + +
C29 | Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep 26 991 + +
C22 | Produkcja wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych 25290 + + +
M69 | Dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-ksiegowa i doradztwo podatkowe 21844
Produkcja wyrobéw z drewna i korka, z wytgczeniem mebli; produkcja wyro-
c16 bow ze sJ’fom))l/ i materiatow uzywanych doyvf/lyplatania i S 21292 * * * *
M70 D.zia’falnoéc’ firm centralnych (head offices); doradztwo zwigzane z zarzadza- 20753 + +
niem
H52 | Magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajgca transport 19438 + +
156 | Dziatalnos$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem 19224 +
N78 | Dziatalno$¢ zwigzana z zatrudnieniem 18 487 + +
L68 | Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 17 585
C28 | Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana 17 089 + +
F42 | Roboty zwigzane z budowg obiektéw inzynierii lgdowej i wodnej 16 883 + +
162 quz::;aklinosc zwiazana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie infor- 16 497 + +
C27 | Produkcja urzadzen elektrycznych 15 684 + + +
Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z utrzymaniem porzadku w budynkach
N81 i zagospodarowgniem terznéw zieleniy Pores ’ 15262 * *
M71 | Dziatalno$¢ w zakresie architektury i inzynierii; badania i analizy techniczne 14 241
C23 | Produkcja wyrobdw z pozostatych mineralnych surowcéw niemetalicznych 13390 + + +
C33 | Naprawa i instalowanie maszyn i urzadzen 12434 +
C17 | Produkcja papieru i wyrobdéw z papieru 11573 + + + +
N80 | Dziatalno$¢ detektywistyczna i ochroniarska 11189 + +
C13 | Produkcja wyroboéw tekstylnych 10 875 + + + +
Dziatalno$¢ zwigzana z administracyjng obstuga biura i pozostata dziatalno$¢
N82 ; Lo o . 10072 +
wspomagajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

Oznaczenia: LQ.UE — wspotczynnik lokalizacji dla zatrudnienia w Wielkopolsce na tle UE; LQ.PL — wspdtczynnik lokalizacji dla zatrudnienia w Wielkopolsce na
tle regionéw w Polsce; WD — wskaznik dynamiki zatrudnienia w Wielkopolsce; ALQ — zmiana wspofczynnika lokalizacji dla zatrudnienia w Wielkopolsce w latach

2012-2018.

Irodto: opracownie whasne na podstawie danych Eurostatu.
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ostrzeszowski, ostrowski i krotoszynski) oraz aglomeracji po-
znanskiej.

Uzyskane wyniki potwierdzajg silng role przemystu w go-
spodarce Wielkopolski. Wyznaczone klastry gospodarcze
wpisuja sie w zakres 3 regionalnych IS, tj. 1) Biosurowce i zyw-
nos¢ dla swiadomych konsumentéw, 2) Wnetrza przysztosci,
3) Przemyst jutra.

W3rdd sektoréw pozaprodukeyjnych na uwage zastuguja
klastry statystyczne transportu i magazynowania, dziatalno-
$ci firm centralnych i doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem,
dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem i doradztwem
w zakresie informatyki. Te koncentracje sektorowe wpisuja sie
w regionalne IS okreslone jako: 4) Wyspecjalizowane procesy
logistyczne i 5) Rozwdj oparty na ICT.

Klastry statystyczne - najsilniejsze koncentracje sektoro-
we dziatalnosci - Swiadczg o sile gospodarczej i konkurencyj-
nosci regionu.

Inicjatywy i organizacje klastrowe

Przeprowadzona analiza pozwolita wyrézni¢ 51 porozu-
mien klastrowych - inicjatyw i organizacji odwotujacych sie
do idei klastrow, zawigzanych dotychczas w Wielkopolsce.
Siedziba 15 z nich byt Poznan, kolejnych 6 zlokalizowanych
byto w aglomeracji poznanskiej, a pozostate utworzono
w réznych miastach regionu. Porozumienia klastrowe re-
prezentowaty rézne branze, m.in. IT, meblarstwo, design
i projektowanie wnetrz, przemyst metalowy, transport i lo-
gistyke, technologie w energetyce i budownictwie, prze-
myst spozywczy. Wiele z nich powstato na potrzeby jednego
projektu, stad mozna je nazwac inicjatywami klastrowymi
projektowymi. Niektére przybraty forme otwartej platfor-
my kooperacji branzowej, gdzie wokét instytucji, duzego
przedsiebiorstwa lub kilku duzych przedsiebiorstw powsta-
fa mozliwos¢ doraznej wspdtpracy przy realizacji wybrane-
go projektu.

Najwiecej inicjatyw klastrowych w Wielkopolsce po-
wstato w latach 2009-2012, gdy dostepne byty srodki finan-
sowe w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego oraz krajowych programéw operacyjnych
(Innowacyjna Gospodarka, Kapitat Ludzki). W tych i kolej-
nych latach Departament Gospodarki Urzedu Marszatkow-
skiego Wojewddztwa Wielkopolskiego (UMWW) podejmo-
wat wiele dziatan na rzecz porozumien klastrowych, w tym
przy zaangazowaniu srodkéw wtasnych Samorzadu Woje-
wodztwa (m.in. Vouchery dla inicjatyw klastrowych, konfe-
rencje informacyjne, projekt Wielkopolskie klastry na rzecz
innowacyjnosci).

Ostatnie lata to okres mniejszej ilosci dostepnych $rod-
kéw i instrumentéw na projekty w porozumieniach kla-
strowych, co przetozyto sie na ich mniejsza aktywnos¢.
W polityce gospodarczej na szczeblu krajowym promo-
wane byly jedynie wytonione w trybie konkursowym tzw.
Krajowe Klastry Kluczowe. By uzyskac taki status organiza-
cje klastrowe musiaty sie wykaza¢ m.in. bardzo duzg liczba
zrzeszonych przedsiebiorstw, licznymi powigzaniami z sek-
torem B+R, innowacyjnoscia, potencjatem umiedzynaro-
dowienia i dziatalnosci eksportowej. Niestety, dotychczas
zadna z organizacji klastrowych dziatajacych w Wielko-
polsce nie uzyskata tego statusu. Z kolei dziatania UMWW

dedykowane organizacjom klastrowym ograniczone zo-
staty do uruchomienia procesu certyfikacji regionalnych
inicjatyw klastrowych (dotychczas taki status otrzymaty:
Wielkopolski Klaster Teleinformatyczny, Klaster Spozywczy
Potudniowej Wielkopolski, Klaster Leszczynskie Smaki oraz
Leszczynski Klaster Budowlany) i projektu Wspotpraca 10B
- Biznes — Nauka (wsparcie otrzymaty Wielkopolskie Cen-
trum Klasteringu, Leszczynskie Centrum Biznesu i Klaster
Spozywczy Potudniowej Wielkopolski). Badanie wskazuje,
ze na przetomie 2020 i 2021 roku aktywne sa zwtaszcza te
organizacje klastrowe, ktére byly umocowane instytucjo-
nalnie — np. w ramach centrum biznesu lub parku techno-
logicznego.

Przeprowadzona analiza pozwolita wykaza¢, ze za aktyw-
ne w ciggu 5 lat przed badaniem mozna uzna¢ 17 organizacji
klastrowych gospodarczych (ryc. 1). Wéréd nich, na podsta-
wie profilu przewazajacej liczby zrzeszonych przedsiebiorstw,
6 zaklasyfikowano do produkcyjnych, 9 do pozaprodukcyj-
nych (gtéwnie ustugowych), a 2 do turystycznych.

Ryc. 1. Aktywne organizacje klastrowe na tle wszystkich podmiotéw gospodarczych
w Wielkopolsce

aktywne organizacje klastrowe
z sektora produkeyjnego

™
\  aktywne organizacje klastrowe
_/  zsektoréw pozaprodukcyjnych

aktywne organizacje klastrowe
z sektora turystyki

calkowita liczba podmiotow
° gospodarczych (kazdy punkt
reprezentuje 100 podmiotow)

gminy wojewodztwa
wielkopolskiego

Siedziba Aktywne organizacje klastrowe z sektora produkcyjnego
Kalisz Klaster Spozywczy Poludniowej Wielkopolski
Wielkopolski Klaster Lotniczy
Leszno Klaster Spozywczy Leszczynskie Smaki
Pleszew Pleszewski Klaster Kotlarski

Rokosowo (gm. Poniec) | Konie i Powozy
Swarzedz Swarzedzki Klaster Producentéw Mebli
Siedziba Aktywne organizacje klastrowe z sektorow pozaprodukcyjnych
Leszno IT Leszno Klaster
Klaster Poligraficzno-Reklamowy
Leszczynski Klaster Budowlany
Ostrowski Klaster Automatyki
Wielkopolski Klaster Kolejowy
Poznan Akademia Architekta
Waste Cluster
Wielkopolski Klaster Rzeczny
Wielkopolski Klaster Teleinformatyczny
Siedziba Aktywne organizacje klastrowe z sektora turystyki
Gniezno/Poznan Klaster Turystyczny "Szlak Piastowski w Wielkopolsce
Pita QOrganizacja Turystyczna Potnocnej Wielkopolski "Dolina Noteci"

Ostrow Wikp.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na podstawie informacji uzyskanych od koordynatoréw
uczestniczacych w badaniu dokonano, w oparciu o wytycz-
ne z dokumentu Kierunki rozwoju polityki klastrowej w Polsce
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po 2020 roku, klasyfikacji aktywnych organizacji klastrowych
(z wytaczeniem turystycznych). Do najwiekszych i najaktyw-
niejszych w regionie naleza Wielkopolski Klaster Teleinfor-
matyczny i Klaster Spozywczy Potudniowej Wielkopolski
- organizacje zakwalifikowane do ponadregionalnych, wy-
rézniajacych sie sposréd innych i aspirujacych do krajowych
klastréw kluczowych. Do innych aktywnych i rozpoznawal-
nych nalezg organizacje klastrowe o charakterze regional-
nym, do ktérych zaliczy¢ mozna: Wielkopolski Klaster Lotni-
czy, Stowarzyszenie Klaster Kotlarski, Waste-Klaster, Klaster
Poligraficzno-Reklamowy w Lesznie, Klaster Spozywczy
Leszczynskie Smaki oraz Leszczynski Klaster Budowlany. Po-
zostate 4 porozumienia klastrowe, ktére wziety udziat w ba-
daniu: Swarzedzki Klaster Producentéw Mebli, Akademia
Architekta, Konie i Powozy oraz IT Leszno Klaster, to organi-
zacje o charakterze lokalnym - zalgzkowym.

Nowe w regionie, znajdujgce jednak poparcie w Stra-
tegii rozwoju turystyki w wojewddztwie wielkopolskim do
2020 roku, sg ,klastry turystyczne”. Badanie pozwolito wy-
znaczy¢ 2 takie porozumienia: Organizacje Turystyczna
Pétnocnej Wielkopolski ,Dolina Noteci” i ,Szlak Piastowski
w Wielkopolsce” Do turystyki odwotuje sie tez Wielkopolski
Klaster Rzeczny, cho¢ jego ideg jest wspieranie réznych (nie
tylko turystycznych) dziatan zwigzanych z rzekg Warta i te-
renami do niej przylegajacymi. Turystyka, cho¢ nie jest mo-
torem napedowym rozwoju regionu i nie mozna jej uznac
za klaster statystyczny na tle innych regionéw w Polsce i Eu-
ropie, ma znaczenie dla mieszkancéw regionu i podkresla
jego walory, m.in. przyrodnicze i historyczne. Cho¢ dotych-
czas w klastrach turystycznych gtéwnymi podmiotami sa
samorzady, to by¢ moze w przysztosci przytacza sie do nich
podmioty prywatne — przedsiebiorstwa i IOB, co sprawi, ze
upodobnia sie one do typowych porozumien klastrowych
gospodarczych.

Oczekiwania koordynatoréw organizagji
klastrowych

Oczekiwania koordynatoréow aktywnych organizacji klastro-
wych wzgledem wifadz regionalnych zbadano z wyszcze-
goélnieniem 3 kategorii: a) warunkéw ramowych funkcjono-
wania, b) wsparcia przedsiebiorstw, ¢) wsparcia podmiotu
zarzadzajacego.

W wypowiedziach koordynatoréw aktywnych organiza-
¢ji klastrowych gospodarczych (z wytgczeniem turystycz-
nych) podkreslana byta potrzeba podejmowania dziatan we
wszystkich tych kategoriach, w tym przede wszystkim takie
kwestie, jak: 1) projekty promocyjne w kraju i zagranica;
2) szkolenia dotyczace rozwigzan technologicznych i bizne-
sowych; 3) zaplecze koordynatora; 4) wsparcie rozwoju pla-
cowek badawczych i edukacyjnych ksztatcagcych w obszarze
klastra; 5) projekty badawcze — wspotpraca z jednostkami
naukowymi lub ekspertami branzowymi; 6) wsparcie wy-
miany doswiadczen regionalnych koordynatoréw organiza-
¢ji klastrowych.

Réwniez przedstawiciele 2 organizacji turystycznych od-
wotujacych sie w swoich dziataniach do idei klastrow ocze-
kuja wsparcia dziatan promocyjnych i szkoleniowych (w tym
dotyczacych metod docierania z ofertg do klientow).

Nalezy jednak podkresli¢, ze kazda organizacja klastro-
wa ma nieco inny charakter. Dla najwiekszych i najbardziej
innowacyjnych organizacji klastrowych, a takze w opinii
przedstawicieli instytucji dziatajacych na rzecz klastréw,
bardzo wazne sa projekty badawcze, realizowane czesto
z firmami wchodzacymi w sktad inicjatyw klastrowych. Ich
efekty moga by¢ znaczace dla zwiekszenia innowacyjnosci
podmiotéw w regionie. W opinii wielu rozméwcéw potrze-
ba rowniez wsparcia placéwek edukacyjnych w dostoso-
wywaniu ksztatcenia do potrzeb regionalnych klastrow.
Absolwenci kierunkéw lub klas profilowanych tworza
istotne zaplecze kadrowe wspierajace rozwoj regionalnych
klastrow.

Bariery rozwoju organizacji klastrowych

Wyroézni¢ mozna kilka podstawowych grup barier tworze-
nia i rozwijania porozumien klastrowych - sa to bariery:
systemowe (organizacyjne), rynkowe, mentalne i instytu-
cjonalne. Przeprowadzone badanie pozwolito stwierdzi¢, ze
w kazdej z tych grup wyrézni¢ mozna pewne bariery - i to
one byty przyczyna nietrwatosci wielu zawigzanych inicja-
tyw klastrowych.

Pierwszg z nich sa bariery finansowe. Gdy przed 2014 ro-
kiem pojawity sie srodki przeznaczone bezposrednio na roz-
wijanie sieci wspétpracy, w tym inicjatyw klastrowych, poja-
wity sie podmioty, ktére je pozyskaty. Zrealizowane projekty
przyniosty pewne konkretne rezultaty, a srodki zostaty wyda-
ne i rozliczone. Gdy jednak srodki finansowe sie wyczerpaty,
skonczyty sie kontakty i wola wspodlnego dziatania. Jedno-
czesnie wiele mniejszych inicjatyw klastrowych odstapito od
aplikowania o srodki ze wzgledu na konieczny wktad wiasny
do projektéw lub konieczno$¢ przedstawienia gwarancji ban-
kowych na realizacje projektu.

Duza bariera jest tez mentalnos¢ przedsiebiorcow — oba-
wy przed wspodtpracag z innymi przedsiebiorstwami i z jed-
nostkami naukowymi (brak zaufania do innych), duza konku-
rencja i krotki horyzont dziatania (brak korzysci widocznych
od razu). Elementy te sg tym bardziej widoczne, im wiecej
jest podmiotéw w branzy, a wiec im wieksza konkurencja
— w Wielkopolsce szczegdlnie widoczne jest to w sektorze
meblarstwa. Rzadko przedsiebiorstwa przekonuje argu-
ment o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w zakresie
pozytywnego oddziatywania na otoczenie, na rozwoj lokal-
ny. W takich dziataniach wielkopolskie inicjatywy klastrowe
wspomagaja niekiedy wtadze lokalne, ale przy nieznacznej
puli srodkéw finansowych na wsparcie gospodarki mozli-
wosci w tym zakresie sg ograniczone.

Jedli chodzi o bariery systemowe (organizacyjne), w Pol-
sce wcigz ptytkie sg formy wspotpracy w zyciu gospodar-
czym i staba jest wspétpraca przedsiebiorstw z sektorem
B+R. W zakresie barier instytucjonalnych w ostatnich latach
nastgpit postep, m.in. poprzez rozwoj I0B. Z wywiaddw
z przedstawicielami CTT PP i UCITT UAM wynika, ze z jed-
nostkami naukowymi i badawczymi wspotpracuja pojedyn-
cze przedsiebiorstwa, gtéwnie srednie i duze. Dla inicjatyw
klastrowych czesto trudnym do przejscia problemem jest
wiasnos¢ intelektualna ewentualnych produktéw wspétpra-
cy: kto i na jakich zasadach moze czerpac korzysci z efektu
wspdlnych dziatan.
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Jednoczesnie cze$¢ koordynatoréw organizacji klastro-
wych podkresla, ze barierg administracyjng s3 wymagania
stawiane inicjatywom klastrowym przy ubieganiu sie o $rod-
ki i rozliczaniu zewnetrznego finansowania. Gdyby w kolej-
nych latach pewna pula srodkéw miata by¢ przeznaczona
dla inicjatyw klastrowych, potrzebne wydaja sie konsultacje
w srodowisku klastrowym dotyczace zasad aplikowania i roz-
liczania srodkéw finansowych. Koordynatorzy organizacji kla-
strowych zwracali tez uwage na brak statego i systemowego
wsparcia dla klastréw w postaci podmiotu odpowiedzialnego
za wspieranie tych form wspétpracy (np. dla Wielkopolskiego
Centrum Klasteringu).

Klastry energii

Najnowszym trendem w zakresie tematyki klastrow jest
tworzenie tzw. klastrow energii, ktére mozna okresli¢ jako
porozumienia dziatajgcych lokalnie podmiotéw zajmuja-
cych sie wytwarzaniem, konsumpcja, magazynowaniem
i sprzedaza: energii elektrycznej, ciepta, chtodu, energii
elektrycznej w transporcie i paliw. Stanowia one istotne na-
rzedzie transformacji energetycznej w kierunku rozwigzan
energooszczednych, energetyki rozproszonej, gospodarki
niskoemisyjnej, promocji i rozwoju alternatywnych zrédet
energii, a nawet gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ).

Przeprowadzona analiza pozwolita wyrézni¢ 8 klastréw
energii utworzonych w ostatnich latach w Wielkopolsce:
Klaster Energia Jarocin, Leszczynski Klaster Energii ,Nowa
Energia dla Leszna”, Ostrowski Rynek Energetyczny, Pilski
Klaster Energetyczny, Poznanski Klaster Energii, Turkowski
Klaster Energii, Klaster Energii ,Zielona Energia Konin” oraz
Zerkowski Klaster Energii. Podkresli¢ nalezy, ze ich charak-
ter jest inny niz klastrow gospodarczych: w ich sktad jak do-
tychczas wchodza wytacznie spotki energetyczne o zasiegu
krajowym (np. Energa, Enea) i spétki komunalne podlegte
lokalnym wtadzom samorzadowym (a nie przedsiebiorstwa
pracujace np. nad produkcja urzadzeh stuzacych celom
energooszczednosci). Stad tez do klastréw energii stosowa-
ne powinny by¢ inne instrumenty wsparcia niz do klastréw
gospodarczych.

Klastry energii w regionie moga stac sie w kolejnych la-
tach dobrym przyktadem wspoétpracy réznych podmiotow
wdrazajacych rozwiazania w zakresie gospodarki nisko-
emisyjnej i GOZ, sprzyjajacym transformacji energetycznej.
W zwigzku z faktem, ze klastry energii zostaty zawigzane
w wiekszosci w latach 2017 i 2018, dotychczas nie udato
sie zidentyfikowac wielu dziatan w nich podejmowanych.
Wsréd celdw utworzenia 4 klastréw, ktérych koordynato-
rzy pozytywnie odpowiedzieli na prosbe o udziat w bada-
niu, znalazty sie dziatania dotyczace integracji potencjatéw
i podmiotéw zwigzanych z rynkiem energetycznym, zwtasz-
cza z rynkiem odnawialnych Zrédet energii i zarzadzania
energia, tworzenie sieci wspétpracy podmiotéw publicz-
nych i prywatnych na rzecz zmian w obszarze gospodarki ni-
skoemisyjnej i zrbwnowazonej energii, zmniejszanie emisji
CO,i poprawa jakosci powietrza atmosferycznego, tworze-
nie magazynow energii, dazenie do samowystarczalnosci
energetycznej miast, dziatania na rzecz tanszego zaopatrze-
nia w energie elektryczna i nizszego jej zuzycia, promowa-
nie elektromobilnosci i budowa stacji tadowania pojazdéw

elektrycznych, dziatania promujace GOZ, w tym poprzez za-
pobieganie powstawaniu odpadéw i ograniczenie ich ilosci,
efektywne gospodarowanie zasobami oraz ponowne wyko-
rzystywanie produktéw i recykling.

W Swietle opinii przedstawicieli klastrow energii oraz
przewidywan autoréw opracowania wydaje sie, ze dla tych
klastrow potrzebne w kolejnych latach wsparcie powinno
skupia¢ sie na: a) dofinansowaniu inwestycji — projektow
przyczyniajacych sie do celéw postawionych przed tymi kla-
strami, b) dziataniach informacyjnych i szkoleniowych skiero-
wanych do koordynatoréw tych klastrow oraz c) dziataniach
edukacyjnych na rzecz transformacji energetycznej, prowa-
dzonych wsrdd oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza pozwolita zidentyfikowa¢ w re-
gionie kilka klastréw, rozumianych jako ponadprzecietne
skupiska branzowe (klastry statystyczne) oraz jako skupiska
o rosngcym znaczeniu (klastry wzrostowe lub potencjalne).
Wsréd nich najwyrazniejszym jest ,Produkcja mebli”. Inne
silne klastry zogniskowane s zwtaszcza na produkgji: wy-
robow z drewna, papieru i wyrobéw tekstylnych, a nastep-
nie artykutéw spozywczych, wyrobéw metalowych, pojaz-
déw samochodowych, przyczep i naczep, wyrobéw z gumy,
maszyn, urzadzen elektrycznych, pozostatych mineralnych
surowcdéw niemetalicznych. Z dziatalnosci pozaproduk-
cyjnych szczegolnie istotne w Wielkopolsce sg transport
i magazynowanie, dziatalnos$¢ firm centralnych i doradztwo
zwigzane z zarzgdzaniem, dziatalnos¢ zwigzana z oprogra-
mowaniem i doradztwo w zakresie informatyki.

Klastry te odgrywajg w regionie wazng role ze wzgledu
na duza liczbe zatrudnionych i potencjalng konkurencyj-
nos$¢ na rynku europejskim i krajowym. Wykazuja tez sci-
sty zwigzek z regionalnymi IS i dlatego istnieje potrzeba
ich szczegdlnego wsparcia w ramach regionalnych polityk:
przemystowej, innowacyjnej, rynku pracy. Zgodnie z teorig
klastra, w dalszych analizach nalezatoby poszuka¢ funk-
cjonalnych zaleznosci pomiedzy przedsiebiorstwami oraz
wszystkimi instytucjami dziatajacymi na rzecz przedsie-
biorstw wewnatrz wyznaczonych, dominujacych w regio-
nie skupisk branzowych. Dla tak zdefiniowanych systeméw
podmiotéw powigzanych w tancuchach wartosci dodanej
warto bytoby definiowac sciezki rozwoju na przysztosc.

Badanie pozwolito zidentyfikowac 17 aktywnych orga-
nizacji klastrowych, przy czym za aktywne uznano te, kté-
re podejmowaty dziatania w ciggu 5 lat przed badaniem
i ktéore wziety udziat w badaniu. Biorac pod uwage licz-
by, nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze tylko niewielki odsetek
przedsiebiorstw regionu uczestniczy w porozumieniach
klastrowych — w Wielkopolsce na rynku pracy zatrudnio-
nych jest facznie ponad milion pracownikéw, a w aktyw-
nych organizacjach klastrowych tgcznie pracuje zaledwie
kilkanascie tysiecy oséb. Stanowig one jednak dobre przy-
ktady wspotpracy przedsiebiorstw, jednostek naukowych
i administracji (zgodnie z koncepcja tzw. potréjnej helisy),
budowania kapitatu spotecznego, wspdélnego szukania
przewag konkurencyjnych i realizacji wspolnych projek-
tow. Sa to réwniez podmioty, ktdre moga stuzyé promociji
gospodarczej regionu.
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Wydziat Badan i Analiz Rynku Pracy
Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu

Inaczenie sektora mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw
(MSP) w kontekscie zmian wielkopolskiego rynku pracy’

Wstep

Zmiany zachodzace we wspdtczesnym swiecie wcigz stawia-
ja nowe wyzwania przedsiebiorcom. Uwarunkowania spo-
teczno-gospodarcze, zmiany klimatyczne i demograficzne,
rozwigzania technologiczne czy preferencje konsumentow
dynamicznie sie zmieniaja, co sprawia, ze rzeczywistosc¢
rynkowa réwniez stale ulega przeobrazeniom. W 2020 r.
rzeczywisto$¢ gospodarcza zostata dodatkowo zaburzona
wystapieniem pandemii koronawirusa i jej konsekwencja-
mi. Dotychczasowe badania wskazywaty, ze gotowos¢ na
zmiany i innowacyjnos¢ nieréwnomiernie cechuje wielko-
polskich przedsiebiorcow, zwtaszcza w sektorze MSP. Wspie-
ranie rozwoju i innowacyjnosci oraz podnoszenie kompe-
tencji przedsiebiorcéw jest inwestycja w rozwdj catego
regionu, gdyz sektor MSP skupia (w kraju) blisko 70% ogé6tu
pracujacych w przedsiebiorstwach, a jego udziat w tworze-
niu PKB wynosi okoto 50%?2.

Badanie sektora MSP w wojewddztwie wielkopolskim mia-
fo na celu analize jego aktualnej kondycji, dostarczenie rzetel-
nych informacji nt. mocnych stron i szans wielkopolskich firm,
ale takze zagrozen i barier na jakie narazony jest ich rozwdj.
W szczegdlnosci zwrécono uwage na problematyke zatrudnie-
nia oraz poziom gotowosci na zmiane w sektorze MSP.

Metodyka badania

W celu realizacji badania wykorzystano zaréwno dane zastane,
jak i dane wywotane. W ramach badania zastosowano nastepu-
jace metody badawcze:

Analiza desk reserach: przy wykorzystaniu danych sta-
tystycznych gromadzonych przez m.in. Gtéwny Urzad Staty-
styczny, Eurostat, publikacji bezposrednio nawigzujgcych do
celu badania;

Badanie ilosciowe: trzy osobne badania ilosciowe tech-
nika CATI na probie reprezentatywnej dla wojewddztwa wiel-
kopolskiego wsrod przedstawicieli firm mikro (N=421), firm
matych (N=409) oraz firm srednich (N=364), z zastosowaniem
w doborze respondentéw kryterium podregionu i branzy;

' Opracowano na podstawie badania zleconego przez Wojewddz-
ki Urzad Pracy w Poznaniu pn. Znaczenie sektora MSP w kontekscie
zmian wielkopolskiego rynku pracy, wykonanego przez konsorcjum
firm Grupa BST sp. z 0.0. oraz EU-CONSULT sp. z 0.0. w 2020 r.

2 Na postawie: Raport o stanie sektora matych i srednich przedsie-
biorstw w Polsce, PARP 2020.

Badanie jakosciowe: 29 indywidualnych wywiadéw po-
gtebionych wsérdd przedstawicieli sektora MSP oraz podmio-
tow wspierajacych rozwéj przedsiebiorczosci;.

Analiza SWOT: zidentyfikowano stabe i mocne strony
oraz szanse i zagrozenia rozwoju sektora MSP.

Postawy przedsiebiorcow wobec pandemii

Zgodnie z wynikami badania wiekszos¢ firm sektora MSP od-
czuta skutki wystapienia pandemii koronawirusa, przy czym
powazne negatywne skutki odczuwaty znacznie czesciej
mikroprzedsiebiorstwa anizeli srednie podmioty. W 2020 r.
ponad 40% mikroprzedsiebiorcow ocenito swdj poziom sa-
tysfakcji z prowadzonej dziatalnosci jako przecietny, jedno-
cze$nie prawie 90% deklarowato, ze w ciggu dwoch lat w dal-
szym ciagu chce prowadzi¢ swoja firme. Powaznych skutkéow
pandemii COVID-19 najczesciej doswiadczaty firmy z branz
budowlanej, handlowej i ustugowe;j.

Ryc. 1. Negatywne skutki, jakich doswiadczyli przedsiebiorcy w zwiazku
z wystapieniem pandemii COVID-19 (% wskazan)
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Irodto: Raport z badania

Mikroprzedsiebiorcy najmocniej obawiali sie skutkéw
przestoju gospodarczego w przysztosci. Nieco mniejszy odsetek
matych przedsiebiorcow réwniez zgtosit obawy w tym zakresie.
Srednie podmioty najrzadziej obawiaty sie o to, ze skutki przesto-
ju gospodarczego beda odczuwalne dla dziatalnosci ich firmy,
a ponad potowa z nich w ogdle nie miaty obaw w tym zakresie.
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Ryc. 2. Odsetek firm, ktore obawiajq sie, ze skutki przestoju gospodarczego beda
odczuwalne w przysztosci

Mikroprzedsiebiorstwa 70,8%
Mate przedsiebiorstwa 64,8%
Srednie przedsiebiorstwa 46,2%

Irodto: Raport z badania

Niewatpliwie to przestéj gospodarczy spowodowany
pandemia COVID-19 moze rzutowac na to, jakie priorytety
na najblizsza przysztos¢ stawiaja sobie przedsiebiorcy. Sek-
tor MSP ostroznie patrzy w przysztosé, w najblizszych latach
przedsiebiorcom zalezy przede wszystkim na utrzymaniu
sie na rynku i stabilizacji. Kolejny cel strategiczny, jaki cze-
sto stawiajg sobie przedsiebiorcy, to pozyskiwanie nowych
klientéw, a w przypadku mikroprzedsiebiorstw takze roz-
szerzenie dziatalnosci.

Przestdj gospodarczy moze wptynac¢ nie tyko na uwa-
runkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ale
takze na postawy samych przedsiebiorcow m.in. w zakresie
prowadzenia polityki kadrowej. Utrzymanie stanu zatrud-
nienia jest jednym z gtéwnych celéw srednich firm. Zgod-
nie z prognozami pracodawcy w wojewddztwie wielko-
polskim do 2025 r. beda zgtasza¢ o okoto 30% mniej ofert
pracy nizw 2020 .

W opinii przedsiebiorcow barierami utrudniajacymi
dziatalnos¢ firmy sa wysokie koszty prowadzenia dziatal-
nosci (w tym koszty pracownicze), oraz ciggte zmiany w re-
gulacjach prawnych, w tym dotyczacych systemu podat-
kowego.

Poziom gotowosci MSP na zmiane

Bez wzgledu na wielkos¢ firmy, 3% ankietowanych przedsie-
biorcéw z sektora MSP na przestrzeni ostatnich dwoch lat
nie wdrazato innowacyjnych rozwigzan. Niemniej jednak,
wdrazanie innowacji w ostatnich latach potwierdzit rela-
tywnie istotny odsetek mikroprzedsiebiorstw z branzy rolni-
czej, matych firm dziatajacych w obszarze handlu oraz sred-
nich podmiotéw zajmujacych sie budownictwem. Postawy
przedsiebiorcéw wzgledem innowacyjnych rozwigzan
nie wykazywaty znacznego zréznicowania w poszczegdl-
nych podregionach wojewdédztwa wielkopolskiego.

Z przeprowadzonych rozméw z przedstawicielami
podmiotow wspierajacych rozwdj przedsiebiorczosci ja-
sno wynika, ze z kazdym rokiem rosnie zainteresowanie
wielkopolskich przedsiebiorcéw wdrazaniem innowacji
w swoich firmach, co widoczne jest w liczbie uczestni-
kow szkolen z zakresu wprowadzania innowacji - jest to
niezwykle wazne ze wzgledu na fakt, iz nie jest mozliwe
wdrazanie innowacji bez posiadania szerokiej wiedzy
o tym, czym one sa.

Ryc. 3. Bariery prowadzenia biezacej dziatalnosci MSP (% wskazan)
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Irédto: Opracowanie whasne na podstawie raportu z badania

LJest duza Swiadomos¢, widzimy, Ze coraz wieksza liczba 0s6b
uczestniczy w naszych szkoleniach, jest coraz wieksze zaintere-
sowanie. Myslelismy, Ze ten rynek sie tak nasyci i przestanq by¢
popularne te szkolenia. Wydaje mi sie, ze w ciqggu dwdch lat juz
jest lepiej pod tym wzgledem, Ze ci przedsiebiorcy sq coraz bar-
dziej Swiadomi, Ze to nie jest tak, ze zatozq firme, ztapiq klien-
téw, majq statych klientdw i to jest koniec, tylko sq Swiadomi, ze
tq firme caty czas muszq rozwija¢, promowac i dostosowywac
sie do nowych sytuadji’.

Zrocto: Wywiad z przedstawicielem podmiotu wspierajacego rozwdj przedsiebiorczosci na poziomie powiatu

W Polsce dominuje przekonanie, ze innowacje to przede
wszystkim nowe technologie, ktére powstaty w wyniku prze-
prowadzonych badan, z ktérych powstaje nowy produkt ma-
terialny. Wprowadzanym w przedsiebiorstwach zmianom or-
ganizacyjnym czy zmianom sposobu pracy ciagle jeszcze nie
nadaje sie odpowiedniej rangi.

~Innowacje nie mogq by¢ postrzegane tylko w kwestii czegos
zupetnie nowego technologicznie czy informatycznie. Czesto
innowacjq sq zmiany w procesach obstugi czy dziatalnosci
w danej firmie, poprawa tych proceséw, taka logistyka we-
wnetrzna. Mysle, ze to sq tego rodzaju zmiany, ktére zacho-
dzq najczesciej. Czyli dostosowanie proceséw, ktdre istniaty
przez jakis czas w firmie do obecnego rynku, do podniesienia
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ich wydajnosci, uogdlnienia kompetencji wsrdd pracownikéw
i tym samym zwiekszenie wydajnosci i przychodu firmy”.

Irodto: Wywiad z przedstawicielem podmiotu wspierajacego rozwdj przedsiebiorczosci na poziomie
wojewddztwa

Bez wzgledu na wielko$¢ przedsiebiorstwa, w wiekszosci
podmiotéw, w ktorych nie zdecydowano sie na wdrozenie
innowacji jako przyczyne wskazano brak takiej potrzeby. Nie-
jednokrotnie przedsiebiorcom brakowato réwniez pomystu na
innowacje badz tez srodkdw wiasnych na jej sfinansowanie.

Wiekszo$¢ ankietowanych nie planuje wdrozenia innowa-
¢ji w swoich firmach zaréwno w kolejnych 12 miesigcach jak
i w perspektywie trzech lat. Brak planéw odnosnie wdrazania
innowacji w przysztosci moze réwniez by¢ zwigzany z obawa-
mi respondentéw dotyczacymi skutkéw przestoju gospodar-
czego - przedsiebiorcy maja obecnie inne priorytety i gtow-
nie daza do stabilizacji i utrzymania sie na rynku. Niemniej
jednak z deklaracji badanych wynika, iz jesli maja w planach
wdrozenie innowacyjnych rozwigzan to nieco czesciej zamie-
rzenia te obejmuja perspektywe krétkoterminowsa anizeli dtu-
goterminowa.

Zatrudnienie w wielkopolskim sektorze MSP
W ciggu ostatnich lat stale wzrasta poziom przecietnego zatrud-
nienia w sektorze przedsiebiorstw. W wojewo6dztwie wielkopol-
skim pomiedzy latami 2014 a 2018 zatrudnienie w mikroprzed-
siebiorstwach wzrosto o 16,2%. Firmy mate odnotowaty spadek
liczby pracujacych o 2,4%. Podmioty $Sredniej wielkosci z kolei
zatrudniaty o 1,8% wiecej 0s6b niz w roku 2014. W tym okresie
najwiekszy wzrost liczby pracujacych, zaréwno w Polsce, jak
i Wielkopolsce, wystapit w duzych firmach, w ktérych na po-
ziomie kraju liczba ta wzrosta o 13,8%, natomiast w regionie az
0 22,2%. W efekcie zarowno w Polsce, jak i w Wielkopolsce wi-
doczny jest trend, zgodnie z ktérym z jednej strony wzrasta od-
setek 0séb pracujacych w mikroprzedsiebiorstwach oraz w du-
zych firmach, a z drugiej spada w firmach matych i $rednich.
Zgodnie z wynikami badania w 2020 r. zdecydowana
wiekszos¢ firm z sektora MSP nie planowata ani zatrudniac,
ani zwalnia¢ pracownikéw. Decyzja ta determinowana byta
przede wszystkim brakiem takiej potrzeby, wsréd innych
powodéw wskazywano na posiadanie statej kadry pracowni-
kéw oraz niepewna sytuacje spowodowang koronawirusem.

Ryc. 4. Odsetek pracodawcow planujacych zmiane stanu zatrudnienia w firmie
w ciggu najblizszych dwdch lat
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Irédto: Raport z badania

15,7% - planowana zmiana; 14,3% planowany wzrost; -1,4% planowany spadek

Czesciej niz co drugi przedstawiciel mikroprzedsiebiorstw
(59,9%) oraz potowa przedstawicieli matych i srednich firm byta
zgodna, ze w perspektywie kolejnych dwdch lat nie bedzie wy-
stepowat problem z pozyskaniem odpowiednich pracownikéw.
Z drugiej strony w blisko 12% mikroprzedsiebiorstw oraz 14,4%

matych i 15,1% srednich firm istniaty obawy, ze rekrutacja no-
wych pracownikéw bedzie trudniejsza niz obecnie.

Przedsiebiorstwa z sektora MSP, ktére deklarowaty
zwiekszenie zatrudnienia beda poszukiwa¢ gtéwnie robot-
nikéw wykwalikowanych (pracownikéw budowy, produkgji,
kierowcow, magazynieréw) oraz specjalistow (zapotrzebo-
wanie zréznicowane, uzaleznione od prowadzonej dziatal-
nosci).

Ryc. 5. Pracownicy najtrudniejsi do pozyskania oraz najczesciej poszukiwani przez
wielkopolskich przedsigbiorcow wg typow przedsiebiorstw (w %)

Robotnicy
niewykwali- 71 6,8 33 11,2 9,0 55
fikowani

Szeregowi pra-
o . 8,1 12,0 12,6 8,6 11,5 14,8
cownicy biurowi

Kadra kierownicza
nizszego i $red- 11,6 9,5 58 12,1 9,8 838
niego szczebla

Kadra kierow-

nicza wyzszego 12,8 11,0 6,9 13,5 11,0 11,5
szczebla
Inne 8,6 2,9 4,9 7.8 12 0,0

Irédto: Raport z badania

Niezaleznie od wielkosci firmy przedsiebiorcy wskazywali na
trzy podstawowe problemy, jakie wystepuja podczas rekrutacji
pracownikéw:
® brak odpowiednich kwalifikacji i wyksztatcenia kandydatow,
® brak doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci praktycz-
nych kandydatéw,
brak odpowiedniej postawy i motywacji do pracy kandydatéw.
Najczesciej poszukiwanymi kwalifikacjami, niezaleznie od
wielkosci firmy byty: kwalifikacje cyfrowe oraz umiejetnosci zwia-
zane z obstuga klienta (czesciej w mikroprzedsiebiorstwach). Bez
wzgledu na wielkos¢ firmy poszukiwane byty takze osoby posia-
dajace prawo jazdy kat. B lub inne, a takze umiejetnosci z obsza-
ru finansowo-ksiegowego, zarzadzania czy marketingu.

Pracodawcy zwracali takze uwage na cechy osobowosciowe
kandydatéw do pracy. Respondenci poszukiwali przede wszyst-
kim pracownikdéw:
komunikatywnych,
zmotywowanych do pracy,
dyspozycyjnych,
odpowiedzialnych i profesjonalnych.

Mozna zatozy¢, ze w warunkach pandemii coraz bardziej
pozadane beda wsrdd pracownikéw zdolnos¢ do elastycznosci
oraz umiejetnosc szybkiego przyswajania wiedzy.

Im wieksza firma tym dtuzej trwa rekrutacja pracownikéw,
najszybciej rekrutowano robotnikéw niewykwalifikowanych
i pracownikéw biurowych, najdtuzej specjalistéw i wykwalifiko-
wanych robotnikow.

Wielkopolski rynek pracy w przysztosci zostanie narazony na
zmiany zwigzane ze starzejacym sie spoteczenstwem, przy czym
nie jest to jeszcze odczuwalne w przedsiebiorstwach. Problem
starzenia sie kadry czesciej deklarowaty firmy srednie (18%) ani-
zeli mate i mikroprzedsiebiorstwa (po ok.10%).

15



16

Biuletyn Wielkopolskiego Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego

numer XV (2021) styczeni—czerwiec

Elementy polityki zatrudnienia

Pracownicy w wielkopolskich MSP najczesciej sg zatrudniani na
podstawie umowy o prace. Zdecydowana wiekszos¢ firm MSP za-
trudnia pracownikéw na peten etat. W mikrofirmach stosunkowo
czesto (6,2% firm z tej grupy) jako dominujaca forma zatrudnienia
stosowana jest umowa zlecenia/umowa o dzieto. Niewielki udziat
firm traktuje elastyczne formy zatrudnienia jako staty element
polityki zatrudnienia, okoto 40% firm niezaleznie od wielkosci
nie dopuszcza tej formy pracy w zadnej sytuacji, nawet podczas
pandemii. Najczesciej wykorzystywane sg: praca zdalna, ruchomy
Czas pracy oraz praca w niepetnym wymiarze czasu.

Ryc. 6. Rodzaje elastycznych form zatrudnienia stosowanych w MSP (% wskazai)

Telepraca 4,3% 3,7% 10,2%
Praca zdalna 22,6% 22,7% 34,3%
Praca w niepetnym wymiarze czasu

21,9% 15,6% 17,6%
pracy
Ruchomy czas pracy 28,5% 26,2% 13,7%
Kumulowanie godzin pracy 4,8% 2,4% 8,2%
Inne 0,0% 0,7% 0,0%

Irodto: Raport z badania

W ciagu ostatnich lat systematycznie wzrastato przecietne
miesieczne wynagrodzenie brutto. Na podstawie danych pozy-
skanych w badaniu (40% respondentéw nie udzielito odpowiedzi
na pytania z tego zakresu) mozna sformutowac nastepujace wnio-
ski dotyczace wynagrodzen oferowanych w wielkopolskich MSP:
a) niezaleznie od stanowiska, im wieksza firma tym wyzsze

oferowane wynagrodzenie,

b) pracownicy nizszego szczebla (pracownicy produkcyjni,
pracownicy obstugi klienta, pracownicy niewykwalifiko-
wani, szeregowi pracownicy biurowi) najczesciej otrzy-
mywali wynagrodzenie brutto w kwocie zawierajacej sie
w przedziale 2500-3500 zt,

C) pracownicy wyzszego szczebla (w tym kadra kierownicza)
najczesciej otrzymywali wynagrodzenie brutto w kwocie
zawierajacej sie w przedziale 4500-6000 zt.

Oprocz podstawy wynagrodzenia wiekszos¢ firm niezaleznie
od wielkosci oferuje swoim pracownikom systemy premiowania
(firmy mikro: 63%, mate: 70,7% $rednie: 75,2%) oraz ré6znorodne
formy pozafinansowych form wynagradzania, gtéwnie: szkolenia
i kursy zawodowe, dostep do napojéw, ubezpieczenie na zycie.

W niemal potowie matych firm prowadzone byty dziata-
nia majace na celu podniesienie kwalifikacji pracownikéw.
W przypadku firm srednich byto to 45,6%, najrzadziej inwe-
stowano w kapitat ludzki w mikroprzedsiebiorstwach (34,2%
badanych). W kazdej grupie ok. 10% respondentéw nie umiato
odnie$¢ sie do tej kwestii. Z kolei plany w tym zakresie w przy-
padku matych i srednich przedsiebiorstw ksztattowaty sie na
poziomie okoto 50%.

Ryc. 7. Czy w ciagu najblizszych pigciu lat planowane jest podejmowanie dziatan
zmierzajacych do podniesienia kwalifikacji pracownikow? (% wskazan)

Zdecydowanie tak 9,5% 17,8% 15,9%
Raczej tak 29,0% 33,0% 32,7%
Raczej nie 38,7% 32,5% 37,6%
Zdecydowanie nie 6,7% 4,6% 4,1%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 16,2% 12,0% 9,6%

Irodto: Raport z badania

Zdaniem wiekszosci respondentéw reprezentujacych
podmioty wspierajgce rozwdj przedsiebiorczosci, przedsie-
biorcy z sektora MSP zwykle inwestuja w podnoszenie kwali-
fikacji pracownikéw. Wynika to m.in. z wiekszej Swiadomosci
tak pracodawcéw, jak i pracownikow odnosnie korzysci pty-
nacych z doszkalania kadr, a takze z dostepnosci i szerokiej
oferty organizowanych szkolen. Ponadto przedsiebiorcy wy-
kazuja duze zainteresowanie jesli chodzi o pozyskiwanie do-
finansowan na szkolenia pracownicze.

»Pracodawcy korzystajq ze wszystkich form, ktére sq im po-
trzebne, przygotowujq pracownika do tego, zeby objqt sta-
nowisko, czy to jest przeksztatcanie stanowisk czy tworzenie
nowych. Pracownik nabywa nowych kwalifikacji’.

Zrodto: Wywiad z przedstawicielem podmiotu wspierajacego rozwdj przedsigbiorczosci na poziomie

powiatu

Wyzwania

1) Znaczacym jest dostrzeganie przez wielkopolski sektor MSP,
iz skutkiem regresywnego charakteru przeobrazern demo-
graficznych i zmian technologicznych jest nasilajacy sie pro-
ces starzenia kadr i zanikania tradycyjnych miejsc pracy, co
bedzie rzutowac na sytuacje w sektorze MSP. Dezaktywacja
zawodowa licznych (wyzowych) rocznikéw przechodzacych
w wiek poprodukcyjny z jednoczesnym wzrostem automaty-
zadji i robotyzacji miejsc pracy prowadzi¢ moze do:
® trudnosci w pozyskaniu sity roboczej, zardbwno w sensie
ilosciowym, jak i jakosciowym,

® potrzeby uczenia sie nowych metod zarzadzania zaso-
bami firmy, zdobywania wiedzy i doswiadczen kadry
kierowniczej sektora MSP wobec nowych wyzwan, w tym
w zakresie zarzadzania i inwestowania w pracownikoéw,

® koniecznosci wzrostu kompetencji i umiejetnosci pra-
cownikéw sektora MSP.

2) Wplyw zmiany demograficznej i technologicznej na sfere
spoteczng, gospodarczg i infrastrukturalng ujawnia liczne
wyzwania rozwojowe. Wsréd nich wymienia sie przygo-
towanie odpowiednio wyksztatconych, nowoczesnych,
inteligentnych i wrazliwych na zachodzace zmiany kadr,
ktore sprawnie i efektywnie wykorzystaja swoéj potencjat
na rzecz osiaggania zaktadanych celéw gospodarczych
i realizacji misji wielkopolskich przedsiebiorstw sektora
MSP. Niezbedny do osiggniecia sukcesu w tym obszarze
jest nowoczesny, innowacyjny i odpowiadajacy na wspot-
czesne i przyszte wyzwania system edukacji na kazdym
poziomie ksztatcenia.

3) Wraz ze zmiana demograficzng i technologiczna zmianie
ulega réwniez stopniowo sposéb myslenia o innowacjach
- obok absorpcji gotowych technologii, przedsiebiorstwa
z sektora MSP powinny dostrzega¢ potrzebe opracowy-
wania wiasnych rozwigzan - dostosowanych do potrzeb
konkretnego podmiotu, w tym opartych na wynikach
prac B+R, i budowania na nich przewagi konkurencyjnej.
W celu wsparcia tych proceséw i skoncentrowania zaso-
béw na wybranych obszarach zostaty wytonione kluczowe
obszary technologiczne, zwane krajowymi inteligentnymi
specjalizacjami, na ktérych zostata skoncentrowana inter-
wencja publiczna.
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Marta Zareba

Wydziat Socjologii UAM, Obserwatorium Integracji Spotecznej w Poznaniu

Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa Wielkopolskiego
do roku 2030. Ludzie - Instytucje — Dziatania

Strategia, czyli rozumienie tego co robisz,
co chcesz osiagnac i w jaki sposob chcesz to
osiaggnac’

Powyzsze zdanie, cho¢ stanowi czes¢ definicji strategii bizne-
sowej sformutowanej przez Richarda Luecke, niesie za soba
bardzo uniwersalne przestanie w podejsciu do myslenia o do-
kumentach strategicznych i ich budowania réwniez w innych
sektorach, np. w polityce spotecznej. Przedstawiona definicja
wymaga jednak uzupetnienia o perspektywe odbiorcy dziatan
- ,Strategia, czyli rozumienie tego co robisz, na rzecz kogo to

robisz, co chcesz osiggnac i w jaki sposéb chcesz to osiggnac”.
Jednymi z gtéwnych Adresatéw Strategii Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Wielkopolskiego do roku 2030, obok instytucji
systemu pomocy i integracji spotecznej, sg przede wszystkim
ludzie - mieszkaricy wojewddztwa wielkopolskiego i pracow-
nicy instytucji dziatajacych w obszarze polityki spotecznej.
Punktem wyjscia w tworzeniu Strategii Polityki Spotecznej jest
cztowiek, bedacy w trudnej sytuacji, majacy niezaspokojone
potrzeby, czy pewne deficyty w funkcjonowaniu spotecznym,
ale dysponujacy réowniez swoim unikalnym zasobem. Jak pod-
kresla Arkadiusz Karwacki, tworzac dokumenty strategiczne,
nie mozna traci¢ tych elementéw z pola widzenia?.

Frederick W. Gluck strategie zdefiniowat jako ,plan zbudo-
wany z uwzglednieniem oczekiwan i wyzwan otoczenia™. Oto-
czeniem wdrazania Regionalnej Strategii, czyli docelowymi
partnerami realizacji dziatarn uwzglednionych w dokumencie
strategicznym, sg wszystkie instytucje i podmioty zaangazo-
wane w prowadzenie dziatalnosci na rzecz mieszkaricéw w ob-
szarze wsparcia spotecznego i integracji spotecznej. Regional-
ny system polityki spotecznej zobrazowany zostat na rycinie 1.

Warto doda¢, ze otoczenie rozumiane w szerszym kontek-
$cie to takze podmioty, ktére reprezentuja polityki szczegétowe
w obrebie polityki spotecznej (szpitale, szkoty), zaktadajac, ze po-
lityka spoteczna to zbiér réznych dyscyplin, m.in.: polityki ochro-
ny zdrowia, edukacyjnej, ludnosciowej i rodzinnej, mieszkanio-
wej, zabezpieczenia spofecznego i pomocy spotecznej*.

' Richard Luecke, ,Strategia: opracuj i zastosuj najlepsza strategie
dla swojej firmy”, MT biznes, 2007.

2 Arkadiusz Karwacki, ,Papierowe skrzydta. Rzecz o spéjnej polity-
ce aktywizacji’, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Ko-
pernika, Torun 2010, s. 213.

3 Fredrick W.Gluck, ,Strategic choice and resource allocation. The
McKinsey Quartely 1 (Winter), s. 22-33.

4 https://mfiles.pl/pl/index.php/Polityka_spo%C5%82eczna (do-
step 23.06.2021)

Ryc. 1. Regionalny system polityki spotecznej

KOORDYNATORZY POLITYKI
SPOLECZNE]
(SWW, samorzady lokalne)

+ tworzenie zalozen, wdrazanie
i koordynowanie polityki spotecznej
na poziomie regionalnym i lokalnym
+ koordynowanie dziatan innych instytucji
« czuwanie nad dostepem Wielkopolan
do wysokiej jakosci wsparcia

INSTYTUCIE WSPIERAJACE
REALIZ’ATOROW DZIAEAN
BEZPOSREDNICH
\ (SWW, samorzady lokalne, OWES, organizacje
| pozarzgdowe, inne podmioty)

WIELKOPOLA |
f [ wsparcie finansowe i pozafinansowe
instytucji i ich pracownikéw w realizacji
dziatan na rzecz Wielkopolan
« wspieranie wspotpracy pomiedzy réznymi
instytucjami

REALIZATORZY DZIALAN
BEZPOSREDNIO
WSPIERAJACYCH WIELKOPOLAN
(m.in. OPS, PCPR, NGO, PES itd.)

v

ANIE
beln
=

LTNNOIORY

&

+ dostarczanie wsparcia
w sytuacjach kryzysowych

« stwarzanie warunkéw do rozwoju
aktywnosci

« pomoc w rozwijaniu potecjatow

Irodto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, s. 69.

Zatem Strategia Polityki Spotecznej to suma pomystéw i dzia-
tan podejmowanych na rzecz mieszkancéw, instytucji, pracow-
nikdw tych instytucji, spoteczenstwa obywatelskiego i réznych
form jego reprezentacji, a takze dziatani nakierowanych na bu-
dowanie tozsamosci instytucji, ktéra wdraza zapisy dokumentu
w zycie. Michael Porter w swojej definicji strategii zwraca uwage
na,...rozmyslne wybieranie wyrézniajacego sie zbioru czynnosci
w celu dostarczenia unikatowej wartosci™. Jak zauwaza Arka-
diusz Karwacki, ,W obszarze polityki spotecznej (w jej aktywnej
koncepcji opartej na projektach, grantach, obywatelskich ini-
cjatywach) istnieje potrzeba i petne spektrum mozliwosci zary-
sowania wiasnej (instytucjonalnej, organizacyjnej) tozsamosci.
Aktywnos¢ w dziataniu, pozyskiwanie srodkéw, wysokie kompe-
tencje pracownikéw - to tylko wybrane ptaszczyzny zarysowania
wiasnej tozsamosci. Realizatorzy strategii sg szczegdlnie istotni,
kiedy uzmystowimy sobie, Ze kazda strategia nie jest czyms skoni-
czonym, zamknietym, niewymagajacym korekt i uzupeien.
Kazda udana strategia musi koncentrowac sie wokét spéjnego
i wzmacniajacego jg zbioru pomocniczych praktyk i struktur,
musi by¢ przestrzenia dziatarh dazacych do harmonii, co wiaze
sie z koniecznoscig jej dopasowania do aktualnych warunkéw,

> Michael Porter, ,Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw
i konkurentéw’, MT biznes, Warszawa 2006.
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Zmieniajgcego sie otoczenia™. Instytucja realizujgca wojewddzka
Strategie Polityki Spotecznej — Samorzad Wojewddztwa Wielko-
polskiego, a w jego imieniu Regionalny Osrodek Polityki Spotecz-
nej w Poznaniu (ROPS w Poznaniu), pod wptywem tego proce-
su, rowniez definiuje swoje miejsce w systemie, poprzez sposdb
realizacji dziatari, dobér narzedzi do ich realizacji, zarysowuje
swoja odrebnos¢, niepowtarzalnos¢, definiuje swoje relacje z in-
nymi instytucjami. Oczywiscie, realizacja pewnych dziatai, m.in.
opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewddzkiej
w zakresie polityki spotecznej, jest wymogiem ustawowym, nato-
miast forma i sposob realizacji tych zadan jest kwestia tylko cze-
$ciowo zdefiniowanag, a instytucja posiada pewien poziom swo-
body w doborze $rodkéw, partneréw oraz dziatan do realizacji
okreslonych celdw. Czynnik ludzki, ktéry przez Karwackiego zostat
wyrézniony jako jeden z wymiaréw instytucjonalnej tozsamosci,
wspéttworzy obraz instytucji widziany przez innych, to przez jego
pryzmat oceniaja oni sposéb dziatania instytucji, np. to czy insty-
tucja jest zamknieta, czy raczej otwarta na otoczenie. Kadra ma
niebagatelny wptyw na to, jak inni odbierajg funkcjonowanie da-
nej instytucji, jaki nadaja jej dziatalnosci sens i znaczenie oraz czy
w ogole ja zauwazaja i identyfikuja. Innowacyjna formuta prowa-
dzenia dziatar czy uzywanie innowacyjnych narzedzi, moze prze-
tozy¢ sie na pozyskiwanie partneréw, che¢ podejmowania przez
nich wspotpracy czy realizowania wspdlnych projektow.

Ricky Griffin’, zwraca uwage, ze dokument strategii powinien
zawiera¢ precyzyjnie zdefiniowane cztery elementy: 1. Zasieg;
2. Zasoby podlegajace dystrybucji; 3. Kompetencje realizatoréw;
4. Podstawy do zaistnienia synergii w postaci instytucjonalne-
go dopetnienia i zaleznosci. W tej definicji warto zaakcentowac
czwarty punkt, ktéry méwi o wspotpracy z innymi. Synergia be-
dzie wspétdziatanie réznych instytucji, ktérego efekt jest wiekszy
niz suma indywidualnych dziatan podjetych przez poszczegélne
instytucje. W przypadku wdrazania Strategii Polityki Spotecznej
mozemy mowi¢ o wspdtpracy m.in. z osrodkami pomocy spo-
tecznej, powiatowymi centrami pomocy rodzinie, przedstawicie-
lami trzeciego sektora, instytucjami integracji spotecznej. Akto-
rzy zaangazowani w realizacje strategii musza by¢ swiadomi, ze
taka rola zostata im nadana, poniewaz praktyka realizowania nie-
ktorych dokumentoéw strategicznych pokazata, ze z ich realizacji
sprawozdawaty sie podmioty, ktére nie miaty wiedzy o istnieniu
takiego dokumentu: o jego strukturze, zapisach, w szczegélnosci
o tym, ze s3 jego realizatorami. Z cata pewnoscia nalezy unikac
takich sytuacji a sama identyfikacja realizatoréw strategii na po-
ziomie tworzonego dokumentu i odnotowanie tego faktu w do-
kumencie z catg pewnoscia nie wystarcza. Potencjalny realizator
musi by¢ wigczony w opracowanie i konsultowanie dokumentu.

Zatem odpowiadajac na pytanie czym jest strategia, postuze
sie cytatem Richarda Luecke, ktéry w sposéb bardzo obrazowy
tlumaczy te kwestie.

»Strategia to robienie wlasciwych rzeczy,
a wdrozenie opracowanej strategii
to wlasciwe robienie rzeczy”®.

¢ Arkadiusz Karwacki, ,Papierowe skrzydta. Rzecz o spdjnej polity-
ce aktywizacji’, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Ko-
pernika, Torun 2010, s. 214-215.

7 Ricky W. Griffin, ,Podstawy zarzadzania organizacjami”’, PWN,
Warszawa 1996.

8  Richard Luecke, ,Strategia: opracuj i zastosuj najlepsza strategie
dla swojej firmy’, MT biznes, 2007, s. 9.

Dokumenty wrazliwe spotecznie

Wydaje sie zasadnym, aby zapisy ujete w dokumentach progra-
mowych z zakresu polityki spotecznej, czy pomocy spotecznej,
byty tworzone w duchu wrazliwosci spotecznej i uwaznosci na
drugiego cztowieka. Powazne watpliwosci wzbudzaja doku-
menty, w ktérych nagminnie pojawiaja sie okreslenia typu:
kapitat ludzki, zasoby ludzkie, a inne pojecia pojawiajace sie
w tekscie sg wyrazone trudnym, bardzo specjalistycznym je-
zykiem, bez zdefiniowania ich znaczenia w tresci dokumentu.
Uzywanie pewnych zwrotéw bardzo odhumanizowuje prze-
kaz ptynacy z dokumentoéw strategicznych, a w ,zasobie ludz-
kim”trudno dostrzec poszczegélnych ludzi.

Strategia Polityki Spotecznej, w Swietle ustawy o pomocy
spotecznej, oficjalnie wyznacza ramy polityki spotecznej na
poziomie wojewddztwa wielkopolskiego. W tym kluczowym
dokumencie z zakresu polityki spotecznej wyraza¢ ma sie
racjonalnos¢ kreowania tadu socjalnego. Przez racjonalnos¢
kreowania fadu nalezy rozumie¢ postepowanie zgodne z lo-
gicznymi dziataniami, polegajace na doborze odpowiednich
srodkéw, spojnych z posiadang wiedza i systemem wartosci,
ktorych celem jest maksymalizacja poziomu zaspokajania
potrzeb, jednoczesnie biorgc pod uwage np. sytuacje ekono-
miczna oraz inne czynniki zewnetrzne i wewnetrzne.

Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopol-
skiego do roku 2030 zostata przyjeta pod koniec 2020 roku
uchwatg Sejmiku Wojewédztwa Wielkopolskiego, co warto
podkresli¢, jednogtosnie przez wszystkich Radnych Sejmiku.

Ryc. 2. Okfadka Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030

STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ
WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO
DO ROKU 2030

Irédto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030

W dokumencie Strategii opisane sa potrzeby, trudnosci
oraz problemy mieszkancéw, instytucji, ich pracownikéw oraz
systemu polityki spotecznej. W kilku fragmentach Strategii jej
autorzy (Pracownicy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecz-
nej w Poznaniu) odnosza sie wprost do wrazliwosci i uwaznosci
na potrzeby mieszkancéw, m.in. opisujac polityke spoteczng
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oparta na regule 3 ,W” — wrazliwosci, wyobrazni, wspétuczest-
nictwie. W tresci dokumentu, tam gdzie byto to tylko mozliwe,
starano sie unikac jezyka technokratycznego, a catos$¢ napisa-
na jest klarownie i syntetycznie. Z tych wtasnie powoddéw moz-
na ten dokument okresli¢ wrazliwym spotecznie.

Strategia ma niezwykle syntetyczna forme, na 97 stronach
zapisano: opis wizji i misji, uwarunkowania i gtéwne trendy re-
gionalnej polityki spotecznej, przedstawiono diagnoze w po-
dziale na Adresatow Strategii, opisano kluczowe zatozenia
strategii, kontekstu i system jej realizacji oraz przyblizono czy-
telnikom proces powstawania i konsultowania dokumentu.

Warto zwrdci¢ uwage na czes$¢ Strategii poswiecong
opisowi uwarunkowan regionalnej polityki spotecznej,
w ktérej zwrécono uwage na 7 czynnikdw majacych wptyw
na ksztattowanie polityki spotecznej w wojewddztwie
wielkopolskim. Wséréd nich znalazly sie: zintensyfikowane
przemiany demograficzne, spoteczne konsekwencje prze-
mian zachodzacych w obrebie zycia rodzinnego, spada-
jacy poziom zaufania spotecznego, wzrost Swiadomosci
spotecznej, zréznicowanie wewnatrzregionalne, deinsty-
tucjonalizacja oraz refleksja nad sytuacjami nadzwyczaj-
nymi i ich wptywem na pomoc spoteczng. Przytoczono te
cze$¢ dokumentu, aby zwrdci¢ uwage na fakt, ze oproécz
diagnozy poszczegdlnych probleméw w obrebie grup Ad-
resatow, dostrzezono i opisano trendy, ktére aktualnie maja
i w przysztosci beda mie¢ wptyw na zycie mieszkancow wo-
jewddztwa oraz dziatanie instytucji publicznych w obsza-
rze polityki spotecznej.

Dokument z dedykacja: 0d mieszkancow
Wielkopolski dla mieszkancow Wielkopolski

Ludzie - mieszkancy wojewddztwa i pracownicy systemu
wsparcia i integracji spotecznej, sa punktem odniesienia na
kazdym etapie tworzenia tego dokumentu. Warto tez podkre-
$li¢, ze Strategia zostata w catosci stworzona przez pracowni-
kéw Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej, a jej zawartos¢
mozna okredli¢, jako sume doswiadczen, wiedzy i umiejetno-
$ci poszczegdlnych pracownikéw oraz catej instytucji. Katalog
Adresatéw Strategii zaprezentowano na rycinie 3.

Ryc. 3. Katalog Adresatow Strategii Polityki Spotecznej

SENIORZY RODZINA

OSOBY Z OGRANICZONA
SPRAWNOSCIA | ICH OPIEKUNOWIE

OSOBY Z KREGU WYSOKIEGO
RYZYKA SOCJALNEGO

KADRA POMOCY
I INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

MIGRANCI

Irédto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, 5. 72.

Rzeczywistos¢ spoteczna ulega ciagtym przeobrazeniom,
dlatego tez po sporzadzeniu diagnozy, podjeto decyzje o po-
szerzeniu katalogu Adresatéw Strategii, w ten sposéb zaakcen-
towano i wyrézniono dwie nowe grupy odbiorcéw — Migrantéw
i Kadre pomocy i integracji spofecznej. Lista pozostatych Adresa-
téw pozostata bez zmian w poréwnaniu z zapisami Strategii, kté-
ra obowigzywata do 2020 roku. Wspétczesnie zjawisko migracji
na state wpisato sie w obraz zycia spoteczenstw europejskich,
najczesciej jako krajéw przyjmujacych migrantéw, samo zjawi-
sko migracji ma tendencje do nasilania sie i z tego tez powodu
wyzwaniem staje sie poszukiwanie efektywnych narzedzi do
wzmacniania migrantéw, prowadzenia zintegrowanych dziatan
na rzecz tej grupy, wyposazania ich w kompleksowa wiedze do-
tyczaca procedur administracyjnych w zakresie zalegalizowania
pobytu, otrzymania pozwolenia na prace, znajomosci swoich
praw pracowniczych, praw pacjenta, zorganizowania miejsc na-
uki jezyka polskiego, doradztwa obywatelskiego, poradnictwa
psychologicznego. Z tych wtasnie przyczyn postanowiono wy-
odrebnic te grupe, jako Adresatoéw Strategii.

Przedstawiciele Jednostek Organizacyjnych Pomocy Spo-
tecznej (JOPS) wskazujg na potrzebe ciggtego podnoszenia
kompetencji pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny, ko-
ordynatoréw pieczy zastepczej i innych pracownikéw, poprzez
szkolenia i inne formy ksztatcenia, w celu zapewnienia najwyz-
szego standardu ustug oraz zwiekszenia skutecznosci dziatania
pomocy spotecznej. W badaniach z zakresu funkcjonowania
instytucji wsparcia i integracji spotecznej, bardzo czesto poja-
wialy sie wnioski dotyczace umozliwienia dostepu i finanso-
wania ustug superwizji dla pracownikéw tych instytucji, jako
jednego z czynnikéw stuzacych profilaktyce wypalenia zawo-
dowego oraz poprawiajacych jakos¢ pracy z klientem. Ponadto
coraz czesciej wskazuje sie na koniecznos$¢ zwiekszania przez
samorzady naktadéw finansowych na wynagrodzenia dla ka-
dry socjalnej oraz podniesienia tychze wynagrodzen. Wedtug
przedstawicieli JOPS wynagrodzenia pracownikéw socjalnych
s nieadekwatne w stosunku do oczekiwan zwigzanych z kwa-
lifikacjami (skonczone studia, kursy, itp.), umiejetnosci kadry so-
cjalnej i faktycznie wykonywanych obowigzkéw. Ponadto czesto
brakuje jasnej $ciezki awansu, szczegélnie w matych osrodkach.
Zdaniem pracownikéw JOPS pogtebia sie problem z zatrudnie-
niem pracownikdéw socjalnych, poniewaz coraz mniej 0séb jest
zainteresowanych podjeciem pracy w zawodzie za proponowa-
ne niskie wynagrodzenie. Kurczaca sie kadra pracownikéw so-
cjalnych wymaga podjecia natychmiastowych dziatan, stad tez
podjecie decyzji o zaakcentowaniu tej grupy Adresatéow w Stra-
tegii. W Strategii wypunktowano i opisano, w bardziej szczego-
towy sposob, szereg wyzwan zwigzanych ze wsparciem wszyst-
kich grup Adresatéw, w tym dwoch nowych grup.

Rama koncepcyjna Strategii

Jeden z efektow finalnych prac nad rama koncepcyjng Stra-
tegii, w odniesieniu do 1 z 6 grup adresatéw Strategii — oséb
starszych, zaprezentowano na rycinie 4. Dla pozostatych
grup odbiorcéw dziatar Strategii zastosowano analogiczny
ukfad tabel. Istotnymi elementami tworzgcymi rame koncep-
cyjng Strategii jest 5 kluczowych obszaréw polityki spo-
tecznej (rycina 5), ktore zostaty wyodrebnione na podstawie
diagnozy, wynikéw regionalnych i ogélnopolskich badan, ob-
serwacji oraz doswiadczen zawodowych pracownikéw ROPS
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Ryc. 4. Przyktadowy katalog strategicznych kierunkow dziatania dla osob starszych, w odniesieniu do kluczowych obszaréw polityki spotecznej

OSOBY STARSZE

Y
USLUGI SPOLECZNE
N 4
« rozwoj ustug wspierajgcych aktywnos¢ osob starszych - rozwdj ustug rehabilitacyjno-aktywizujacych (np.dzienne
i podnoszacych ich komfort zycia (np. zajecia rekreacyjne, domy opieki medycznej)
sportowe, wspierajace samorozwaj) «  rozwdj ustugi catodobowych opiekuriczych w Srodowisku
« rozwoj ustug umozliwiajacych osobom starszym najbardziej zblizonym do rodzinnego
prowadzenie niezaleznego zycia w dotychczasowym - tworzenie oferty ustug dla opiekunéw nieformalnych

srodowisku (np. dzienne domy pomocy, ustugi teleopieki,
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, ustugi
asystenckie) .

(m.in. opieka wytchnienowa, podnoszenie kompetencji
opiekunczych, przeciwdziatanie wypaleniu opiekunczemu)
zapewnienie dostepnosci ustug terapeutycznych dla osob
starszych i ich opiekunow

LB,
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

+ rozwdj systemu mieszkan ze wsparciem dostosowanyci?' zapewnienie miejsc opieki catodobowej (np.domy
do potrzeb osdb starszych (chronionych,wspomaganych, pomocy spotecznej, instytucje o charakterze quasi-
treningowych, komunalnych, TBS i na otwartym rynku) rodzinnym)

« zapewnienie dostepnosci instytucji o charakterze - wdrazanie zasad projektowania uniwersalnego
$rodowiskowym (np.dzienne domy pomocy, dzienne domy
opieki medycznej)

AKTYWNOSC SPOLECZNA I OBYWATELSKA

« wspieranie inicjatyw na rzecz osob starszych
(m.in. z uwzglednieniem metody OSL)
« wspieranie rozwoju NGO/PES/PS dziatajgcych na rzecz

0s6b starszych (m.in. UTW, klubéw seniora, rad seniordw)

« wlaczanie dziatan z zakresu wsparcia 0séb starszych w
tematyke otwartych konkursow ofert na poziomie JST

« rozwdj wolontariatu 0séb starszych i na rzecz oséb
starszych

propagowanie pozytywnych wzorcow zaangazowania
na rzecz osob starszych w lokalnej spotecznosci
wspieranie powstawania grup samopomocowych wsrod
0s0b starszych

kreowanie i wzmacnianie pozytywnego wizerunku osob
starszych i solidarnosci miedzypokoleniowej

o

- wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
przeciwdziatajacych ubdstwu i zadtuzeniu seniorow

« wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
przeciwdziatajacych izolacji, samotnosci i marginalizacji
seniorow

- wspieranie systemu poradnictwa dla senioréw
(np. prawnego, psychologicznego)

- wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
przeciwdziatajgcych wykluczeniu cyfrowemu

wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu

i dodwiadczenia o0sdb starszych (np. mentoring)
wspieranie programow/inicjatyw/dziatan wspierajacych
aktywnosc spofeczno-zawodowa opiekundw o0sdb
starszych (np. w powrocie na rynek pracy)

wspieranie programow/inicjatyw/dziatan na rzecz
poprawy bezpieczenstwa osdb starszych

| A
KOORDYNACJA POLITYKI SPOLECZNE]
<5’

+ monitorowanie sytuacji spoteczno-demograficznej osob
starszych

« planowanie strategiczne i tworzenie/wdrazanie
programéw na rzecz osob starszych

+ nadawanie priorytetu politycznego
i strategicznego/rzecznictwo rozwigzan prawnych
adekwatnych do potrzeb osob starszych

« dostarczanie zasobow materialnych i wsparcia
merytorycznego dla realizagji ustug na rzecz oséb
starszych

« tworzenie/wdrazanie/upowszechnianie nowych narzedzi
i modeli pracy odpowiadajgcych na aktualne wyzwania
dot. sytuacji 0sob starszych

+ promowanie i wdrazanie innowacji spotecznych na rzecz
0so6b starszych

Irédto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030,s.77

wspieranie dziatan zmierzajacych do budowy
kompleksowego systemu wsparcia 0séb starszych
tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla
podmiotéw dziatajacych na rzecz 0sdb starszych
wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej
na rzecz 0séb starszych

wspieranie planowania strategicznego na poziomie
samorzadow lokalnych uwzgledniajacego potrzeby oséb
starszych

wspieranie JST w koordynadji i organizacji ustug na rzecz
0s0b starszych

wspieranie potencjatu podmiotdw i kompetencji
pracownikow dziatajgcych na rzecz osob starszych
wpieranie dostosowywania infrastruktury do potrzeb
0s0b starszych (np. projektowanie uniwersalne)
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w Poznaniu. W ramach kluczowych obszaréw polityki spo-
tecznej stworzono dla kazdej grupy adresatéw Strategii uni-
kalny zestaw strategicznych kierunkéw dziatania. Réwniez
w odniesieniu do kluczowych obszaréw polityki spotecznej
sformutowano 5 celéw strategicznych (rycina 6).

Ryc. 5. Katalog kluczowych obszaréw polityki spotecznej w Strategii Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030

UStUGI SPOLECZNE

podniesienie jakosci i dostosowanie do potrzeb
odbiorcow oraz wspieranie rwnomiernego
dostepu do nich.

INFRASTRUKTURA SPOtECZNA

rozwoj infrastruktury spotecznej, jej dostosowanie
do potrzeb odbiorcow oraz wspieranie procesu
deinstytucjonalizacji.

AKTYWNOSC SPOLECZNA | OBYWATELSKA
wspieranie aktywnosci mieszkanicéw oraz
przygotowanie JST i NGO do partycypacyjnej

realizacji zadan publicznych.

WLACZENIE SPOLECZNE

zwiekszanie roli pracy socjalnej, dziatan w zakresie
przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu oraz
zwiekszenie wrazliwosci na problemy spoteczne.

KOORDYNACIJA POLITYKI SPOtECZNEJ
zwiekszenie stopnia koordynacji, zacie$niania
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i stwarzanie
przestrzeni do sieciowania, dostarczania wiedzy,
modeli, zasobéw materialnych i niematerialnych
niezbednych do realizacji wysokiej jakosci
wsparcia.

Irédto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, s.70-71.
Ponizej znajduje sie katalog celéw strategicznych.

Ryc. 6. Katalog celow strategicznych w Strategii Polityki Spofecznej Wojewddztwa
Wielkopolskiego do roku 2030

USLUGI SPOLECZNE DOSTEPNE | WYSOKIEJ
JAKOSCI

INFRASTRUKTURA ZROZNICOWANA
| DOSTEPNA W SRODOWISKU LOKALNYM

WIELKOPOLSKA OBYWATELSKA, .
POTRAFIACA SIE SAMOORGANIZOWAC

MIESZKANCY AKTYWNI | WLACZENI
W GLOWNY NURT ZYCIA SPOLECZNO-
GOSPODARCZEGO

REGIONALNY SYSTEM POLITYKI SPOLECZNEJ -
SKOORDYNOWANY, WIELOSEKTOROWYI
MIEDZYINSTYTUCJONALNY

Irodto: Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, . 74.

Dla poszczegdlnych grup Adresatéw, w ramach kluczo-
wych obszaréw polityki spotecznej opracowano Strategicz-
ne kierunki dziatania. Grupe Adresatow Strategii — osoby
starsze i strategiczne kierunki dziatania rozpisane na ich
rzecz, pogrupowane w pieciu kluczowych obszarach polityki
spotecznej zaprezentowano na rycinie 6.

W Strategii starano sie spojrzec szerzej na dziatania reali-
zowane w obszarze polityki spotecznej w wojewodztwie, dla-
tego poza ,koordynacja polityki spotecznej’, czyli kluczowym
obszarem polityki spotecznej, ktérego realizacja w catosci
dedykowana jest dla ROPS w Poznaniu, pozostate kluczowe
obszary moga by¢ realizowane przez samorzady gminne i po-
wiatowe, w sposob samodzielny, lub we wspdtpracy z innym
instytucjami. Pamietajac o zasadzie subsydiarnosci, inne sa-
morzady nie moga zosta¢ wyreczone w realizacji okreslonych
ustug czy dziatan, ale moga zosta¢ w tym wsparte np. przez
ROPS w Poznaniu.

Zamiast zakonczenia

Wydaje sie, ze dokument Strategii Polityki Spotecznej stwo-
rzony jest w duchu filozofii, aby nie komplikowac¢ rzeczy,
ktére moga by¢ opowiedziane czytelnikowi w sposéb prosty
i przystepny.

We wstepie do dokumentu pojawia sie zdanie ,To ludzie
zmieniaja rzeczywistos$¢” i w nim znajduje sie klucz do zrozu-
mienia procesu zmiany, bo istotnie, to dzieki ludziom zmiana
rzeczywistosci spotecznej staje sie mozliwa. Na nic zdadza sie
opaste tomy dokumentéw strategicznych, bez woli do zaini-
cjowania i wdrozenia zmian oraz ludzi, dzieki ktérym zmiany
te moga zostac¢ wdrozone.
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Anita Oblizajek, Sylwia Szpyrka, Marta Zareba

Obserwatorium Integracji Spotecznej
Departament Polityki Regionalnej

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

Wymiary integracji spotecznej migrantow w wojewddztwie
wielkopolskim — ujecie instytucjonalne

Wprowadzenie

Niniejszy artykut prezentuje wymiar instytucjonalny inte-
gracji spotecznej cudzoziemcé4w przedstawiony w badaniu
przeprowadzonym w 2020 roku na zlecenie Obserwatorium
Integracji Spotecznej pn. Drzwi otwarte? Drzwi zamkniete?
Wymiary integracji spotecznej migrantéw w wojewddztwie
wielkopolskim w ujeciu jednostkowym i instytucjonalnym, wy-
konanym przez konsorcjum firm Infondo Sp. z o.0., Infondo
Pracownia Badawcza Sp. z 0.0. i Eu-Consult Sp. z o0.0.
Gléwnym celem badania byto zdiagnozowanie aktualne-
go stanu integracji spotecznej migrantéw w wojewddztwie
wielkopolskim w kontekscie wyzwan polityk publicznych,
w szczegdlnosci polityki spotecznej. Niewatpliwie jego wyniki
moga postuzy¢ do wypracowania zatozen programu integra-
¢ji spotecznej cudzoziemcédw w wojewddztwie wielkopolskim
i aktualizacji planu wspotpracy kadry socjalnej wojewoédztwa
wielkopolskiego z cudzoziemcami. W badaniu zaakcentowano
poszczegdlne wymiary, w ktérych proces integracji spotecznej
moze by¢ ksztattowany i obserwowany: administracyjno-praw-
ny, ekonomiczno-gospodarczy, edukacyjny, spoteczny, socjal-
ny/zabezpieczenia spotecznego, tozsamosciowy oraz instytu-
cjonalny (systemowy). Dokumentem wskazujgcym na istotnosc
zjawiska migracji i integracji migrantéw w wojewddztwie wiel-
kopolskim jest Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego
do 2030 roku, w ktérej jednym z nowych adresatéw dziatan sg
migranci mieszkajacy w wojewodztwie, a dziatania integracyj-
ne okreslono jako potencjalng odpowiedz na pojawiajace sie
potrzeby regionu w omawianym obszarze. Powyzsza Strategia
stanowi jeden z najwazniejszych dokumentéw wyznaczajacych
kierunki rozwoju i wdrazania polityki spotecznej, stanowiac od-
powiedz w dyskusji o dziataniach, jakie nalezatoby podja¢, by
skutecznie podnosi¢ poziom i jako$¢ zycia mieszkarnicow Wiel-
kopolski oraz tworzy¢ sprzyjajace warunki na zaspokojenie
réznorodnych potrzeb. Z kolei w Strategii polityki spotecznej wo-
jewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku pogtebiono tematyke
migracji, skupiajac sie zwtaszcza na mieszkarcach Wielkopolski
zmagajacych sie z r6znymi zyciowymi trudnosciami, tj. na oso-
bach starszych, kadrze pomocy i integracji spotecznej, osobach
Z ograniczong sprawnoscia i ich opiekunach, rodzinach, oso-
bach z kregéw wysokiego ryzyka socjalnego oraz migrantach.
Istotnym aspektem dokumentu jest réwniez wsparcie instytucji
polityki spotecznej i samorzaddw lokalnych, realizujacych dzia-
fania na rzecz powyzszych grup adresatéw, aby w sposéb sku-
teczny i innowacyjny odpowiadaty na potrzeby Wielkopolan.

Metodologia badania

Badanie zostato zrealizowane z wykorzystaniem ilosciowych
i jakosciowych narzedzi badawczych. Zakres podmiotowy ba-
dania, oprécz przedstawicieli instytucji publicznych, obej-
mowat takze nastepujace grupy respondentéw: migrantéw,
przedstawicieli organizacji pozarzadowych i grup niefor-
malnych oraz pracodawcéw zatrudniajacych cudzoziem-
cow. Dzieki roznorodnosci adresatéw badania przedstawio-
no ocene procesu integracji spotecznej z réznych perspektyw,
doswiadczenie migracyjne oraz oczekiwania poszczegdlnych
respondentéw wobec dziatan integracyjnych realizowanych
na poziomie wojewodzkim, samorzadowym czy oddolnym.

Migranci

Instytucje
pulg‘{iczr{e

OPS/PCPR
URZEDY
PLACOWKI SZKOLNE
PRZEDSZKOLA
BIBLIOTEKI
. DOMY KULTURY
NGO i grupy

nieformalne

Pracodawcy

W celu zebrania danych ilosciowych od instytucji pu-
blicznych zastosowano kwestionariusze CAWI, ktére wypetnito
217 instytucji pomocy spotecznej, w tym 185 osrodkéw pomo-
cy spotecznej (OPS) i 31 powiatowych centréw pomocy rodzi-
nie (PCPR) w wojewddztwie wielkopolskim. W badaniu udziat
wiec wzieto 82% populacji OPS i 100% PCPR. Z kolei realizujac
jakosciowy modut badan wsréd pracownikdéw instytucji pu-
blicznych przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione
(IDI), jak i telefoniczne wywiady pogtebione (TDI) — dostosowa-
nie formuty wywiadéw miato zwiagzek z aktualna sytuacja epi-
demiczng w kraju. Jesli chodzi o samorzady gminne oraz samo-
rzad wojewodztwa tacznie przeprowadzono 15 wywiaddw.
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Ryc. 1 Elementy procesu badawczego

DESK RESEARCH

LISTY MIGRANTOW

PRZEDSTAWICIELE
INSTYTUCII
PUBLICZNYCH

MIGRANCI

MIGRANCI

PRZEDSTAWICIELE
INSTYTUCII

PUBLICZNYCH

PRACODAWCY

PRACODAWCY

PRZEDSTAWICIELE

INSTYTUCITI

PUBLICZNYCH
INICIATYWY
ODDOLNE

WARSZTAT REKOMENDACYINY

Irodto: opracowanie wiasne.

Dziatalnos¢ OPS/PCPR a obstuga klientow
cudzoziemskich — stan faktyczny — potrzeby

Wzmozony ruch migracyjny w ostatnich latach przektada sie
na obecnos¢ i kontakt cudzoziemcéw z wieloma instytucjami
i systemami, ktére w ré6znym stopniu sg na to przygotowane.
Z badania wynika, ze wiekszos¢ pracownikéw wielkopolskich
OPS i PCPR (ponad 60%) zetkneto sie z klientem cudzoziem-
skim w trakcie ich pracy.

Nieco ponad 60% pracownikow OPS/PCPR,

miato kontakt z klientem cudzoziemskim
W swojg] codziennej pracy.

Co prawda 47,9% respondentéw wskazato na niska cze-
stotliwosc¢ tego kontaktu, jednak z uwagi na fakt, ze zjawisko
migracji ma tendencje do nasilania sie, z tego tez powodu
praca z klientem cudzoziemskim staje sie coraz czestszym
faktem, a instytucje pomocowe, tj. OPS i PCPR, staja przed
wyzwaniem poszukiwania efektywnych narzedzi pracy z ta
grupa klientéw i wyposazenia swoich pracownikéw w wiedze
dotyczaca prawnych i kulturowych aspektéw migracji.

Ryc. 2 Przyczyny obejmowania wsparciem cudzoziemcow przez OPS/PCPR

0% 10% 20% 30% 40% 50%

pomoc materialna _ 40,1%
pomoc socjalna niematerialna - 16,1%

pomoc w znalezieniu . 5 19
mieszkania e

indywidualne programy I o
integracyjne 2.3%

inne - 13,4%

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania.

Wielkopolskie OPS/PCPR obejmujg wsparciem cudzo-
ziemcéw przede wszystkim w obszarach: pomoc material-
na (40,1%), pomoc socjalna niematerialna (16,1%) oraz inna
pomoc (13,4%) typu: $wiadczenia rodzinne, pomoc zywno-
$ciowa, poradnictwo, pomoc w trakcie kwarantanny, pomoc
w znalezieniu pracy i nauce jezyka polskiego, interwencja
kryzysowa czy wsparcie informacyjne.

Przedstawiciele instytucji pomocy spotecznej zostali réw-
niez zapytani o trudnosci, jakie sprawia im obstuga klientéw
cudzoziemskich. Najczesciej wymieniane to: problemy z in-
terpretacjq przepiséw (43,7% wskazan), brak wiedzy na temat
dokumentéw, ktorymi legitymujg sie cudzoziemcy (38,1%)
oraz niescistosci w deklaracjach sktadanych przez cudzoziem-
coOw (25,4%). Dwa pierwsze wskazania instytucje sa w stanie
wyeliminowa¢ w ramach organizacji szkolen czy uzupetnie-
nia wiedzy pracownikéw, trzecia najczesciej wskazywana
trudno$¢ wymaga natomiast ich kooperacji z klientami. Jed-
noczesnie z badania wynika, ze jedynie 5% pracownikéw
OPS/PCPR uczestniczyto kiedykolwiek w kursie/szkoleniu/
warsztacie z zakresu pracy z klientem cudzoziemskim. Znacz-
na cze$¢ respondentéw - 63,1% uzaleznia swoj udziat w tego
typu szkoleniu od poruszanych zagadnieh. Wyniki ankiety
wskazuja, ze prawie 60% respondentéw jako dziatanie, ktére
wptynetoby na lepsza obstuge tej grupy klientéw wskazato
szkolenia z zakresu przepiséw prawnych dotyczacych pomo-
cy spotecznej dla cudzoziemcéw.

. . . polityka informacyjna prowadzona przez

' -‘ urzedy.

Stabym ogniwem komunikacji na linii
spoleczenstwo przyjmujgace — cudzoziemcy jest

Formutowanie komunikatéw biezacych w jezykach naro-
dowych migrantéw czesto jest, jak wynika z badania, reali-
zowane metoda ,chatupniczg” poprzez proszenie o przystugi
znajomych ttumaczy, oséb po studiach filologicznych czy
korzystanie z translatora, ktére to metody urzednicy stosuja.

Brak kompleksowej polityki informacyjnej skierowanej
przez instytucje publiczne do cudzoziemcéw jest jedna z po-
wazniejszych barier integracyjnych. Imigranci przybywajacy
do Polski musza dopetni¢ licznych formalnosci, a brak oficjal-
nych informacji dostepnych w ich jezykach powoduje, ze nie
sg pewni, jak powinni rozwigzywac te sprawy, co przyczynia
sie do spotegowania poczucia zagubienia, alienacji.

Z rozmoéw z przedstawicielami samorzadéw gminnych
dowiadujemy sie réowniez, ze podejmowane lokalnie dziata-
nia integrujace sa raczej wynikiem decyzji spontanicznych,
doraznych i bazujacych na dobrej woli urzednikéw i pracow-
nikéw instytucji niz na zaplanowanej, dtugofalowej polityce
migracyjnej. Punktowe dziatania projektowe, spontaniczne
pomysty pracownikéw instytucji i dziatania urzedéw sa bar-
dzo wazne, jednak wplywajg na rzeczywistos¢ spoteczna
w sposob dorazny, bez gwarancji dtugofalowego, pozytyw-
nego oddziatywania.

Z indywidualnych wywiadéw pogtebionych z cudzo-
ziemcami wytania sie obraz wielu trudnosci i barier, jakie
ta grupa napotyka podczas kontaktow z instytucjami
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publicznymi. Najwazniejsze z nich dotycza zbyt dlugie-
go czasu oczekiwania na wydanie pozwolenia na pobyt
w naszym kraju, co wiaze sie z brakiem mozliwosci legalnego
zatrudnienia, ale tez z koniecznoscig pozostawania w Polsce.
Jest to szczegdlnie dotkliwe, gdy bliscy, a szczegdlnie dzieci
znajduja sie w kraju pochodzenia, a procedura przedtuza sie
o kolejne miesigce (Srednio, jak wynika z wywiadéw trwa ona
obecnie okoto 1,5 roku - 2,5 lat). Powyzsze trudnosci s spo-
wodowane przede wszystkim tym, ze polskie rozwigzania
sa modelowym przyktadem polityki migracyjnej opartej
na potrzebach rynku pracy (popycie zgtaszanym przez pra-
codawcow przede wszystkim w krotkim terminie), co charak-
teryzuje sie m.in. koniecznoscig posiadania uprzedniej oferty
pracy i wymaog uzyskania nowego zezwolenia (oswiadcze-
nia) przy kazdorazowej zmianie pracy. Duzy wzrost naptywu
migrantéw zarobkowych stanowi powazne wyzwanie dla
obstugi procedur legalizacji pobytu i pracy cudzoziemcow.
Dotyczy to w szczegdlnosci udzielania zezwolen na prace
oraz zezwolen na pobyt czasowy i prace, udzielanych przez
wojewoddéw i wynika m.in. z bezprecedensowego wzrostu
liczby spraw przy stosunkowo niewielkim wzroscie nakta-
dow na etaty i obstuge procedur. Dla przykfadu, liczba wnio-
skéw o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca wzrosta
z ok. 25 tys. w 2008 r. przez 50 tys. w latach 2012-2013 do
ponad 410 tys. w 2018 r.i ponad 485 tys.w 2019 r."

Ryc. 3 Liczha wydanych zezwolen na prace w latach 2008, 2012-2013, 2018-2019

25 tys. 50 tys. 410 tys. 485 tys.
2008 2012-2013 2018 2019

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie, Polityka migracyjna Polski — diagnoza stanu wyjsciowego’, MSWiA
2020, str.11-12.

Integracja spoteczna migrantow
z perspektywy instytucji oSwiatowo-
kulturalnych — bariery i propozycje rozwigzan

Z wywiadow przeprowadzonych z przedstawicielami przed-
szkoli, szkot, bibliotek i doméw kultury wynika, ze potrzeby
w zakresie lokalnej integracji spotecznej cudzoziemcédw sa
w znacznym stopniu niezaspokojone, zwtaszcza widoczne
jest to poza duzymi osrodkami miejskimi.

Zaréwno w wypowiedziach przedstawicieli przedszkoli,
jak i szkol, zwracano szczeg6lng uwage na role jezyka, jakim
postuguja sie dzieci w przebiegu procesu ich integracji. Nauka
jezyka polskiego w wymiarze dwdéch godzin tygodniowo, jaka
zapewniana jest w poczatkowym okresie pobytu dziecka w na-
szym kraju, jest oceniana jako niezwykle potrzebna, natomiast
respondenci dostrzegaja konieczno$¢ zwiekszenia jej wymiaru
godzinowego.

' Polityka migracyjna Polski - diagnoza stanu wyjsciowego,
MSWiA 2020, str.11-12.

Waznym czynnikiem sprzyjajacym integracji dziecka
w grupie réwiesniczej jest wykorzystanie potencjatu, jaki ono
wnosi do grupy réwiesniczej, jego specyficzne doswiadczenia,
jezyk, kultura. Integracji dziecka sprzyja rowniez angazowanie
go w rézne zajecia, aktywnosci, wykorzystujace mocne strony
dziecka, jego pasje i zainteresowania. Zaangazowanie rodzi-
céw cudzoziemskich w zycie szkolne oceniane byto w przepro-
wadzonych wywiadach jako raczej niskie. Jako mozliwe powo-
dy wskazywano przede wszystkim na:
® przerzucanie odpowiedzialnosci za przystosowanie dziec-

ka w nowym kraju na szkote, spowodowane lekiem i nie-

pewnoscig rodzicow;

® brak znajomosci jezyka polskiego, stad unikanie kontaktéw
zinnymi rodzicami;

® brak czasu wolnego, przede wszystkim z uwagi na inten-
sywne zycie zawodowe.

Z wywiadow wynika, ze kadra nauczycielska stara sie radzic¢
sobie z wyzwaniami zwigzanymi z edukacja dzieci cudzoziem-
skich we wtasnym zakresie, korzystajac z dostepnego poten-
cjatu, zasobow i doswiadczen wiasnych. Wsparcie, ktére w opi-
nii badanych nauczycieli bytoby potrzebne, aby usprawnic ten
proces to przede wszystkim:
® intensywniejsza wspotpraca szkét w zakresie integracji cu-

dzoziemskich uczniéw oraz skoordynowanie tego procesu

na poziomie gminnym;

® ujednolicenie procedur zwigzanych z przyjmowaniem
dzieci cudzoziemskich do szkoty;

® poszerzenie oferty szkolen kierowanych do nauczycieli do-
tyczacych komunikacji, organizacji klasy, integracji dzieci;

® wprowadzenie ,pakietu powitalnego” dla rodzicéw cudzo-
ziemcow zaraz po przyjezdzie do Polski, w tym z podstawo-
wymi informacjami dotyczacymi funkcjonowania systemu
o$wiaty.

Ryc. 4 Dziatania usprawniajace integracje spoteczng uczniow cudzoziemskich

TWORZENIE PAKIETOW

INFORMACYINYCH DLA

RODZICOW UCZNIOW
CUDZOZIEMSKICH

UJEDNOLICENIE PROCEDUR
PRZYIMOWANIA DO SZKOL

%’ _

ORGANIZACIA SZKOLEN
INTERKULTUROWYCH |
UMIEJETNOSCI MIEKKICH
DLA NAUCZYCIELI

WYMIANA DOSWIADCZEN
MIEDZY PLACOWKAMI
OSWIATOWYMI

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania.

W opinii przedstawicieli instytucji kultury migranci
rzadko sami inicjuja dziatania integrujace, zazwyczaj jed-
nak korzystajg z nieodptatnej ogélnodostepnej oferty kul-
turalnej: koncertéw, wieczoréw z tradycjami kulinarnymi
danego narodu, zajec¢ plastycznych i sportowych dla dzieci
i miodziezy. Inicjatywy w ramach nauki jezyka polskiego
w formie warsztatowej przyjety sie w nielicznych bada-
nych instytucjach kultury (zazwyczaj prowadzone w formie
wolontariatu), cho¢ istnieje na nie duze zapotrzebowanie.
Przedstawiciele bibliotek i doméw kultury podkreslali, iz
w ich obszarze dziatania rzadko pojawiaja sie inicjatywy
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przeprowadzane w ramach srodkéw zewnetrznych (np. pro-
jektow unijnych), nie pochodzacych z budzetu gminy/mia-
sta. Niektore placéwki korzystaja takze ze srodkéw publicz-
nych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego czy
Funduszu Azylu, Migracji i Integracji.

W kontekscie ograniczen i luk zwigzanych z dziataniami
integrujagcymi migrantéw, przedstawiciele instytucji kultury
wskazywali w szczegdlnosci na:
® niski poziom poinformowania i wiedzy o podobnych wy-

darzeniach organizowanych przez inne instytucje gmin-

ne, powiatowe czy organizacje pozarzagdowe;

® potrzebe warsztatow interkulturowych zorganizowanych
na poziomie wojewddztwa skierowanych do lideréw lo-
kalnych NGO, dyrektoréw instytucji;

uzaleznienie planowania dziatarh od budzetu gminnego;

brak umiejetnosci i braki kadrowe w pozyskiwaniu srod-

kéw finansowych z innych Zrédet, w tym grantowych/pro-
jektowych;

® zainteresowanie uczestnictwem w warsztatach/szkole-
niach w zakresie animowania srodowisk cudzoziemskich,
moderacji spotkan z cudzoziemcami.

Ryc. 5 Bariery dziatar integrujacych prowadzonych na rzecz migrantéw przez
instytucje kultury

"UZALEZNIENIE" OD

: SRODKOW GMINNYCH

W REALIZACTI
PRIEDSIEWZIES

S

MISKA DOSTEPNGSE WARSITATOW
INTERKULTURCWY CH |
ANIMUIACYCH SRODOWISEA
CUDIOIIEMSKIE DLA
PRACOMWRIKOW | LIDERCAN
LOKALMYCH

SLABY PRIEPLYTW
INFORMAC N O DIALANIACH
MIEDTY LOKALNYRAI I
POMADREGIOMALMYRI
IMNSTYTUCIAMI KLULTURY

C SRODKOW ZEWNETRINYCH

BRAKI KADROWE | NISK]
POZIOM POZYSKIANLA

[MP. I UE] MA REALIZACIE
DZlaLaM

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania

Podczas wywiaddw osoby reprezentujace instytucje kultu-
ry zaproponowaly kilka rozwigzan, mogacych pogtebi¢ inte-
gracje cudzoziemcédw z lokalng spotecznoscia, w tym:
® wigczenie np. lokalnych lideréw czy organizacje pozarza-
dowe w miedzynarodowe projekty;
® zintensyfikowanie dziatarh warsztatowych dla dzieci i mto-
dziezy, ktorych efektem koricowym bytoby miedzykulturo-
we wydarzenie;

® wspdtprace z radami soteckimi czy kotami gospodyn wiej-
skich w organizowaniu dziatani integrujacych migrantow
na terenach wiejskich;

utworzenie dziatu w bibliotekach np. z literaturg ukrainska;

zwiekszenie kooperacji z innymi lokalnymi organizacja-

mi, w prowadzeniu zajec z jezyka polskiego jako obcego

np. w formule kawiarenki.

Wyzwania integracji spotecznej migrantow

W toku analizy zebranego materiatu badawczego zaprezentowa-
no zestawienie wyzwan, w odniesieniu do ksztattowania procesu
integracji spofecznej cudzoziemcédw w Wielkopolsce. Ramy wnio-
skéw koncowych zostaty przedstawione na rycinie nr 6.

Ryc. 6 Mapa wyzwan spotecznej integraji cudzoziemcow

Zniwelowanie bariery

jezykowej np. poprzez

zastosowanie nowych
technologii (lrunslutory_
zdalne kursy jezykowe)

Tworzenie lokalnych
i ponadlokalnych polityk
migracyjnych

Aktywne wigczanie NGO

w realizacje przedsiewzieé
pomocowych skierowanych
do migrantéw

Szkolenia
interkulturowe

Jednolite procedury dot.
przyjmowania i wsparcia
edukacyjnego dzieci
cudzoziemskich w placéwkach
oéwiatowych

Wdrazanie innowacji:
koordynater ds. integracji,
instytucji mentoréw/
przewodnikéw
wywodzaeych sie
ze irodowiska migrantéw

Wdrozenie poradnictwa

psychologicznego jake

odrebnej uslugi lub
vzupetniajgcej jut istniejacq
oferte wsparcia

cudzoziemedw

Zwigkszenie
dostepnosci do
wydurzeri kultural nych

Usprawnienie proceséw
administracyjnych dot.
legalizacji pobytu

Zapewnienie komp|eksowej
pomocy w matych miastach
oraz na wsi

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z badania.

Stworzenie przewodnika
z kompleksowymi
informacjami dot. kwestii
prawnych, zdrowotnych,
socjalno-bytowych czy
edukacyjnych dla noweo
przybylych migrantéw
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Artur Marcin Lorek’

Wydziat Nauk Spotecznych, Filia w Nowym Tomyslu
Wyzsza Szkota Pedagogiki i Administracji im. Mieszka | w Poznaniu

Maciej Gorny*
Wydziat Nauk Politycznych i Dziennikarstwa

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Formy wspotpracy samorzadow a realizacja polityki
senioralnej. Przypadek Metropolii Poznan®

Wstep

Starzenie sie spoteczeristwa jest w Polsce problemem zna-
nym i powszechnie dostrzeganym. Kwestia ta nie dotyczy
wytacznie panstwa w skali makro, ale réwniez kazdego
z jego regionow z osobna (Wielkopolskie..., 2019, s. 271).
Zauwazalna jest rowniez na obszarze metropolitalnym mia-
sta Poznania (Polityka..., 2017, s. 3).

Autorzy niniejszej publikacji w grudniu 2020 r. podczas
konferencji,Polityka spoteczna w XXI w. Spéjnos¢ w tréjwy-
miarze” zaprezentowali wyniki badania dotyczacego pozyt-
kowania czasu przez seniorow w Poznaniu (Gorny, Lorek,
2020). Studia skupiaty sie na instytucjonalnych dziataniach
samorzadowej polityki spotecznej w zakresie dedykowa-
nym najstarszym mieszkaricom miasta, a przyczynkiem do
powstania niniejszego artykutu byfa dyskusja przeprowa-
dzona w trakcie panelu na temat wspotpracy samorzadow
Miasta Poznania i sgsiednich gmin w zakresie wspdlnej ofer-
ty skierowanej do os6b bedacych w jesieni zycia.

Istotnym wydaje sie w tym miejscu wskaza¢, ze juz dekade
temu zauwazano silne zintegrowanie obszaru metropolii po-
znanskiej (Wojtasiewicz, 2010, s. 60), w szczegdlnosci obszaru
Miasta Poznania wraz z bezposrednio przylegajacym, ,obwa-
rzankowym” powiatem poznanskim. Rzeczone powiazanie ze

' mgr Artur Marcin Lorek - politolog, administratywista, pracow-
nik samorzadowy. Afiliowany wspétpracownik w nowotomyskiej filii
Wydziatu Nauk Spotfecznych Wyzszej Szkoty Pedagogiki i Admini-
stracji im. Mieszka | w Poznaniu, absolwent Wydziatu Nauk Politycz-
nych i Dziennikarstwa Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu.
Adres e-mail: a.lorek@wykladowcy.wspia.pl

2 mgr Maciej Gérny - politolog, prawnik — aktualnie doktorant
w Zakfadzie Polityki Spotecznej i Ekonomicznej na Wydziale Nauk
Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu im. Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu. Zainteresowania badawcze: ekonomia szczescia,
subiektywny dobrostan, polityka spoteczna, prawo wyborcze. Adres
e-mail: maciej.gorny@amu.edu.pl

3 Niniejszy artykut jest polskojezyczng adaptacja materiatu skiero-
wanego do publikacji w pracy zbiorowej pt. In Search of Academic Ex-
cellence in Social Sciences and Humanities in Poland, red. prof. Agniesz-
ka Gromkowska-Melosik, ktéra wydana zostanie w 2021 roku przez
Peter Lang Publishing w Berlinie.

Ryc. 1. llustracja pogladowa

Irodto: Flickr.com

soba dwoch organizméw samorzadowych rodzi konsekwen-
cje natury spotecznej, ekonomiczneji politycznej, ktére s dosc¢
proste do przewidzenia: gminy bezposrednio przylegajace do
jadra metropolii stanowia dla niego swoiste ,sypialnie”, jedno-
czednie posiadajac relatywnie stabsza oferte ustug w poréwna-
niu z miastem centralnym (w tym zaréwno ustug publicznych,
jak i spotecznych). Wynika to m.in. z réznic w potencjatach po-
szczegodlnych jednostek samorzadu terytorialnego. Monocen-
tryczny charakter aglomeracji sprzyja zjawisku eksurbanizacji,
czyli niekontrolowanemu rozlewaniu si¢ obszaréw zamiesz-
kiwania na zewnatrz jednostki miejskiej, a jednocze$nie kon-
centrowaniu codziennego bytowania w osrodku centralnym?®.
Wymaga to z kolei racjonalnej wspétpracy lokalnych decyden-
téw z réznych poziomoéw samorzadu, poniewaz obecny ustrdj
terytorialny wydaje sie w opinii autoréow niniejszej publikacji
nie spetniac w tym zakresie potrzeb i oczekiwan spotecznych.

4 Jak wskazuja autorzy Diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej
i przestrzennej wojewdédztwa wielkopolskiego 2019, w latach 2015-
2017 Poznan odnotowat spadek liczby ludnosci o 3,7 tys., tj. 0,7%.
Jednoczesnie w analogicznym okresie najwiekszy wzrost liczby
ludnosci odnotowano w powiecie poznanskim — przybyto 15,6 tys.
mieszkancéw, tj. 4,3% (WROT, 2019, s. 167).

Jaskrawym przyktadem moze by¢ tez gmina Dopiewo, w ktorej
w 2000 r. zamieszkiwaty 10 702 osoby, w 2010 r. juz 18 290 0s6b,
aby w 2020 r. osiggna¢ wartos¢ 28 138 oséb (dane za: Baza Danych
Lokalnych, GUS).
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Dla porzadku metodycznego, przez pojecie Metropolii
Poznan rozumiany bedzie obszar obejmujacy Miasto Poznan
wraz z przylegtymi gminami, tworzacymi powiat poznanski
oraz gminami Szamotuty, Oborniki, Skoki i Srem. Jest to zakres
wyznaczony formalno-prawnie jako stowarzyszenie jedno-
stek samorzadu terytorialnego (Statut..., 2017, §2). Na rzecz
realizacji procesu badawczego zastosowana zostata analiza
danych zastanych (desk research), ktéra uwzglednia badania:
1) aktéw prawnych zaréwno na poziomie panstwowym, jak
i lokalnym, 2) dotychczasowych raportéw i opracowan trak-
tujacych o przedmiocie badan oraz 3) statystyki publicznej.

Celem tej publikacji jest w zwiazku z powyzszymi refleksja-
mi okreslenie katalogu ustug sprzyjajacych dobrostanowi se-
nioréw, ktore dostepne sg na terenie Metropolii Poznan, a tak-
ze okreslenie form wspodtpracy samorzadoéw i potencjatu tej
wspotpracy w zakresie realizacji wspdlnej polityki senioralne;j.

W artykule przyjeto stany prawny i faktyczny na 1 lutego
2021 .

Sytuacja demograficzna seniorow
w Metropolii Poznan

Seniorzy stanowig znaczng grupe ludnosci zamieszkujacej ob-
szar metropolitalny Poznania. W 2019 r. teren ten zamieszki-
wato 221 236 oséb w wieku poprodukcyjnym, z czego 133 189
0s6b w samym Poznaniu. Stanowito to kolejno 21,06% popu-
lacji Metropolii i 24,90% mieszkarcéw Poznania (GUS, 2019).

Ryc. 2. Udziat senioréw w populacji Metropolii Poznan oraz Miasta Poznan.

POZnan

metropolia

POZnan’

@ [ X ]
ﬂ Im
Irodto: opracowanie wiasne

Nalezy przy tym bra¢ pod uwage, ze granica wieku popro-
dukcyjnego nie jest jednoznaczna z wiekiem, w ktérym osobe
zaczyna okreslac sie mianem seniora, a i w tym zakresie trudno
o konsensus co do cezury. Nie zmienia to jednak faktu, ze oso-
by starsze zamieszkujgce badany obszar stanowig znaczng sta-
tystycznie grupe, niezaleznie od metodologii jej wyznaczenia.

Istotnym czynnikiem, ktory nalezy réwniez uwzglednia¢
W postrzeganiu senioréw jest przecietna diugos¢ zycia - dla
Wielkopolan w okresie 2000-2018 wzrosta ona o 4,3 lat w stosun-
ku do mezczyzn i o 3,8 lat w stosunku do kobiet i wyniosta kolej-
no 74i81,3 lat w stosunku do kazdej ptci (Srebrna..., 2019, s. 23).

Aktualne polityki i ustugi publiczne
dedykowane seniorom na terenie Metropolii

Uwzgledniajgc monocentryczny charakter Metropolii Poznan
i skoncentrowanie ustug w Poznaniu, elementarnym wydaje
sie, aby myslenie o polityce senioralnej, a takze jej badanie,
rozpocza¢ od kwestii dostepnosci. Niewatpliwie bowiem za-
pewnienie skomunikowania, a nastepnie atrakcyjnej siatki
pofaczen, zarébwno pod wzgledem czestotliwosci, szybkosci

podrézy, jak i jej kosztow pozwala mieszkaricom aglomeracji
na korzystanie z oferowanych w danej przestrzeni débr. Po
kwestii dostepnosci komunikacyjnej wydaje sie, ze kolejnym
krokiem powinno by¢ zapewnienie spéjnosci ustug o jedno-
rodnym standardzie na obszarze oddziatywania Metropolii.
Jak wskazuje Marta Zareba, za danymi GUS: ,Osoby w wie-
ku 65 lat i wiecej rzadziej niz osoby w wieku 16 lat i wiecej
korzystaja z oferty kulturalnej: kin, teatréw, muzeéw. R6znice
procentowe pomiedzy wskazaniami tych dwéch grup osigga-
ja wartosci kilkunastu punktéw procentowych, a w przypadku
chodzenia do kina réznica ta wynosi az 33 punkty procentowe
(82% senioréw nigdy lub prawie nigdy nie chodzita na sean-
se filmowe w poréwnaniu do 49% takich osoéb w wieku 16 lat
i wiecej (...). Seniorzy rzadziej wyjezdzajg poza miejsce swoje-
go zamieszkania, wyjazdy zadeklarowato 29% z nich, w poréw-
naniu z 44% oséb w wieku 16 lat i wiecej” (Zareba, 2018, s. 10).

Ryc. 3. Lokalizacja wybranych instytugji kultury (kina, muzea, biblioteki) na terenie
Metropolii Poznan.

Wybrane instytucje kultury w Metropolii Poznan
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Lokalizacja kin, muzedw oraz bibliotek

Kina ® Muzea # Biblioteki

Irodto: Poznari Metropolia, GUS, 2018.

Redukowanie wykluczenia komunikacyjnego jest istotne
nie tylko z punktu widzenia ustug o charakterze kulturalno
-oswiatowym, ale réwniez w prawidtowej pielegnacji zdrowia
seniorow. Uwzgledniajac zjawisko zanikania rodzin wielopo-
koleniowych gospodarujacych wspdlnie oraz faktu, ze wyso-
ce specjalistyczne ustugi medyczne koncentruja sie zwykle
w miastach wojewddzkich, do ktérych nalezy Poznan, zapew-
nienie sprawnej komunikacji publicznej jest wysoce istotne
dla zapewnienia seniorom odpowiedniego dobrostanu.
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a) Publiczny transport zbiorowy

Zadanie organizacji sprawnego i ujednoliconego w stan-
dardzie transportu zbiorowego na terenie Poznania oraz
sasiednich gmin realizuje Zarzad Transportu Miejskiego
w Poznaniu. Podmiot ten, podlegty organizacyjnie Urze-
dowi Miasta Poznania jest organizatorem przewozéw au-
tobusowych o charakterze podmiejskim i miejskim, a takze
tramwajowych (na terenie Poznania). Przewozy te sg z kolei
zlecane przewoznikom gminnym, ale na terenie objetym
organizacyjng kompetencjag ZTM obowigzuje jedna taryfa
(od zasady istnieja pewne wyjatki, jednak sa one marginal-
ne). W zwiagzku z tym funkcjonuje jednolita oferta bileto-
wa skierowana do senioréw (uwzgledniajaca zaréwno ulgi
ustawowe, jak i lokalne): 1) bezptatne przewozy osoéb, ktére
ukonczyty 70. rok zycia, 2) ulga 50% dla emerytéw i renci-
stéw, oséb pobierajacych swiadczenie przedemerytalne lub
zasitek przedemerytalny, 3) specjalny Bilet Seniora dla oséb,
ktére ukonczyly 65. rok zycia i zamieszkujg na terenie Po-
znania lub gminy objetej porozumieniem miedzygminnym,
i rozliczaja podatek dochodowy od 0séb fizycznych w urze-
dzie skarbowym z siedzibg na terenie miasta Poznania (bez
wzgledu na to, czy osoby te osiggajag dochdd) (Uchwata
Nr XXIV/449/VIll 2020).

Ryc. 4. Zdjecie ilustracyjne

Irdto: poznan.pl

Drugim kluczowym podmiotem, ktéry zapewnia poten-
cjat komunikacyjny w jednolitym standardzie s Koleje Wiel-
kopolskie, realizujgce przewozy m.in. w ramach Poznanskiej
Kolei Metropolitalnej. W przypadku komunikacji kolejowej
organizowanej na terenie Metropolii Poznan réwniez do-
stepny jest wachlarz ulg dla oséb, ktére mozna zakwalifiko-
wac jako senioréw: 1) ulga 37% dla emerytéw i rencistéw,
2) Bilet 60+ uprawniajacy do ulgi 25% dla oséb, ktore ukon-
czyly 60. rok zycia na bilet jednorazowy i 10% ulgi na bilet
okresowy, 3) honorowanie biletéw ZTM Poznan, o charak-
terze okresowym, sieciowych na strefe miejska, czyli Miasto
Poznan (Koleje..., 2021). Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze
jest to inicjatywa organizowana przez Stowarzyszenie Me-
tropolia Poznan, ktére stanowi istotny punkt odniesienia dla
problemu poruszanego w niniejszym artykule.

b) Ustugi oferowane przez Miasto Poznan

Méwiagc o wachlarzu ustug oferowanych seniorom na tere-
nie Metropolii nalezy mie¢ na uwadze, ze wiekszo$¢ z nich
organizowana jest przez poszczegdlne gminy we witasnym

zakresie. Szczegotowy, acz niewyczerpany katalog benefi-
tow dla senioréw zapewniany przez Miasto Poznan zostat
przedstawiony przez autoréw artykutu w innym miejscu
(Gorny, Lorek, 2021, s. 123-126), dlatego tutaj wspomniec
tylko nalezy, ze obejmuje on zakres od zapewniania najstar-
szym mieszkarncom miasta bezptatnych napraw domowych,
mycia okien, porzagdkowania nagrobkéw bliskich, po ustugi
podologiczne, dostarczanie ksigzek z miejskiej biblioteki do
domow, czy przewozy takséwka. Wszystkie wzmiankowane
ustugi sg dla poznanskich senioréw bezptatne.

<) Projekt, Aktywni Seniorzy w Metropolii Poznan i Aglomeragji
Kalisko-Ostrowskiej”

W ramach Rzadowego Programu na rzecz aktywnosci oséb
starszych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej w 2018 r. realizowany byt projekt pn. ,Aktywni Senio-
rzy w Metropolii Poznan i Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej”
(dalej: Program Aktywni Seniorzy). Jego celem byto zakty-
wizowanie senioréw Metropolii Poznan oraz Aglomeracji
Kalisko-Ostrowskiej poprzez podniesienie Swiadomosci oby-
watelskiej, propagowanie wolontariatu i poprawe kompe-
tencji komunikacyjnych.

Jak wskazuje Fundacja Instytut Rozwoju Aktywnosci -
koordynator projektu - ,Podstawa przygotowania zatozen
do projektu byta ankieta przeprowadzona w 23 samorza-
dach Metropolii Poznan oraz w samorzadach Aglomeracji
Kalisko-Ostrowskiej wérod urzednikow odpowiedzialnych
za realizacje polityki senioralnej. W trakcie realizacji pro-
jektu przeprowadzonych zostato 43 dwudniowych warsz-
tatow (po jednym spotkaniu w kazdym samorzadzie Me-
tropolii Poznan oraz w kazdym samorzadzie Aglomeracji
Kalisko-Ostrowskiej). Warsztaty miaty charakter spersona-
lizowany i dostosowany do potrzeb gminy, moderowany
przez specjalistow rozumiejacych potrzeby senioréw oraz
majacych doswiadczenie w procesie partycypacji senioral-
nej, co pozwolito w krétkim czasie wypracowac konkretne
rekomendacje nadajace sie do wdrozenia w danym samo-
rzadzie” (Fundacja Instytut Rozwoju Aktywnosci, 2021).

Cenne wydaje sie, aby podkredli¢, ze Program Aktyw-
ni Seniorzy realizowany byt w ramach catej Metropolii Po-
znan (i Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej, ktéra jednak po-
zostaje poza przedmiotem tego badania) i nalezy w tym
przypadku do zdiagnozowanych wyjatkéw, jezeli chodzi
o kompleksowe dziatania o jednolitym standardzie ofero-
wane jednakowo seniorom zamieszkujgcym Metropolie.
W ocenie zespotu badawczego jest to dziatanie bardzo
pozadane, jednak jako jednorazowy projekt pozostaje
symboliczne. Nalezy zarazem podkresli¢, ze bezposrednim
nastepstwem projektu byto podpisanie 18 grudnia 2018 r.
przez Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia Metropolia Poznan,
Jacka Jaskowiaka, deklaracji wspotpracy w obszarze poli-
tyki senioralnej.

»Metropolia Poznan jako pierwsza metropolia w Polsce
dotaczyta do samorzaddéw, ktére wspolnie chciatyby dzia-
ta¢ w celu wypracowania jak najlepszych rozwigzan w za-
kresie polityki senioralnej, sprzyjajacych tworzeniu srodo-
wiska przyjaznego osobom starszym, przy jednoczesnym
zapewnieniu warunkéw do godnego starzenia sie w zdro-
wiu oraz zachowaniu mozliwie jak najwiekszej aktywnosci
i niezaleznosci” (Podsumowanie projektu..., 2018).
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Ryc. 5. Zdjecie z podsumowania projektu,, Aktywni Seniorzy. . .”

Irédto: Metropolia Poznari

d) Gminne rady senioréw

Gminy wchodzace w sktad Metropolii powotuja jako organy
doradcze rady senioréw. Tego typu ciata kolegialne nie sg nie-
stety obecne we wszystkich samorzadach, mozna je odnalez¢
m.in. w Poznaniu, Obornikach, Suchym Lesie, Swarzedzu. Ze
swej istoty sa to jednak podmioty, ktére dziatajg na ograni-
czonych zakresem terytorialnym gmin obszarach. W toku
przeprowadzonych studiéw nie zdofano tez odnalez¢ istot-
nych dowodéw na zorganizowana wspotprace miedzy nimi
w obrebie obszaru metropolitalnego. Zasadniczo stanowic to
moze pole do dalszych dziatan.

e) Uniwersytety trzeciego wieku

Ciekawym przyktadem dbania o dobrostan oséb w jesieni zy-
cia sa uniwersytety trzeciego wieku (UTW). Sg to specyficzne
placéwki edukacyjne, ktérych celem jest poprawa jakosci zy-
cia 0séb starszych poprzez zapewnianie im bogatej oferty ak-
tywnosci zaréwno intelektualnych, jak i fizycznych, potaczo-
nych z atrakcyjng towarzysko forma. Na obszarze Metropolii
odnalez¢ je mozna w poszczegdlnych gminach, podobnie jak
rady seniorow, ale nie sg to instytucje powszechne. Z ustug
UTW mozna korzysta¢ m.in. w Poznaniu, Luboniu, Swarzedzu
czy Obornikach. Nalezy przy tym wskaza¢, ze zwykle to nie
gminy s organizatorami tej formy aktywnosci, ale zwykle
podmioty z kregu trzeciego sektora.

Ryc. 6. Uniwersytet Luboriski Trzeciego Wieku — logo jednej z prezniej dziatajacych
inicjatyw tego typu.

PRLg Uniwersytet Lubonski
L0 Trzeciego Wieku

Irodto: Uniwersytet Luboriski Trzeciego Wieku

Rozproszenie dziatan i brak koordynacji wydaja sie by¢
w S$wietle powyzszych kwestii gtéwnymi problemami do
przezwyciezenia w zapewnianiu spdjnej polityki senioral-
nej na obszarze Metropolii Poznan. Podobne projekty reali-
zowane odrebnie i w konsekwencji o réznym standardzie,
sektorowe organizowanie ustug i benefitéw dla najstarszych
w ramach waskich specjalizacji (jak transport publiczny),
czy nietrwato$¢ podejmowanych dziatarn to mankamenty,

o ktérych decydenci nie moga zapomniec. Nalezy bowiem
mie¢ na uwadze relatywnie gtebsza wrazliwo$¢ na nieréwno-
$ci w dostepnosci wsrdd oséb starszych, ktéra moze powo-
dowac poczucie niesprawiedliwosci. Jednoczesnie docenié
nalezy wysitki podejmowane przez gminy Metropolii w celu
poprawy dobrostanu senioréw, ktére w obliczu ograniczonej
wspétpracy na polu polityki spotecznej musza podejmowac
samotnie i w granicach wiasnych mozliwosci.

Formy wspoétpracy samorzadow i jej potencjat

Sposréd dopuszczalnych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

form wspétpracy samorzadéw w definiowanych granicach

Metropolii Poznan funkcjonuje kilka, wyspecyfikowanych

dla réznego rodzaju ustug publicznych. Dla przyktadu nalezy

wskaza¢ m.in., ze:

® transportem publicznym zajmuje sie Zarzad Transpor-
tu Miejskiego w Poznaniu, ktéry jako organizator prze-
wozoéw wspétpracuje na podstawie uméw z gminnymi
przedsiebiorstwami komunalnymi, takimi jak: Miejskie

Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Poznaniu, Przedsie-

biorstwo Ustug Komunalnych w Komornikach, Zaktad

Komunikacji Publicznej w Suchym Lesie, organizujac

tym samym przewdz pasazerdw na terenie niemal catej

Metropolii;
® Zwigzek Miedzygminny ,Gospodarka Odpadami Aglo-

meracji Poznanskiej” to instytucja powotfana w celu ko-

ordynacji odbioru i zagospodarowania odpadéw ko-
munalnych na terenie Metropolii. Pierwotne zatozenie
odbiega jednak od rzeczywistosci, poniewaz ZM GOAP
terytorialnie nie obejmuje catego badanego obszaru, po-
nadto w zaden sposob nie wykazuje zwigzku z przedmio-
tem badania - nie zapewnia na przyktad ulg w optatach za
gospodarowanie odpadami komunalnymi dla senioréw.

Niepewna jest jednak przysztos¢ Zwiazku Miedzygminne-

go, poniewaz jego wiodacy uczestnik — Miasto Poznan -

podjat decyzje o zaprzestaniu tej wspétpracy.

® Stowarzyszenie Metropolia Poznan (SMP) - posiada naj-
szerszy przedmiotowo zakres dziatania, w ktérym zawie-
ra sie réwniez polityka spoteczna, co wskazane zostato

wprost w Statucie organizacji (Statut..., 2017, §11 pkt 7).

Obejmuje réwniez terytorialnie zakres bezposredniego

metropolitalnego oddziatywania Poznania jako serca

aglomeraciji.

SMP oproécz faktu bycia stowarzyszeniem samorzadow,
petni réwniez istotna role jako instytucja posredniczaca dla
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2014-2020 w realizacji Zintegrowanych Inwestycji Te-
rytorialnych. Tym samym posiadata do swojej dyspozycji po-
kazne srodki - ok. 200 mIn euro.

Statut SMP wskazuje, ze celem dziatania tej organizacji
jest ,wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego Aglo-
meracji oraz wspdtpracy gmin i powiatow w tym zakresie”
(Tamze, §10 pkt 1). Z kolei w szczegdtowym wykazie sposo-
boéw osiggania zatozonych celéw wskazuje sie m.in. na inspi-
rowanie dziatan, ktére umozliwiajg efektywne i skuteczne
zarzadzanie Aglomeracja oraz inspirowanie i podejmowanie
wspolnych inicjatyw, ktérych celem jest kulturalny i spotecz-
ny rozwoj gmin i powiatéw (Tamze, §10 pkt 2 i 7). Wydaje sie
wobec powyzszych regulacji, ze wspdlna realizacja polityki
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spotecznej, a co za tym idzie réwniez senioralnej moze by¢
przedmiotem dziatania SMP.

Co interesujace, przytoczone wczesniej problemy spo-
teczne dotyczace obszaru Metropolii zostaty rowniez zdia-
gnozowane w Strategii Rozwoju Aglomeracji Poznanskiej:
,Polityka spoteczna jest realizowana gtéwnie na szczeblu
gminnym, uzupetnianym przez urzedy pracy, centra pomo-
cy rodzinie i domy pomocy spotecznej na poziomie powia-
tow. Na szczeblu aglomeracji nie sg wyksztatcone mecha-
nizmy koordynacji polityki spotecznej” (Strategia..., 2011,
s. 116). W tym samym miejscu autorzy dokumentu wskazu-
ja tez, ze jednym z jego celdw jest prowadzenie aktywnej,
i co istotne, skoordynowanej polityki w stosunku do os6b
z niepetnosprawnosciami, ubogich i starszych. Wsréd pro-
ponowanych dziatan, w Swietle problemu podjetego w ni-
niejszym artykule interesujagcym wydaje sie oznaczone nu-
merem 4.6.2. Aktywizacja oséb starszych i samotnych:,Sie¢
klubéw aktywnego seniora zapewniajacych rehabilitacje
fizyczna przy jednoczesnej mozliwosci uczestnictwa w zaje-
ciach edukacyjnych (np. informatycznych, zapobiegajacych
ekskluzji elektronicznej), kulturalnych, turystycznych i re-
kreacyjnych. Organizacja specjalistycznych ustug opiekun-
czych o rozszerzonym zakresie, zwiekszenie liczby miejsc
w dziennych i catodobowych placéwkach opiekunczych,
wzmacnianie wolontariatu w $wiadczeniu ustug na rzecz se-
nioréw” (Tamze, s. 117).

Wobec powyzszego, mozna podnie$¢ zarzut, ze od czasu
przyjecia Strategii mineto juz 10 lat, w czasie ktérych zmie-
nity sie zarowno niektore uwarunkowania funkcjonowania
Metropolii, jak i czynniki polityczne. Jednak w $wietle badan
nad realizacja polityki senioralnej w Poznaniu zaobserwo-
wano, ze jej realizacja przez Miasto Poznan rozwija sie nie-
przerwanie od ponad dekady, pomimo zmiany politycznej
w fotelu prezydenta miasta w 2014 r. Wskazano réwniez na
swoistg dojrzatos¢ Urzedu Miasta i trwatos¢ pewnych war-
tosci w realizowaniu celéw strategicznych (Gérny, Lorek,
2021, s. 121). Co zdaje sie funkcjonalnie istotne, prezesem
Rady Metropolii jest Prezydent Miasta Poznania, natomiast
jego zastepca Starosta Powiatu Poznanskiego. Trudno jed-
nak odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego pomimo legalnego
obowiazywania Strategii Rozwoju Aglomeracji Poznanskiej,
wyzej opisane cele, w tym w szczegdlnosci koordynacja
dziatan, nie sg realizowane. Sama bowiem realizacja pro-
jektu ,Aktywni Seniorzy w Metropolii Poznan i Aglomeracji
Kalisko-Ostrowskiej” nie wyczerpuje zaréwno potrzeb, jak
i mozliwosci w dazeniu do zatozonych celéw.

Whnioski i rekomendacje

Koordynacja wspolnych projektéw w zakresie polityki spo-
tecznej, w tym polityki senioralnej na poziomie Metropolii
Poznan wydaje sie w ocenie zespotu badawczego swoista
organizacyjng pieta achillesowa. Nalezy jednoznacznie po-
zytywnie oceni¢ starania i dziatania podejmowane przez
gminy w zakresie zapewniania wysokiej jakosci i dostepno-
$ci ustug publicznych dla oséb starszych, jednak uwzgled-
niajgc metropolitalny kontekst funkcjonowania tych lo-
kalnych organizméw samorzadowych, zdecydowanym
kierunkiem, w ktérym powinny one podazac jest wspdlna
koordynacja realizowanych zadan. Jakkolwiek zabrzmie¢

moze to infantylnie, trudnym jednak jest, aby zrozumiec
nieréwnosci w posiadanych przywilejach miedzy ludzmi,
ktorzy zamieszkuja bezposrednio obok siebie, wspdlnie
spedzaja czas i nie widza miedzy sobga rdéznic, ale oddziela
ich niewidzialna fizycznie granica zameldowania w dwdch
gminach. Takich przypadkéw na terenie Metropolii jest wie-
le, by jedynie wskaza¢ na przenikanie sie granic miedzy Po-
znaniem a Luboniem, Poznaniem a Suchym Lasem czy Po-
znaniem a Swarzedzem.

Ryc. 7. Przykfad istnienia granicy administracyjnej stanowiacej bariere w dostepie
do ustug publicznych réznej jakosci.

Irodto: opracowanie wiasne

Perspektywiczne planowanie dziatan wraz z budzetowa-
niem, odchodzenie od dziatann doraznych i jednorazowych
(projektowych) na rzecz dtugofalowej wspoétpracy i zapewnia-
nia stabilnych ustug jest niewatpliwie wyzwaniem. Decyden-
ci lokalni powinni wobec tego rozwazy¢ prawne mozliwosci
uregulowania wspétpracy w zakresie polityki senioralnej, ale
réwniez przyjrze¢ sie miekkim rozwigzaniom, np. inspirujac
sie otwarta metoda koordynacji®, ktéra z sukcesem wykorzy-
stywana jest przez instytucje Unii Europejskiej i coraz Smielej
implementowana w réznych krajowych dziataniach.

Jezeli chodzi o narzedzia wspotpracy, rozwazenia god-
nym jest wykorzystanie porozumienia miedzygminnego jako
srodka odpowiadajacego na wspétczesne problemy doty-
kajace senioréw. Owszem, wigze sie to z regulacjg kosztow
i obcigzen administracyjnych. Z drugiej jednak strony, usie-
ciowienie instytucji spotecznych Metropolii i wspdlne party-
cypowanie w kosztach moze stanowi¢ srodek do zabezpie-
czenia ustug publicznych na wysokim poziomie jakosci, ale
réwniez o jednolitym standardzie i dostepnosci. Dziatania
harmonizujace z pewnoscia oddziatlywaé beda na spadek
poczucia nieréwnosci, niwelowanie wykluczenia (komunika-
cyjnego, edukacyjnego, kulturalnego etc.) i sprzyjac¢ beda po-
czuciu subiektywnego dobrostanu. Oczywiscie kluczowym
czynnikiem zaréwno w przypadku rozwigzania o charakte-
rze miekkim (otwarta metoda koordynacji), jak i twardym

> OMK jest specyficzng forma zarzadzania, w ktérej nie dziatajg
wigzace srodki prawne i ktéra nie wymaga zmiany obowiazujacych
regulacji prawnych w danym ekosystemie polityczno-administra-
cyjnym. Opiera sie przede wszystkim na wspoélnym identyfikowaniu
i specyfikowaniu celéw, wspolnym przyjmowaniu metod i narzedzi
osiggania tych celéw i wymianie najlepszych praktyk (za: EurLex).



Biuletyn Wielkopolskiego Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego

numer XV (2021) styczen—czerwiec

(porozumienie miedzygminne) jest dobra wola na poziomie
polityczno-administracyjnym.

Uwzglednienie perspektywy dtuzszej niz czas trwania ka-
dengji jest niewatpliwie trudnym wyzwaniem. Latwiej jest bo-
wiem zauwazy¢ mieszkaricom gminy inwestycje infrastruktu-
ralne i je oceni¢, niz zwrdci¢ uwage na dziatania o charakterze
spotecznym, miekkim. Niezaprzeczalnym faktem jest jednak
przektadanie sie dobrej kondycji psychofizycznej senioréw na
ich aktywnos¢ w lokalnym zyciu, w tym na przyktad zasilanie
rynku swoimi kwalifikacjami, kompetencjami, czy moze po
prostu albo az rekoma gotowymi do pracy. W $wietle obec-
nej sytuacji makroekonomicznej, bardzo niskiego bezrobocia
w Metropolii oraz deficytu kapitatu ludzkiego to chyba dos¢
przekonujacy argument za wspolng troska o najstarszych.
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