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Wykaz skrotow
BUR — Baza Ustug Rozwojowych

CATI — Computer-Assisted Telephone Interview (metoda ilosciowego zbierania
informacji za pomocg ankiety przeprowadzonej drogg telefoniczng, wspomaganej
komputerowo)

CAWI — Computer-Assisted Web Interview (metoda iloSciowego zbierania informacji
za pomocg ankiety przeprowadzonej drogg internetowg)

IDI — Individual In-depth Interview (metoda jakosciowego zbierania danych za
pomocg bezposredniego wywiadu/rozmowy z respondentem przeprowadzanego w
oparciu 0 scenariusz lub niestandaryzowany kwestionariusz wywiadu)

DEFS — Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu

DPR — Departament Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu

EFRR — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
EFS — Europejski Fundusz Spoteczny
FEW 2021-2027 — Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027

FGI — Focus Group Interwiew (metoda jakosciowego zbierania informacji w trakcie
grupowej dyskusji prowadzonej w oparciu 0 scenariusz)

FS — Fundusz Spojnosci

IP WRPO 2014+ — Instytucja Posredniczgca w realizacji OP 6, 7 i 8 Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020

IZ WRPO 2014+ — Instytucja Zarzgdzajgca Wielkopolskim Regionalnym Programem
Operacyjnym na lata 2014-2020

IZ FEW 2021-2027 — Instytucja Zarzgdzajgca Programem Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski 2021-2027

KE — Komisja Europejska

KPO — Krajowe Programy Operacyjne

KPRES — Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
MRPiPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
MSP — mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa

NUTS — ang. Nomenclature of Territorial Units for Statistics (Klasyfikacja Jednostek
Terytorialnych do Celéw Statystycznych)

OP — Os Priorytetowa Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na
lata 2014-2020,
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OPZ — Opis Przedmiotu Zaméwienia

OWES - Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej
PARP — Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
PES — Podmioty Ekonomii Spotecznej

Pl — Priorytety Inwestycyjne, o ktorych mowa w Rozporzgdzeniach Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1301/2013 (art. 5) i 1304/2013 (art. 3), zastosowane w
ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020

SL2014 — aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego, jest systemem
wspierajgcym realizacje Programéw Operacyjnych wdrazanych w ramach Funduszy
Europejskich 2014-2020

UP — Umowa Partnerstwa

WLWK — Wspodlna Lista Wskaznikow Kluczowych

WRPO 2014+ — Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2014-2020
WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu
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Przedmiotowa ewaluacja wynika z obowigzku natozonego na Instytucje
Zarzgdzajgce Programami Operacyjnymi zapisami Wytycznych Ministra Funduszy i
Polityki Regionalnej w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2020. Wskazujg one m.in. na koniecznos¢
pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS (dalej: Wskaznik), okreslajg
m.in. minimalny zakres badania, metody badawcze, sposéb i moment pomiaru.
Gtéwnym celem badania jest ocena wptywu wsparcia udzielonego ze srodkow EFS
w ramach Osi Priorytetowych (OP) 6, 7 i 8 WRPO 2014+ na zmiane sytuacji
uczestnikow projektdow pracujgcych w momencie udzielania wsparcia po 6

miesigcach od zakonczenia udziatu w projekcie.
Charakterystyka uczestnikow projektéw

W mysl| zatozen badaniem zostata objeta populacja liczgca 102 796 pracujgcych
uczestnikow projektow zakonczonych w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia
2023 roku. Osiggnieta w wyniku realizacji badania wielkos¢ proby badawczej
wyniosta 4 576 osob: 2 316 kobiet oraz 2 260 mezczyzn. Osiggniecie tej wielkosci
proby zdeterminowane byto stosowaniem kryterium 2-procentowych btedow
szacowania przy poziomie ufnosci 0,95 dla warstw wyznaczonych ze wzgledu na
pte¢. Na potrzeby realizacji badania dokonano doboru préby w procesie jej
warstwowego losowania, ktéry polegat na rozmieszczeniu (ustaleniu) elementow
proby w okreslonych warstwach: priorytet inwestycyjny jako warstwa gtéwna oraz

pte¢ (k/m).
Wskaznik rezultatu diugoterminowego

Na podstawie obliczen wskaznika rezultatu dtugoterminowego dokonanych zgodnie
z zatozeniami zawartymi w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 w lepszej sytuaciji
na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazty sie 434 (9,48%) oséb
z proby. Po estymacji tej liczby na catg populacje objetg badaniem mozna
stwierdzi¢, ze poprawa sytuacji na rynku pracy wystgpita u 9 749 uczestnikow
projektow. Jesli chodzi o warto$¢ wskaznika rezultatu osiggnietg dla uczestnikow

wyréznionych ze wzgledu na ptec€, osiggniete zostaty nastepujgce wartosci:
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e Kobiety: 216 oséb z proby (9,33%), co stanowi 6 051 osoby z populacji

uczestnikow projektow;

e Mezczyzni: 218 0sob z préby (9,65%), co stanowi 3 698 osoby z populacii

uczestnikow projektow.

W przypadku wskaznika rezultatu dtugoterminowego wyliczonego dla Pl 8v w lepszej
sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazto sie 65 (7,94%)
przebadanych uczestnikow projektéw realizowanych w ramach tego PI. Po
estymacji tej liczby na populacje wynoszacg 17 323 oséb objetych interwencjg w
ramach Pl 8v warto$¢ wskaznika rezultatu przybiera wartos¢ 1 373 uczestnikow
projektéw. Jesli chodzi o wartos¢ wskaznika osiggnietg dla uczestnikéw

wyroznionych ze wzgledu na ptec€, osiggniete zostaty nastepujgce wartosci:

= Kobiety: 26 0s6b z préby (8,18%), co stanowi 725 0sdb z populacji uczestnikow
projektow realizowanych w ramach PI 8v;
= Mezczyzni: 39 osbb z proby (7,78%), co stanowi 648 0s6b z populacji

uczestnikow projektow realizowanych w ramach PI 8v.

W przypadku wskaznika rezultatu dtugoterminowego wyliczonego dla Pl 8i w lepszej
sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazto sie 10
(26,32%) przebadanych uczestnikéw projektéw realizowanych w ramach tego
Pl. Po estymacji tej liczby na populacje wynoszgcg 872 osoby objete interwencjg w
ramach PI 8i warto$¢ wskaznika rezultatu przybiera wartos¢ 229 uczestnikéw
projektéw. Jesli chodzi o wartos¢ wskaznika osiggnietg dla uczestnikéw

wyréznionych ze wzgledu na ptec€, osiggniete zostaty nastepujgce wartosci:

= Kobiety: 7 0s6b z préby (33,33%), co stanowi 184 osoby z populacji uczestnikéw
projektéw realizowanych w ramach PI 8i;
= Mezczyzni: 3 osoby z proby (17,65%), co stanowi 45 0séb z populacji

uczestnikow projektdw realizowanych w ramach PI 8i.

Oceniajgc skutecznosc¢ interwenciji objetej niniejszg ewaluacjg nalezy mie¢ takze na
uwadze specyfike form wsparcia oferowanych w projektach. To kolejny aspekt, ktory
roznicuje zakres i skale zmian w sytuacji uczestnikdéw projektow. Bazujgc na
wynikach badania ilosSciowego mozna stwierdzi¢, ze w najwiekszym stopniu na

sytuacje zawodowg uczestnikéw projektow pozytywnie wptywaty:
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- instrumenty rynku pracy w tym szkolenia/kursy (Pl 8i oraz PI 10iv),
- projekty wspierajgce prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (Pl 8iii);
- ustugi zwigzane z opiekg nad dzie¢mi do lat 3 oferowane w ramach PI 8iv,

- interwencja z zakresu integracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej osob,

rodzin/grup/srodowisk zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym (P1 9i).
Struktura zmian w sytuacji uczestnikéw projektow

Pod pojeciem struktury zmian w sytuacji uczestnikdéw projektow nalezy rozumiec¢
wystepowanie Scisle okreslonych zdarzen w sytuacji tych oséb. O wystgpieniu
korzystnej zmiany mozna mowi¢ w sytuacji, gdy wystgpi co najmniej jedno z tych
zdarzen. Majgc na uwadze przyjetg zasade orzekania o wystgpieniu korzystnej
zmiany, nalezy objasnic, ze udziat os6b, ktére 6 miesiecy po zakonczeniu projektu
znalazty sie w korzystniejszej sytuacji bedzie mniejszy niz tgczna suma udziatow
zdarzen, ktére przesgdzajg o wystgpieniu korzystnej zmiany — co wynika z faktu, ze u
kazdego uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu projektu moze wystgpi¢ dowolna

liczba zmian w zakresie wyznaczonym przez liczbe ujetych we wskazniku wymiarow.

Jesli chodzi o strukture ujetych we wskazniku rezultatu zmian w sytuacji na rynku
pracy?, jakich doswiadczyli uczestnicy projektow 6 miesiecy po opuszczeniu

Programu, to mozna dopatrzec sie nastepujgcych prawidtowosci:

= 271 uczestnikdw badania (5,9%) zmienito prace na inng, wymagajgcg wyzszych
kompetenciji, kwalifikacji albo wigzgcg sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub
awansem w pracy;

= 186 uczestnikdw badania (4,1%) przeszto z niepewnego do stabilnego
zatrudnienia);

= 24 uczestnikdw badania (0,5%) przeszio z niepetnego do petnego zatrudnienia.

Jesli chodzi o inne korzystne zmiany w sytuacji uczestnikdw projektow to byty one

identyfikowane w obrebie szeregu aspektow, takich jak wysokosé zarobkdw, poziom

"W dalszych czesciach Raportu zmiany tego typu (ujete we Wskazniku) sg nazywane zmianami
wskaznikowymi.
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satysfakcji z wykonywanej pracy, obawa przed utratg pracy czy godzenie zycia

zawodowego z rodzinnym 2.
Z przeprowadzonej analizy wytaniajg sie trzy kluczowe obserwacije:

e wiekszos¢ uczestnikdw projektow nie wskazuje na wystgpienie u nich 6
miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie wskazanych zmian;

e zachodzgce zmiany majg w wiekszosci przypadkow charakter pozytywny, {j.
nastepuje poprawa lub, w przypadku obaw o utrate pracy, ich zmniejszenie;

e zmiany, ktérych relatywnie najczesciej doswiadczali uczestnicy projektow
odnoszg sie do satysfakcji z wykonywanej pracy (36,9% wskazan na
pozytywng zmiane) oraz wysokos$ci zarobkow (32,4% wskazan na pozytywng

zmiane).
Czynniki wptywajace na uksztaltowanie sie zidentyfikowanej struktury

Analiza zakresu interwencji pozwala na stwierdzenie, ze wsparcie oferowane
uczestnikom projektow w ramach OP/P| poddanych ewaluacji nie zawsze stwarza
mozliwos$¢ bezposredniego wptywu na ich sytuacje na rynku pracy. W przypadku
niektorych rodzajéw projektow efektow nalezy oczekiwac w szerszym kontekscie
(np. projekty odnoszace sie do edukacji przedszkolnej, ogdlnej lub zawodowej
oddziatujg na sytuacje pracownikow placowek oswiaty, ucznidw korzystajacych z
poprawy jakosci ksztatcenia, ale i pracodawcow, ktorzy bedg korzystaé z
nabywanych kwalifikacji zawodowych), jak i dtuzszym horyzoncie czasowym
(wystepowanie okreslonych efektow nalezy rozpatrywaé w perspektywie
dtugofalowej). Dodatkowo istotnym czynnikiem determinujgcym efekty osiggane w
konteks$cie sytuacji uczestnikdw na rynku pracy jest to, ze nie wszystkie sposrod
OP/PI objetych badaniem realizujg interwencje w tym zakresie bgdz tez osiggane
tego rodzaju efekty majg charakter niezamierzony lub identyfikowalny w dtugiej
perspektywie czasowej. Sg one dodatkowo spdjne z celami tematycznymi, ktore sg
realizowane na poziomie OP oraz celami szczegotowymi przypisanymi do
poszczegolnych Pl. Co wazne w wiekszosci przypadkow (poza Pl 8v —
Przystosowywanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian oraz Pl

8i — Dostep do zatrudnienia dla os6b poszukujgcych pracy i osoéb biernych

2 Wszystkie inne zmiany w sytuacji uczestnikdw wykraczajgce poza wymiary okreslone we Wskazniku sa
nazywane w raporcie zmianami niewskazZnikowymi.
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zawodowo, w tym dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze
poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci
pracownikow) Pl objete przedmiotowym badaniem nie miaty jednak zatozenia
polegajgcego na realizacji celow szczegotowych, ktdre wigzg sie z monitorowanym
wskaznikiem stanowigcym najwazniejszy element badania. Poza Pl 8v oraz Pl 8i
efekty w sytuacji uczestnikow projektéw na rynku pracy nalezy zatem
postrzegaé raczej jako wartos¢ dodang wiekszosci projektow objetych

ewaluacja uzyskiwang niejako ,,przy okazji”’ ich realizacji.

Istotnym aspektem determinujgcym skutecznosc¢ projektow w omawianym kontekscie
jest ponadto fakt, ze wptyw projektow na zmiane sytuacji ich uczestnikéw na
rynku pracy jest zalezny od traktowanej kontekstowo sytuacji spoteczno-
gospodarczej w danym regionie, w tym sytuacji na rynku pracy, ale takze bazy
rozwojowej. W przypadku wojewddztwa wielkopolskiego, gdzie mamy do czynienia
z relatywnie wysokim poziomem przedsigbiorczosci, dobrg kondycjg gospodarki, a
stopa bezrobocia utrzymuje sie na jednym z najnizszych poziomoéw w skali kraju
majgc postaé bezrobocia naturalnego, uzyskanie lepszych efektéw zatrudnieniowych
jest niezwykle trudne. Wiekszosc¢ lub znaczna czes¢ uczestnikow projektdw znajduje
sie bowiem w korzystnej sytuacji na ryku pracy juz w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie (Swiadczy o tym chociazby w szczegdlnosci popularnos¢ umow o prace
na czas nieokreslony oraz pracy petnoetatowej). W efekcie pole do potencjalnych
zmian w obszarach ujetych wskaznikiem, np. w zakresie poprawy stabilnosci
zatrudnienia czy wymiaru czasu pracy, jest bardzo mate. Nie dowodzi to jednak
nieskutecznosci wsparcia oferowanego w ramach projektow czy tez braku potrzeby

interwencji w tym zakresie.

Oceniajgc mozliwosci wystgpienia zmian w sytuacji odbiorcéw wsparcia na rynku
pracy nie nalezy takze zapominac o postawach uczestnikéw projektéw. Sam efekt
wsparcia, np. poprawa kompetencji lub kwalifikacji, bedzie niewystarczajgcy w
sytuacji, gdy uczestnicy nie bedg wykazywac¢ aktywnosci sprzyjajgcych pozyskaniu
lub zmianie pracy. Na sytuacje uczestnikow projektow na rynku pracy mogg zatem
mie¢ wpltyw dziatania pozaprojektowe, jak chociazby ukonczone studia wyzsze czy
dodatkowe kursy zawodowe. Dodatkowo znaczenie moze mie¢ sama specyfika

uczestnikow projektéw. Dotyczy to np. kobiet, w przypadku ktorych determinantg
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moze byc statystycznie wiekszy stopien ich obcigzenia petnieniem rol rodzicielskich i
opiekunczych, co moze wptywac na ograniczenia aktywnosci na rynku pracy (np.
mniejszg sktonnos¢ do podejmowania pracy w petnym wymiarze czasu, ewentualnie

uznawanie niepetnego wymiaru czasu pracy jako sytuacji akceptowalnej).
Ocena jakosci i uzytecznosci wsparcia

Jakos¢ i uzytecznosc¢ udzielonego wsparcia oceniona zostata przez wiekszos$¢
respondentdéw pozytywnie, zwtaszcza jesli chodzi o jako$¢3. W tym przypadku ponad
80% badanych przyznato ocene wysokg (suma ocen 7-10 na dziesieciostopniowej
skali). W kontekscie uzyteczno$ci oceny wysokie miaty mniejszy udziat (68,5%), cho¢
i tak tego rodzaju wynik nalezy uznac za korzystny. Ogolnie osoby z mtodszych grup
wiekowych, lepiej wyksztatcone czy mezczyzni oceniali te aspekty lepiej, zwltaszcza
w kontekscie uzytecznosci. Interpretujgc takie zaleznosci nalezy ponownie odwotac¢
sie do juz dokonanych analiz zwracajgc uwage na mozliwosci zmiany w sytuacji na
rynku pracy, a wtasnie w takim kontekscie dokonywana byta ocena. Okreslone cechy
demograficzne wptywajg na postawy wzgledem pracy (jej poszukiwania czy ogdinie
mozliwosci zmiany w okreslonych zakresach), a to z kolei moze rzutowac na

dokonywane oceny jakosci czy uzytecznosci wsparcia.
Zgodnos¢ efektéw wsparcia z potrzebami uczestnikéw projektow

Wiekszosc¢ respondentow przystepowata do projektéw bez jakichkolwiek oczekiwan.
W przypadku pozostatych osob oczekiwania respondentéw koncentrowaty sie w
duzej mierze na zwiekszeniu satysfakcji z wykonywanej pracy, na co wskazato
42,1% respondentow. Po okoto jednej czwartej uczestnikow projektéw oczekiwato
poprawy stabilnosci zatrudnienia lub wyzszego wynagrodzenia. Najrzadziej
oczekiwano zmiany wymiaru czasu pracy (17,2%), awansu (14,7%) oraz zmiany

miejsca pracy (11,1%).

Badanie ujawnito, ze projekty w niejednakowym stopniu byty w stanie zaspokoi¢
oczekiwania uczestnikow projektdw, co nalezy wigzac¢ z réznorodnos$cig celéw, ktdre

powinny zostac osiggniete w efekcie realizacji projektow przyporzadkowanych do

8 ,Jakos$¢” byla rozumiana jako rzetelno$¢ i staranno$¢ w przygotowywaniu przewidzianych w
projekcie form wsparcia. ,Uzytecznos$¢” natomiast byta oceniana pod katem tego, na ile zaoferowane
formy wsparcia okazaty sie pomocne i wplynety na pozytywng zmiane sytuacji uczestnikéw projektow
na rynku pracy.
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réznych Pl. W najwiekszym stopniu zostaty spetnione oczekiwania w zakresie
satysfakcji z wykonywanej pracy oraz zatrudnienia w oczekiwanym wymiarze czasu
pracy — na spetnienie oczekiwan w tym obszarach wskazato odpowiednio: 51,2%
oraz 49,1% osbb, ktore na nie wskazywaty. W najmniejszym stopniu (26,1%
wskazan) spetnity sie oczekiwania zwigzane ze zwiekszeniem wynagrodzenia.
Aspekt ten, podobnie jak chociazby awans, jest w duzym stopniu niezalezny od

dziatan uczestnikow projektow.
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The obligation to prepare this type of evaluation is imposed on the Institutions for the
Operational Programme Management by virtue of The Guidelines of the Minister of
Funds and Regional Policy as regards monitoring the material progress of the
implementation of operational programmes for the years 2014-2020. According to the
Guidelines, it is necessary to calculate the EFS long-term result indicator (hereinafter
referred to as the Indicator); moreover, they determine, among others, minimal scope
of the study, test methods, as well as measuring method and time. The main purpose
of the study is to assess the impact of the support financed with the European Social
Fund under Priority Axes (PAs) 6, 7 and 8 - the Regional Operational Programme for
the Province of Greater Poland 2014+ on the change of situation of the project
participants, belonging to the active population at the time of benefitting from the

support, 6 months after they left the project.

Characteristic of the project participants

As agreed, the study comprised a population of 102,796 professionally active
participants of the projects ended between 15t January 2021 and 315t December
2023, and the research sample numbered a total of 4,576 people, of which 2,316
women and 2,260 men. That figure was achieved using estimation errors of 2 per
cent and a confidence level of 0.95 for layers differentiated by gender. For the
purpose of the study, stratified sampling was conducted which consisted in
distribution (determination) of the sample items in certain layers: investment priority

as the upper one and gender (f/m).

Long-term result indicator

According to the long-term result indicator calculated pursuant to The Guidelines as
regards monitoring the material progress of the implementation of operational
programmes for the years 2014-2020, 434 (9.48 per cent) people comprised by
the sample admitted having improved their labour market situation in 6 months after
leaving the programme. Having estimated the figure for the entire population
comprised by the study, it can be stated that the improvement of the labour market
situation occurred in 9,749 project participants. The following values of the result

indicator were calculated for the participants divided by gender:
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e 216 (9.33 per cent) women comprised by the sample, that is 6,051 people

from the population of the project participants;
e 218 (9.65 per cent) men comprised by the sample, that is 3,698 people from

the population of the project participants.

As far as the long-term result indicator calculated for PI 8v is concerned, 65 (7,94 per
cent) surveyed participants of the projects implemented under Pl in question
turned out to be in a better situation on the labour market 6 months after
leaving the programme. The value of the said indicator is 1,373 project
participants after estimating the figure for a population of 17,323 people who
benefited from the support under Pl 8v, whereas its values calculated for the

participants divided by gender were as follows:

e 26 (8.18 per cent) women comprised by the sample, that is 725 people from
the population of the participants of the projects implemented under PI1 8v;
e 39 (7.78 per cent) men comprised by the sample, that is 648 people from the

population of the participants of the projects implemented under Pl 8v.

As regards the long-term result indicator calculated for PI 8i, 10 (26,32 per cent) of
the surveyed participants of the projects implemented under Pl in question
turned out to be in a better situation on the labour market 6 months after leaving
the programme. The value of the said indicator equals 229 projects participants
after estimating the figure for a population of 872 people who benefited from the
support under PI 8i, whereas its values calculated for the participants divided by

gender were as follows:

e 7 (33.33 per cent) women comprised by the sample, that is 184 people from
the population of the participants of the projects implemented under PI 8i;
e 3 (17.65 per cent) men comprised by the sample, that is 45 people from the

population of the participants of the projects implemented under Pl 8i.

Moreover, in order to assess the effectiveness of the support being the subject of this
evaluation, one ought to consult the character of the support forms available under
the projects, which is another aspect diversifying the scope and the scale of change

in the situation of the project participants. Based on the results of the quantitative
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research, it can be concluded that the following factors had the greatest positive
impact on the professional situation of the project participants:

- labour market instruments, including trainings/courses (PI 8i and PI 10iv);

- projects aimed at supporting business (Pl 8iii);

- services related to childcare for children aged 3 or less, available under Pl 8iv;

- support in the form of integration and social and occupational activation for
individuals, families/groups/environments at risk of poverty or social exclusion
(P1 9i).

Structure of changes in the situation of the project participants

Structure of changes in the situation of the project participants shall be understood as
occurrence of precisely defined events in the situation of the said people. You can
talk about a favourable change when at least one of those events occurs. Being
mindful of the adopted principle of determining the occurrence of a favourable
change, it should be clarified that the proportion of people who found themselves in a
more favourable situation 6 months after leaving the project will be lower than the
total proportion of events triggering the occurrence of a favourable change. It can be
put down to the fact that 6 months after the end of the project, any number of
changes may occur in any of the participants within the scope determined by the
number of dimensions included in the indicator.

As regards the structure of the changes in the labour market situation included in the
result indicator*!, experienced by the project participants 6 months after leaving the

Programme, the following observations are apparent:

= 271 (5.9 per cent) study participants switched over to another job that required
higher competences or qualifications, which involved more responsibility or
getting a promotion;

= 186 (4.1 per cent) study participants left their uncertain job and managed to
find a stable one;

= 24 (0.5 per cent) study participants switched over from part-time to full-time

job.

4 Changes of such type (those reflected in the Indicator) are hereinafter referred to as indicative changes.
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Other positive changes in the situation of the project participants could be identified
in a number of aspects, such as amount of earnings, job satisfaction level, fear of
losing a job or reconciliation of professional and family life®.

The conducted analysis allows us to make three core observations:

e Most of the project participants claim that the changes in question have not
occurred in their case 6 months after the date they had left the project;

¢ In most cases, the changes which take place are positive, i.e. they entail an
improvement or, in case of fear of losing job, its reduction;

e The project participants reported that the relatively most often occurring
changes were related to job satisfaction and salary (36.9 and 32.4 per cent

respondents claiming to have experienced a positive change, respectively).

Factors influencing the process of shaping an identified structure

It can be found based on the analysis of the scope of the aid that the support offered
to the project participants under the evaluated Priority Axes/Pls does not always
provide a possibility of having a direct influence on the participants’ situation on the
labour market. In the case of certain project types, effects should be expected in a
wider context (for instance, projects related to pre-school, general or vocational
education influence the situation of employees of educational institutions, students
benefiting from the improved quality of education, as well as employers who will
advantage from the acquired professional qualifications) and in the longer term
(occurrence of specific results is to be considered in the long run). In addition, the
fact that not all of the Priority Axes/Pls being the subject of the study provide support
in the given area or the achieved type of results was accidental or identifiable in the
long run is an important factor determining the effects achieved in the scope of the
labour market situation of the participants. What is more, they are consistent with the
theme objectives pursued at the level of Priority Axes and with the specific goals
assigned to particular Pls. Importantly, in most cases (apart from Pl 8v — Adaptation
of employees, enterprises and entrepreneurs to changes, and PI 8i — Access to work
for job seekers and professionally inactive people, including those unemployed for a

long time or being outside the labour market, for example through local employment

5 Any other changes in the situation of the participants which are not reflected in the Indicator shall
hereinafter be known as non-indicative changes.
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initiatives and supporting employee mobility), the Pls covered by the study were not
aimed at achieving specific objectives related to the monitored indicator which is the
most vital element of the study. Leaving aside PI 8v and PI 8i, the positive effects
on the labour market situation of the project participants should therefore be
interpreted rather as an added value of most projects subject to the evaluation,
gained somehow "by the way" during their implementation.

Additionally, an important aspect determining the effectiveness of the projects in the
said context is the fact that the influence the projects have on changing the
labour market situation of the participants is conditional upon contextually
considered socio-economic situation in a given region, including labour market
situation, but also upon development facilities. In the case of the province of
Greater Poland with its relatively high entrepreneurship level, good condition of the
economy and one of the lowest unemployment rate in the whole country being in fact
the natural unemployment rate, it is extremely difficult to achieve better results in the
field of employment. This is due to the fact that majority or a significant proportion of
the project participants is in a favourable labour market situation already at the
moment of joining the project (as evidenced, for example, by commonly concluded
employment contracts for an indefinite period and full-time work). Consequently,
there is barely room for potential changes in the areas covered by the indicator, for
instance as regards improving employment stability or working time. However, this
proves neither the ineffectiveness of the support available under the projects nor the
lack of need for support in this area.

While assessing the possibility of occurring changes in the labour market situation of
the support beneficiaries, you should take account of the attitudes of the project
participants, too. The effect of support itself, e.g. higher competences or
qualifications, will be insufficient if the participants do not undertake activities aimed
at getting or changing job. Thus, the labour market situation of the project
participants may be influenced by activities they are engaged in outside the project,
such as completing a higher degree or additional vocational courses. What is more,
the character of the project participants may be of importance. This applies, for
instance, to women who are statistically more burdened with their roles of mothers

and carers, what may be a decisive factor and limit their activity on the labour market
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(e.g. by making them less eager to take up full-time work or consider part-time work

as an acceptable situation).

Evaluation of quality and usefulness of the support

The quality and usefulness of the provided support was considered by the majority of
the respondents as positive, in particular in terms of its quality® which was rated very
high by over 80 per cent of the respondents (sum of ratings 7-10 on a ten-point
scale). As far as usefulness is concerned, high ratings were less frequent (68.5 per
cent); nevertheless, the result should still be considered as good. Generally
speaking, groups of younger or better educated people, as well as men evaluated
those aspects more positively, especially in the context of their usefulness.
Interpretation of such relationships requires referring once again to the analyses
already per-formed, bearing in mind that the labour market situation might have
changed and that it was the context of the performed assessment. Certain
demographic characteristics have an impact on the work attitudes (on job seeking or
generally on opportunity to change something in certain areas), what may in turn

influence the assessing process of the support’s quality or usefulness.

Compliance of the support effects with the needs of the project participants
The majority of the respondents joined the projects without any expectations,
whereas the remaining part of them hoped primarily to increase their job satisfaction,
as indicated by 42.1 per cent of them. Approximately one-fourth of the project
participants expected better employment stability, and the same percentage of them
hoped to be given a salary rise. To the least frequent expectations counted change in
the amount of working time (17.2 per cent), getting a promotion (14.7 per cent) and
switching over to another workplace (11.1 per cent).

The study revealed that the projects could not have met the expectations of the
project participants to the same extent. It is due to the variety of goals to be achieved
through the project implementation assigned to different Pls. The expectations
related to job satisfaction and employment in the desired working time were met to
the largest extent, as indicated by 51.2 and 49.1 per cent of the respondents,

6 Quality" was understood as reliability and diligence involved in the process of developing the support
forms provided for in the project, whereas "usefulness" was evaluated in terms of the extent to which the
offered support forms turned out to be helpful and brought about a positive change in the labour market
situation of the project participants.
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respectively. The expectations as to salary rise were met to the lowest extent (26.1
per cent of the respondents).
Just as getting a promotion, this aspect is in large part unrelated to the actions

undertaken by the project participants.

Wykonawca oswiadcza, ze wystepuje zgodnos¢ pomiedzy obiema wersjami
streszczenia (edytowalnej i skanu, ktéry zostat przekazany Zamawiajgcemu z

podpisem ttumacza przysiegtego w dniu 30.12.2024r).
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Celem badania, w ramach ktérego powstat niniejszy raport koncowy byta ocena
wptywu wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS w ramach wszystkich Pl
przewidzianych dla OP 6, 7 i 8 WRPO 2014+ na zmiane sytuacji uczestnikow
projektéw pracujgcych w momencie udzielania wsparcia. Warto podkresli¢, ze w
perspektywie finansowej 2014-2020 zaktada sie oddziatywanie na inne elementy niz
samo uzyskiwanie zatrudnienia. Z tego wtasnie powodu wskaznik, wokot ktorego
zbudowane jest przedmiotowe badanie ewaluacyjne odnosi sie do zmiany sytuaciji
0s6b pracujgcych. Okreslenie rezultatu udziatu w projektach dla oséb pracujgcych na
wejsciu do Programu nie moze jednak odnosic sie tylko do ich zatrudnienia, ale
obejmuje szereg aspektow pochodnych (stabilnos¢ zatrudnienia, wymiar czasu pracy

czy awans zawodowy).

Wskaznik, wokot ktérego zbudowane jest przedmiotowe badanie ewaluacyjne, tj.
Liczba 0sob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szeSc¢ miesiecy po
opuszczeniu programu, odnosi sie do zmiany sytuacji oséb pracujgcych i uwzglednia
trzy aspekty zwigzane z sytuacjg zawodowg osbéb pracujgcych: przejscie

z niepewnego’ do stabilnego zatrudnienia, przej$cie z niepetnego® do petnego
zatrudnienia, zmiana pracy na inng, wymagajgcg wyzszych kompetencji,
umiejetnosci, kwalifikacji i wigzgca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awans w
pracy.

Projekty objete ewaluacjg byly realizowane w ramach trzech Osi Priorytetowych
(OP):

= OP 6. Rynek pracy — skupiat sie na dziataniach ukierunkowanych na

aktywizacje zawodowa, zaréwno w odniesieniu do oséb bezrobotnych,

7 Niepewne zatrudnienie nalezy rozumie¢ jako zatrudnienie tymczasowe i umowe o prace na czas
okres$lony. Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne, pojecia ,zatrudnienie tymczasowe” i
L,umowa o prace na czas okreslony” odnoszg sie do sytuac;ji, ktére w réznych kontekstach
instytucjonalnych mozna uzna¢ za podobne. Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony
to takie, ktorych gtéwna praca zakonczy sie po uptywie okresu ustalonego z gory lub nieokreslonego z
wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne kryteria, takie jak: ukonczenie zadania lub koniec
okresu tymczasowego zastepstwa pracownika.

8 Niepetne zatrudnienie nalezy rozumie¢ jako niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym wymiarze
czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba deklaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze
czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy na peten etat.
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poszukujgcych pracy i biernych zawodowo oraz zawierat pakiet dziatan dla
0s6b pracujgcych, jak rowniez dziatan prozdrowotnych;

= OP 7. Wiaczenie spoteczne — dotyczyto dziatan zwigzanych z integracjg
spoteczng, rozwojem ustug spotecznych i zdrowotnych oraz rozwojem
ekonomii spotecznej;

= OP 8. Edukacja — dotyczyta dziatan zwigzanych z ograniczeniem i
zapobieganiem przedwczesnemu konczeniu nauki szkolnej, wyrownaniem
dostepu do edukaciji przedszkolnej i szkolnej, wzmocnieniem oraz
dostosowaniem ksztatcenia i szkolenia zawodowego do potrzeb rynku pracy

oraz uczeniem sie przez cate zycie.

Zakres przedmiotowy badania zostat sformutowany w oparciu o zapisy Wytycznych
W zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2014-2020 (zwanych dalej: Wytycznymi), zwtaszcza zapisy Zatgcznika nr 6
pt. Sposob pomiaru wskaznikow rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktorych
Zrodtem danych jest badanie ewaluacyjne (zwanego dalej: Zatgcznikiem). Zakres ten

zostat podzielony na ponizsze moduty badawcze:
Modut 1, w ktérym rozwigzane zostaty problemy badawcze dotyczgce m.in.:

1) oszacowania wartosci przedmiotowego Wskaznika. Wskaznik zostat obliczony
ogo6tem dla wszystkich Pl OP 6-8 WRPO 2014+ (w podziale na poszczegdine Pl)
oraz — odrebnie — dla P1 8v i Pl 8i WRPO 2014+.

Pomiar majgcy na celu pozyskanie danych umozliwiajgcych wyliczenie wskaznika

zostat przeprowadzony w oparciu o populacje tych uczestnikéw projektow, ktérzy:

* byli uczestnikami projektow realizowanych w ramach OP 6, 7 oraz 8
wspotfinasowanych z EFS w ramach WRPO 2014+, ktérzy (na podstawie
danych uzyskanych z systemu SL2014) zakonczyli udziat we wsparciu od 1
stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2023 r.;

» pracowali w momencie rozpoczecia uczestnictwa w projekcie®;

9 Osoby pracujgce, ktore stanowig operat badania sg rozumiane doktadnie tak, jak ksztattuje to
WLWK. Zgodnie z nig sg to osoby w wieku 15 lat i wiecej, ktére wykonujg prace, za ktérg otrzymujg
wynagrodzenie, z ktérej czerpig zyski lub korzysci rodzinne lub osoby posiadajgce zatrudnienie lub
wiasng dziatalnos¢, ktére jednak chwilowo nie pracujg ze wzgledu na np. chorobe, urlop, spér
pracowniczy czy ksztatcenie sie lub szkolenie. W tak rozumianej definicji réwniez osoby prowadzace
gospodarstwo rolne a takze osoby bedgce w trakcie zaktadania dziatalnosci gospodarczej czy
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= w przypadku ktérych uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakonczenia

uczestnictwa w projekcie;
2) identyfikacji m.in.:

» skutecznosci interwencji EFS zrealizowanej w ramach WRPO 2014+ oraz
efektéw wsparcia;

= czynnikdw majgcych wptyw na warto$¢ przedmiotowego Wskaznika, w tym
jakos¢ udzielonego wsparcia;

» najskuteczniejszych form wsparcia.

Modut 2, w ktérym oceniona zostata uzytecznos¢ interwencji oraz rozwigzane

zostaty problemy badawcze dotyczgce m. in.:

= analizy i oceny poziomu zgodnosci efektéw wsparcia z potrzebami
uczestnikow projektow;
= analizy i oceny poziomu zgodnosci efektéw wsparcia z potrzebami

przedsiebiorstw/ innego rodzaju pracodawcow.

Modut 3, w ktérym oceniona zostata trafnosc¢ interwencji oraz rozwigzane zostaty

problemy badawcze dotyczgce m. in.:

» adekwatnosci wsparcia oferowanego w ramach OP 6, 7 i 8 WRPO 2014+ do
potrzeb rynku pracy i potrzeb grup docelowych przewidzianych w ww. OP;

= propozycji skutecznych sposobdéw dostosowania wsparcia do potrzeb
uczestnikow projektdéw i potrzeb rynku pracy;

= oceny wptywu branz, w ktérych pracowali uczestnicy po zakonczeniu

projektédw na uzytecznosc oferowanego wsparcia.

bezptatnie pomagajgcy osobie prowadzacej dziatalnos¢ cztonek rodziny — uznawane sg za osoby
pracujgce. Natomiast osoby przebywajace na urlopie wychowawczym (czyli formalnie posiadajgce
zatrudnienie) — nie sg traktowane jako pracujgce i nie bedg stanowi¢ populacji tego badania.
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Przedmiotowy projekt badawczy zaktadat realizacje badan metodami ilosciowymi i
jakosciowymi. W pierwszym przypadku wykorzystane zostaty techniki CAWI
(computer-assisted web interview) i CATI (computer-assisted telephone interview). W
ramach komponentu jakosciowego w przedmiotowym badaniu zostaty zastosowane
takie metody, jak FGI (focus group interview), (opcjonalnie) IDI (in-depth interview)°

oraz desk research (analiza danych zastanych).
2.1. Metody ilosciowe

Badanie ilosciowe zostato przeprowadzone z wykorzystaniem techniki mix-mode;
CATI/CAWI, czyli wywiaddw telefonicznych wspomaganych komputerowo (Computer
Assisted Telephone Interview) oraz wywiadéw wspomaganych komputerowo przy
pomocy strony WWW (Computer Assisted Web Interview). Celem zastosowania tzw.
podejscia mixed — mode czyli potgczenia réoznych technik badan ankietowych
wykorzystujgcych dokfadnie ten sam kwestionariusz byto umozliwienie
respondentowi wyboru najbardziej dogodnej formy udzielenia informacji, co

przyczynito sie do maksymalizacji wspotczynnika realizacji préby.

Zgodnie z Zatgcznikiem do Wytycznych podstawg do realizacji przedmiotowego
badania byly dane o uczestnikach projektow, zgromadzone w ramach systemu
SL2014. Populacje ogdlng stanowili wobec powyzszego uczestnicy projektéw z
wojewddztwa wielkopolskiego (tj. zamieszkujgcy, pracujacy lub uczacy sie na terenie
wojewodztwa) pracujgcy w momencie przystgpienia do projektu, ktorzy zakonczyli
swoj udziat we wsparciu we wskazanych okresach. Na podstawie pozyskanych od
Zamawiajgcego danych, Wykonawca oszacowat wielko$¢ préby zatozonej do

badania.

Badanie ilosciowe zrealizowane zostato na reprezentatywnej prébie
ostatecznych odbiorcéw wsparcia, ktorzy tacznie:
e Dbyli uczestnikami projektow WRPO 2014+ w ramach wybranych PI
wspotfinansowanych z EFS i zakonczyli udziat we wsparciu w przedziale
czasowym 01.01.2021 r.- 31.12.2023 r.;

91Dl zostaty ujete w zatozeniach badania jako metoda dodatkowa, w przypadku koniecznosci pozyskania
przez Zamawiajacego dodatkowych informacji na potrzeby realizacji celéw badania. Jednak ostatecznie
nie byto potrzeby jej zastosowania.
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e pracowali w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie;
e w przypadku ktorych uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakonczenia udziatu

we wsparciu.

Dobér préby, zgodnie z wytycznymi zawartymi w Zatgczniku byt losowo-
warstwowy, z uwzglednieniem dwoéch warstw: priorytetu inwestycyjnego jako
warstwy gtéwnej oraz ptci. Na potrzeby zaplanowania realizacji badania dokonano
doboru proby w procesie jej warstwowego losowania, ktory polegat na
rozmieszczeniu (ustaleniu) elementow proby w okreslonych warstwach?'!. Przyjeto,
zgodnie z Wytycznymi maksymalng wartos¢ btedu szacowania dla warstwy ptci na
poziomie 2%. Dla warstwy priorytetéw inwestycyjnych ustalono nastepujgce btedy
szacowania'?; 8i - 3,5%, 08iii - 3,5%, 08 iv - 3,5%, 08v - 3,0%, 08vi - 2,0%, 9i - 7,9%,
09iv - 3,6%, 09v - 7,2%, 10i - 5,3%, 10iii - 5,0%, 10iv - 4,4%. Dobdr proby zostat
przeprowadzony w obrebie populacji, w sktad ktérej weszto w sumie 102 796 osob
bedgcych uczestnikami projektow realizowanych w ramach interwencji objetej
ewaluacjg i pracujgcych w momencie udzielania wsparcia. Szczegdtowg strukture
préby prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Struktura populacji ogdélnej i proby badawczej badania ilosciowego
wg PI/OP oraz pici

Struktura populaciji Struktura prob

PVOP ['Kobiety | Mezczyzni | Ogolem | Kobiety ] Mezczyzni | Ogolem
Pl 8i 593 279 872 21 17 38
Pl 8iii 231 214 445 8 13 21
Pl 8 iv 2032 428 2460 73 25 98
Pl 8v 8886 8437 17323 318 501 819
Pl 8vi 30301 15627 45928 1083 927 2010
OP 6 42043 24985 67028 1503 1483 2986
Pl 9i 195 111 306 7 7 14
Pl 9iv 7232 3346 10578 259 197 456
Pl 9v 1700 735 2435 61 44 105
OP 7 9127 4192 13319 327 248 575
Pl 10i 4794 1019 5813 171 61 232
Pl 10iii 5281 1967 7248 189 117 306
Pl 10iv 3500 5888 0388 125 350 475

11 Definicja przyjeta przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
12 Zatgcznik nr 6 do Wytycznych nie definiuje wartosci bledu maksymalnego dla warstwy Pl. W celu
zachowania wysokiej jakosci pozyskanych w wyniku badania danych Wykonawca na etapie
projektowania badania zatozyt, ze warto$¢ btedu szacowania dla warstwy Pl nie przekroczy 6% (przy
95% poziomie ufnosci).
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PI/OP Struktura populacji Struktura prob
mmmm

OP 8 13575 8874 22449 1013

OGOLEM

Zrédfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy

W efekcie realizacji badania wiasciwego??, ktére trwato od 23.08 do 13.09.2024 r.
zrealizowano probe o n=2 wywiady wieksza od zatozonej. Dodatkowe wywiady
zostaty zrealizowane z uczestnikami projektow realizowanych w ramach Pl 8vi.
Wykonanie dodatkowych wywiadow wynikato z koniecznosci utrzymania sum
posrednich na poziomie OP oraz liczby wywiadéw na poziomie wartosci ogétem w
warstwie Pl. Wystepujgce w tym zakresie wczesniejsze roznice miedzy wielkosciami
préby dla poszczegdinych Pl oraz OP wynikaty z btedu zaokraglenia wystepujgcego
przy alokacji jednostek do warstw. W zwigzku ze zrealizowang liczebnoscig
wywiadow wartosci btedu oszacowania nie ulegty zmianie w stosunku do

deklarowanych na etapie koncepcji realizacji badania.

Tabela 2. Struktura zrealizowanej préoby badawczej oraz wielkosci bltedu

oszacowania w warstwach wg PI/OP oraz pici
Kobiety Mezczyzni Ogoétem

Biad Biad Biad
PI1/OP N maksymalny N maksymalny N maksymalny

w warstwie w warstwie w warstwie
Pl 8i 21 16% 17 15% 38 3%
PI 8iii 8 21% 13 20% 21 3%
Pl 8iv 73 9% 25 8% 98 3%
Pl 8v 318 3% 501 3% 819 3%
Pl 8vi 1084 2% 928 2% 2012 2%
OP 6 1504 2% 1484 2% 2988 2%

'3 Badanie wtasciwe byto poprzedzone pilotazem, ktéry zostat wykonany w dniach 06-09.08.2024 r. na
probie N= 50 uczestnikéw spetniajacych przyjete w badaniu kryteria doboru préby

4W odniesieniu do wielkos$ci btedu oszacowania dla warstwy odnoszacej sie do PI: 8l, 8iii oraz 9i
konieczne jest dodatkowe objasnienie dotyczace réznic miedzy jego wartosciag dla poszczegélnych ptci.,
a wartoscig ogotem dla kazdej warstwy. Zastosowana w badaniu proporcjonalna alokacja przypisuje
liczbe obserwacji proporcjonalng do liczebnosci warstwy, co w przypadku bardzo matych warstw
prowadzi do niskiej liczby jednostek w prébie. W bardzo mato licznej warstwie catkowity btad badania
moze by¢ znacznie wigkszy (nawet kilkukrotnie), wtasnie z uwagi na mata liczebnos¢ préby, w tym
przypadku wydzielonej dla ptci. Mniejsza préba oznacza mniejszg reprezentatywnos¢ i wieksza
wrazliwosé na ekstremalne wartosci. Innymi stowy ujmujac w sytuacji, kiedy mamy mato danych do
analizy w danej grupie, doktadno$¢ naszej oceny sie zmniejsza. To powoduje, ze catkowity btad w naszych
wynikach moze sie zwiekszac¢. Mniejsza liczba danych oznacza bowiem, ze nasze wyniki moga mniej
doktadnie odzwierciedlac rzeczywistos¢. Dokonanie oszacowan dla warstwy ogétem zmniejsza btad
oszacowania.
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Kobiety Mezczyzni Ogoétem
Pl 9i 7 26% 7 26% 14 8%
Pl 9iv 259 4% 197 4% 456 4%
Pl 9v 61 9% 44 9% 105 7%
OoP 7 327 4% 248 4% 575 3%
Pl 10i 171 6% 61 5% 232 5%
PI 10iii 189 5% 117 5% 306 5%
Pl 10iv 125 4% 350 4% 475 4%
OP 8 3% 3% 1013 2%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy

2.2. Metody jakosciowe

W ramach badania zostata zastosowana technika zogniskowanych wywiadow
grupowych (ang. Focus Group Interwiew) tgczgca w sobie cechy wywiadu
jakosciowego oraz obserwacji. Badanie polegato na moderowaniu dyskusiji

na okreslony temat przez doswiadczonego badacza. Przebieg FGI byt rejestrowany
metodg audio-wideo celem sporzgdzenia transkrypcji, ktére usprawnity proces
badawczy. Wykorzystanie w trakcie badania techniki zogniskowanych wywiadow
grupowych w pierwszej kolejnosci umozliwito wzbogacenie danych ilosciowych
uzyskanych w trakcie wywiadéw CAWI/CATI o dane jakosciowe o szczegdtowym
charakterze. Nalezy ponadto mie¢ na uwadze, ze specyficzng cechg metody jest
wystepowanie zjawiska dynamiki grupowej, ktére wptywa na wzajemne stymulowanie
sie rozméwcow, pobudzanie do dyskusji, wymiane pogladow i doswiadczen, co w
rezultacie prowadzito do ujawnienia opinii, ktére mogtyby nie zosta¢ zwerbalizowane
w wywiadzie indywidualnym. Wzajemna wymiana opinii pobudzajgca do dyskusiji
umozliwita zgromadzenie wiekszej ilosci danych, ukierunkowanych przede wszystkim
na opinie, oceny, postawy i przyczyny, ktore sg trudne do uzyskania w procesie

badania ilosciowego.

Dobér préoby badawczej

Na przedmiotowe badanie ewaluacyjne ztozyto sie 8 wywiadow grupowych, w
ktérych kazdorazowo wzieto udziat od 6 do 12 oséb. Spotkania dyskusyjne zostaty

realizowane z przedstawicielami:
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. beneficjentow/projektodawcédw projektow realizowanych w ramach PI*> WRPO

2014+ objetych badaniem, agenciji pracy oraz ekspertéw — jedno badanie FGlI;
beneficjentéw projektéow realizowanych w ramach PI WRPO 2014+ objetych
badaniem, agenciji pracy, ekspertow, IZ WRPO 2014+ oraz IP WRPO 2014+
(WUP) — jedno badanie FGl;

przedsiebiorstw lub innego rodzaju pracodawcéw zatrudniajgcych uczestnikow

projektéw w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu — sze$¢ badan FGl.

Ponizsza tabela zawiera dane dotyczgce zatozen rekrutacji uczestnikow do badania

w ramach techniki FGI.

Tabela 3. Kryteria doboru préby do badania FGI

respondenta

FGI nr | Beneficjent e Beneficjent/projektodawca realizowanych

1
N=1

projektéw w ramach 6, 7, 8 OP WRPO 2014+

e Realizacja co najmniej 2 projektow wspartych
Srodkami z funduszy publicznych w okresie 3 lat
przed 27.06.2024 r., tj. dniem podpisania umowy
na realizacje badania

e Petnienie funkcji menedzerskich w zakresie
realizacji zewnetrznych projektéw
prozatrudnieniowych

Przedstawiciel e Przedstawiciel agencji pracy swiadczgcej ustugi

Agencji Pracy prozatrudnieniowe takze dla osob zatrudnionych
na terenie wojewodztwa wielkopolskiego

e Petnienie funkcji menedzerskich w zakresie ustug
dla oséb zatrudnionych

Eksperci Ekspert nie mogt by¢ beneficientem WRPO 2014+ i

musiat spetnia¢ minimum jedno z dwéch wymagan:

e Osoba, ktora jest autorem/wspétautorem co
najmniej 3 publikacji: ksigzkowych lub artykutéw
naukowych w recenzowanych publikatorach
naukowych na temat zatrudnienia lub zarzgdzania
zasobami ludzkimi

e Przez co najmniej 5 lat zajmowata kierownicze
stanowisko ds. zarzgdzania zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie

FGI nr | Beneficjent e Beneficjent realizowanych projektow w ramach 6,
2N=1 7,8 OP WRPO 2014+

'S Charakterystyka wsparcia oferowanego w ramach Pl objetych badaniem zostata dokonana w rozdziale
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respondenta

FGI nr
3 N=6

Realizacja co najmniej 2 projektow wspartych
Ssrodkami z funduszy publicznych w okresie
ostatnich 3 lat przed 27.06.2024 r.

Petnienie funkcji menedzerskich w zakresie
realizacji zewnetrznych projektow
prozatrudnieniowych

Przedstawiciel
Agenciji Pracy

Przedstawiciel agencji pracy swiadczgcej ustugi
prozatrudnieniowe takze dla oséb zatrudnionych
na terenie wojewoddztwa wielkopolskiego
Petnienie funkcji menedzerskich w zakresie ustug
dla os6b zatrudnionych

Eksperci

Ekspert nie mégt by¢ beneficientem WRPO 2014+ i
musiat spetnia¢ minimum jedno z dwéch wymagan:

by¢ autorem/wspétautorem co najmniej 3
publikacji: ksigzkowych lub artykutéw naukowych
w recenzowanych publikatorach naukowych na
temat zatrudnienia lub zarzgdzania zasobami
ludzkimi

przez co najmniej 5 lat zajmowac kierownicze
stanowisko ds. zarzgdzania zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie

IZ WRPO
2014+
IP WRPO
2014+

Przedstawicieli 1Z/IP WRPO 2014+ do uczestnictwa w
FGI wyznaczat Zamawiajgcy

Przedstawiciele
przedsiebiorstw
lub innego
rodzaju
pracodawcow

Przedsiebiorstwa lub inni pracodawcy musieli
zatrudnia¢ uczestnikow projektow 6 miesiecy po
zakonczeniu projektu

Dodatkowym kryterium doboru byta wielkos¢ firmy
(pracodawcy) pod wzgledem liczby pracownikow —
w kazdym FGI bedzie uczestniczy¢ min. jeden
przedstawiciel przedsiebiorstw reprezentujgcych
kolejno mikro-, mate-, Srednie- i duze
przedsiebiorstwa oraz min. jeden przedstawiciel
innego rodzaju pracodawcow

Z badania zostali wykluczeni pracodawcy
uczestnikéw, ktorzy korzystali ze wsparcia w
ramach wspierania rodziny i pieczy zastepcze;j
oraz korzystajgcych ze wsparcia w
Srodowiskowych Centrach Zdrowia Psychicznego
poprzez zastosowanie reguty przejscia, ktora
narzucita zadanie pytania o pracodawce tylko
uczestnikom badania, ktérzy nie pochodzili z tych
grup

FGI zostaty przeprowadzone oddzielnie dla
kazdego z podregionow, tj. koninskiego,
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Kryteria doboru

respondenta
‘ kaliskiego, leszczynskiego, poznanskiego,

pilskiego oraz m. Poznania

W ramach badania z przedstawicielami przedsiebiorstw dodatkowym kryterium
doboru byta wielkosc¢ firmy uwzgledniajgca liczbe pracownikéw — dgzono do
zapewnienia uczestnictwa w kazdym FGI przedstawicieli reprezentujgcych kolejno
mikro-, mate-, srednie- i duze przedsigbiorstwa, zapewniajgc tym samym
odzwierciedlenie struktury zatrudnienia uczestnikow projektow (biorgcych udziat w
badaniu ilosciowym). Sumarycznie we wszystkich FGI byto po 6 reprezentantow
kazdej wielkosci przedsiebiorstwa tj. mikro (n=6), mate (n=6), srednie (n=6) i duze
przedsiebiorstwa (n=6). Istotnym kryterium doboru proby byta réwniez lokalizacja —
respondenci reprezentowali rozne podregiony wojewodztwa wielkopolskiego:
koninski, kaliski, leszczynski, poznanski, pilski oraz m. Poznanh.

Tabela 4. Struktura przedsiebiorstw (pracodawcoéw) uczestniczacych w sesjach
fokusowych

mikro mate $rednie duze inny rodzaj  Ogétem
pracodawcow

kaliski 1 1 1 1 2 6
koninski 1 1 1 2 2 7
leszczynski 1 1 1 1 3 7
m. Poznan 2 1 0 1 2 6
pilski 2 1 1 0 3 7
poznanski 0 2 2 1 2 7
Ogotem 7 7 6 6 14 40
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Ill. CHARAKTERYSTYKA WSPARCIA OFEROWANEGO W
RAMACH OP/PlI OBJETYCH EWALUACJA

Projekty objete ewaluacjg byty realizowane w ramach trzech osi priorytetowych (OP)

i jedenastu priorytetow inwestycyjnych (PI)*®.

Pierwszg grupe stanowity projekty realizowane w ramach OP 6. Rynek pracy. Jego

celem tematycznym bylo promowanie trwatego i wysokiej jakosci zatrudnienia

oraz wsparcie mobilnosci pracownikéw. W ramach tej osi priorytetowej ewaluacjg

zostaty objete przedsiewziecia dofinansowane w ramach pieciu priorytetow

inwestycyjnych:

Pl 8i Dostep do zatrudnienia dla oséb poszukujacych pracy i oséb
biernych zawodowo, w tym dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych
od rynku pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia
oraz wspieranie mobilnosci pracownikow — celem projektow byt wzrost
zatrudnienia oraz poprawa sytuacji na rynku pracy osob bezrobotnych,
poszukujgcych pracy, biernych zawodowo i pracujgcych znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji na rynku pracy poprzez realizacje nastepujgcych typow

projektow:

- w ramach dziatania 6.1: wdrazanie ze srodkéw Funduszu Pracy

instrumentow i ustug rynku pracy wymienionych w ustawie z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy!’ innych niz roboty
publiczne, jak szkolenia i kursy zawodowe, doptaty do studiow
podyplomowych czy staze i praktyki zawodowe oraz dofinansowanie
wynagrodzen pracownikéw oraz naleznych od tych wynagrodzen skfadek na
ubezpieczenia spoteczne i czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19,

- w ramach dziatania 6.2: instrumenty i ustugi rynku pracy wskazane w

ustawie o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (np. posrednictwo

pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia w celu podniesienia, uzupetnienia

16 Na podstawie: Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego, Zarzagd Wojewoddztwa Wielkopolskiego 2014+, Poznan 2024 (wersja 4.36).
17 Dz. U. z 2018 r. poz. 1265, ze zm.
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lub zmiany kwalifikacji zawodowych, warsztaty lub szkolenia z zakresu
kompetenciji kluczowych (w tym jezykowych czy cyfrowych), dofinansowanie
przejazdow z miejsca zamieszkania do miejsca szkolenia, pracy, stazu lub
praktyk zawodowych, wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy itp.);

= Pl 8iii Praca na wlasny rachunek, przedsigebiorczos¢ i tworzenie
przedsiebiorstw, w tym innowacyjnych mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw — celem projektow byt wzrost liczby nowopowstatych,
trwatych przedsiebiorstw poprzez realizacje projektdw ukierunkowanych na
wsparcie na rzecz 0sob chcgcych zatozy¢ pozarolniczg dziatalnosc
gospodarczg obejmujgce: diagnoze kompetencji zawodowych w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, szkolenia (indywidualne lub grupowe)
przygotowujgce do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz pomostowe wsparcie finansowe;

= Pl 8iv Rbwnosé mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym
dostep do zatrudnienia, rozwoéj kariery, godzenie zycia zawodowego i
prywatnego oraz promowanie réwnosci wynagrodzen za takg sama
prace — celem projektow byt przede wszystkim wzrost zatrudnialnosci osob
sprawujgcych opieke nad dzie¢mi do lat 3 lub nad osobami z
niepetnosprawnosciami poprzez realizacje projektow polegajgcych na
wsparciu rozwoju miejsc opieki nad dzie¢mi, wydtuzeniu czasu pracy ztobkow
i klubéw dzieciecych, dofinansowaniu ustug opiekundéw dziennych i nian wraz
z nabywaniem/podnoszeniem wymaganych prawem kompetencji kadr
niezbednych do nalezytego petnienia funkcji opiekuna, wolontariusza,
opiekuna dziennego, aktywizacji zawodowej oséb powracajgcych/
wchodzgcych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzieckiem
do lat 3, wsparcie przedsiebiorcow i pracodawcow w stosowaniu rozwigzan na
rzecz godzenia zycia zawodowego z prywatnym bagdz dotyczgcych aktywizaciji
zawodowej 0sob powracajgcych lub wchodzgcych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z opiekg nad osobg z niepetnosprawnosciami;

= Pl 8v Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéow
do zmian — celem projektow byto podniesienie kompetenc;ji i kwalifikacji
przedsiebiorcow sektora MSP i ich pracownikéw, w tym MSP przechodzagcych
procesy adaptacyjne, restrukturyzacyjne i modernizacyjne, jak rowniez wzrost
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szans na rynku pracy osob zagrozonych utratg zatrudnienia lub zwolnionych z
przyczyn zakfadu pracy. Osiggniecie celow miato nastgpi¢ poprzez wsparcie
rozwojowe na rzecz MSP pozwalajgce na adaptacje do zmian w gospodarce
oraz rozwoju kompetencji i kwalifikacji oséb pracujgcych w MSP, w tym w
wieku 50 lat i wiecej oraz o niskich kwalifikacjach, jak rowniez wsparcie typu
outplacementowego?® dla os6b przewidzianych do zwolnienia, zagrozonych

zwolnieniem z pracy lub zwolnionych z przyczyn niedotyczgcych pracownika;

Pl 8vi Aktywne i zdrowe starzenie sie — celem projektow byt wzrost szans
na rynku pracy oséb zagrozonych dezaktywizacjg zawodowg z powodu wieku
lub stanu zdrowia. W ramach niniejszego PI realizowane byty projekty z
zakresu profilaktyki zdrowotnej (w tym nowotworowej), rehabilitacji zdrowotnej,
eliminujgce czynniki zagrazajgce zdrowiu w miejscu pracy czy dotyczgce
przekwalifikowania pracownikéw diugotrwale pracujgcych w warunkach
negatywnie wptywajgcych na zdrowie. W ramach projektow przewidziano
takze przeprowadzenie dziatan dotyczgcych profilaktyki i edukacji zdrowotnej

w zakresie chordb stanowigcych istotng przyczyne dezaktywizacji zawodowej.

Druga grupa projektéow — realizowanych w ramach OP 7. Wiaczenie spoteczne —

dotyczyta dziatan zwigzanych z integracjg spoteczng, rozwojem ustug spotecznych

oraz rozwojem ekonomii spotecznej. Jego celem tematycznym byto promowanie

wigczenia spotecznego oraz walka z ubostwem i wszelkg dyskryminacjg. W ramach

tej osi priorytetowej ewaluacjg zostaty objete przedsiewziecia dofinansowane w

ramach trzech priorytetow inwestycyjnych:

Pl 9i Aktywne witaczenie, w tym z mysig o promowaniu rownych szans
oraz aktywnego uczestnictwa i zwigkszaniu szans na zatrudnienie —
celem projektow byt wzrost szans na rynku pracy oséb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, poprzez realizacje projektow z
zakresu integracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej 0sdb,

rodzin/grup/srodowisk zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,

18 Qutplacement to ustuga $wiadczona na rzecz pracownikéw, ktérzy traca prace na skutek redukcji
etatow lub innych przyczyn niezwigzanych z ich wydajnoscig pracy. Celem outplacementu jest
zlagodzenie negatywnych skutkow zwolnienia dla pracownikéw oraz utatwienie im szybkiego powrotu
na rynek pracy.
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przez wykorzystanie instrumentow aktywizacji zawodowej, edukacyjnej,
zdrowotnej, spotecznej czy dziatania o charakterze srodowiskowym;

= Pl 9iv Ulatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz
wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych
swiadczonych w interesie ogélnym — celem projektéw byt wzrost liczby
0s6b zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym korzystajgcych z
ustug spotecznych i wzrost liczby oséb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym korzystajgcych z ustug zdrowotnych, poprzez
realizacje projektow z zakresu poprawy dostepu do ustug wsparcia rodziny i
systemu pieczy zastepczej oraz ustug opiekunczych i asystenckich
zwiekszajgcych dostep do mieszkan chronionych/wspomaganych,
zwiekszajgcych poziom wczesnego wykrywania choréb, leczenia oraz
rehabilitacji medycznej dzieci, zwiekszajgcych potencjat lokalnych
spotecznosci do samodzielnego Swiadczenia ustug spotecznych i zdrowotnych
oraz stuzgcych poprawie dostepu do zintegrowanych ustug spotecznych i
zdrowotnych;

= Pl 9v Wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej i integracji zawodowej
w przedsiebiorstwach spotecznych oraz ekonomii spotecznej i solidarnej
w celu ulatwiania dostepu do zatrudnienia — celem projektéw byt wzrost
zatrudnienia w PES oraz zwiekszenie dostepnosci do ustug dla PES. Projekty
realizowane w ramach PI 9v byly ukierunkowane na wsparcie rozwoju
ekonomii spotecznej w regionie, w tym tworzenie sieci podmiotow ekonomii
spotecznej czy organizacje przedsiewziec stuzgcych zwigekszaniu widocznosci
podmiotow ekonomii spotecznej jako dostawcdw produktow i ustug. To takze
kompleksowe projekty akredytowanych OWES, ktore zaktadaty tgcznie:
dotacje na tworzenie PES i tworzenie miejsc pracy w PES, swiadczenie ustug
animacyjnych, inkubacyjnych i biznesowych dla wsparcia rozwoju ekonomii
spotecznej, zgodnie z KPRES i standardami okreslonymi przez MRPiPS oraz
podnoszenie kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego pracownikéw PES w

ramach proceséw biznesowych.

Ostatnia grupa projektow byta realizowana w ramach OP 8. Edukacja. Obejmowaty
one dziatania zwigzane z ograniczeniem i zapobieganiem przedwczesnemu

konczeniu nauki szkolnej, wyréwnaniem dostepu do edukaciji przedszkolnej i
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szkolnej, wzmocnieniem oraz dostosowaniem ksztatcenia i szkolenia zawodowego

do potrzeb rynku pracy oraz uczeniem sie przez cate zycie. Celem tematycznym tej

osi priorytetowej byto inwestowanie w ksztatcenie, szkolenie oraz szkolenie

zawodowe na rzecz zdobywania umiejetnosci i uczenia sie przez cate zycie. W jej

ramach ewaluacjg zostaty objete przedsiewziecia dofinansowane w ramach trzech

priorytetéw inwestycyjnych:

Pl 10i Ograniczenie i zapobieganie przedwczesnemu konczeniu nauki
szkolnej oraz zapewnianie rownego dostepu do dobrej jakosci wczesnej
edukacji elementarnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i
ponadgimnazjalnego, z uwzglednieniem formalnych, nieformalnych i
pozaformalnych sciezek ksztalcenia umozliwiajagcych ponowne podjecie
ksztatcenia i szkolenia — projekty realizowane w ramach tego Pl miaty na
celu podniesienie jakosci edukacji przedszkolnej, poprawe warunkow
dydaktycznych dla ucznidow w szkotach i placowkach o$wiatowych, wsparcie
uczniow w rozwijaniu kompetenciji kluczowych niezbednych na rynku pracy,
wsparcie rozwoju uczniéw zdolnych oraz uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, wsparcie nauczania matematyki i informatyki w gimnazjach i
szkotach ponadgimnazjalnych oraz szkoftach podstawowych i
ponadpodstawowych, kompleksowe wsparcie uczniow szkét podstawowych i
gimnazjow w wyborze optymalnych sciezek edukacyjnych i zawodowych, w
tym rozwaj doradztwa edukacyjno-zawodowego dla uczniéw, wsparcie
nauczycieli w zakresie podnoszenie kompetencji;

PI 10iii Wyréwnywanie dostepu do uczenia si¢ przez cate zycie o
charakterze formalnym, nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup
wiekowych, poszerzanie wiedzy, podnoszenie umiejetnosci i
kompetenciji sily roboczej oraz promowanie elastycznych sciezek
ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo zawodowe i potwierdzanie
nabytych kompetencji — celem projektow w ramach Pl byto podniesienie
kompetenciji osdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy z powodu
niskich kompetencji informacyjno-komunikacyjnych i jezykowych. Projekty
obejmowaty szkolenia podnoszgce kompetencje jezykowe i/lub w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych os6b dorostych w wieku aktywnosci
zawodowej, w szczegolnosci o niskich kwalifikacjach i starszych powyzej 50
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roku zycia, zgtaszajgcych z wiasnej inicjatywy potrzebe podniesienia
kompetenciji;

* Pl 10iv Lepsze dostosowanie systemow ksztatcenia i szkolenia do
potrzeb rynku pracy, utatwianie przechodzenia z etapu ksztatcenia do
etapu zatrudnienia oraz wzmacnianie systemow ksztalcenia i szkolenia
zawodowego i ich jakosci, w tym poprzez mechanizmy prognozowania
umiejetnosci, dostosowania programow nauczania oraz tworzenia
i rozwoju systemow uczenia sie poprzez praktyczng nauke zawodu
realizowang w scistej wspoétpracy z pracodawcami — celem projektow byta
poprawa zdolnosci do zatrudnienia uczniow szkét i placéwek ksztatcenia
zawodowego, w szczegolnosci poprzez podniesienie ich kwalifikacji
zawodowych. Projekty obejmowaty przede wszystkim podnoszenie
kompetenciji lub kwalifikacji zawodowych ucznidow/wychowankéw szkoét i
placéwek prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, organizacja praktyk i stazy
zawodowych dla uczniéw szkot zawodowych, wsparcie doskonalenia
kompetencji nauczycieli ksztatcenia zawodowego czy doradztwo edukacyjno-
zawodowe dla mtodziezy. W ramach Pl 10iv realizowane byty réwniez projekty
skierowane do osob dorostych (w tym pracujgcych — Poddziatania: 8.3.2, 8.3.4
i 8.3.5), ktérych celem jest wsparcie uczenia sie w formach pozaszkolnych
(np. kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych itp.) oraz
wsparcie 0sob zgtaszajgcych potrzebe formalnego potwierdzenia posiadanych

kwalifikacji zawodowych, zdobytych w sposdb poza formalny i nieformalny.
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IV. SZACOWANA WARTOSC WSKAZNIKA REZULTATU
DLUGOTERMINOWEGO WRAZ Z ESTYMACJA NA CALA
POPULACJE

4.1. Wskaznik rezultatu dlugoterminowego — metodologia

wyliczania

Zgodnie z przyjetym zatozeniem przedmiotowe badanie miato dostarczy¢ informacji
pozwalajgcych na ocene wptywu wsparcia udzielonego ze srodkow EFS w ramach
wybranych Osi Priorytetowych WRPO 2014+ na zmiane sytuacji uczestnikéw
projektéw pracujgcych w momencie udzielania wsparcia. Ocena odnosita sie do
perspektywy czasowej 6 miesiecy od zakonczenia uczestnictwa w projekcie.
Podstawowym narzedziem stuzgcym temu celowi byt wskaznik rezultatu
diugoterminowego: Liczba oso6b znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu.

Wskaznik rezultatu dlugoterminowego zostat obliczony na podstawie odpowiedzi

udzielanych przez respondentéw na konkretne pytania kwestionariusza zgodnie ze

schematem przedstawionym w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Powigzanie pytan kwestionariuszowych na potrzeby badania
ilosciowego z problemami badawczymi dotyczacymi wskaznika rezultatu
diugoterminowego

Problemy Pytania kwestionariuszowe Sposéb udzielania
badawcze (CAWI/CATI)®® odpowiedzi na pytania
badawcze

1. Jakg warto$é — Prosze sprébowaé sobie WARTOSC
osiggnat wskaznik  przypomnie¢ czy w momencie WSKAZNIKA
rezultatu rozpoczecia udziatu w tym SWIADCZACA O
dtugoterminowego  projekcie [rozwiniecie: sytuacja ZMIANIE SYTUACJI NA
pn. ,Liczba 0s6b zawodowa lub socjalna LEPSZA JEST
znajdujgcych sie w  beneficjenta] (pyt. 1) WYLICZANA NA
lepszej sytuacjina  PYTANIA O SYTUACJE PRZED | PODSTAWIE
rynku pracy 6 PROJEKTEM NASTEPUJACYCH
miesiecy po — Na podstawie jakiej umowy ODPOWIEDZI
opuszczeniu byt(a) Pan(i) wtedy (ODNOSZACYCH SIE
programu’™? zatrudniony/a? (pyt. 2) DO OKRESU PO
— W jakim wymiarze czasu pracy | UPLYWIE 6 MIESIECY
Pan(i) wtedy pracowat(a)? (pyt. 3) | OD ZAKONCZENIA

dokumentu pt. Wzér kwestionariusza CAWI/CATI (badanie ilosciowe).
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Problemy Pytania kwestionariuszowe Sposoéb udzielania
badawcze (CAWI/CATI)®® odpowiedzi na pytania
badawcze

PYTANIA O SYTUACJE PO UZIALU W
ZAKONCZENIU UDZIAtU W PROJEKCIE):
PROJEKCIE - w pytaniu 1 odpowiedz
— W jakiej formie byt(a) Pan(i) ,e 1 jednoczesnie w
wtedy zatrudniony? (pyt. 7) pytaniu 7 odpowiedzi:
— Czy w wyniku tej zmiany, "a” lub ,b” lub ,d”
zmienit(a) Pan(i) prace lub - w pytaniu 1 odpowiedz
stanowisko na wyzsze lub ,g" 1 jednoczesnie w
wymagajgce wyzszych pytaniu 7 odpowiedzi:
kompetencji / umiejetnosci / "a” lub ,b” lub ,d”
kwalifikacji albo wigzgce sie z - w pytaniu 1 odpowiedz
wiekszg odpowiedzialnoscig? ,n” i jednoczesnie w
(pyt. 10) pytaniu 7 odpowiedzi:
— Prosze sprobowac sobie "a” lub ,b” lub ,d”
przypomniec¢ na podstawie jakiej | - w pytaniu 2 odpowiedz
umowy byt(a) Pan(i) wtedy ,0” 1 jednoczesnie w
zatrudniony(a)? (pyt. 11) pytaniu 11 odpowiedzi:
— Prosze sprobowac sobie "a”
przypomniec¢ w jakim wymiarze - w pytaniu 2 odpowiedz
czasu pracy Pan(i) wtedy ,C i jednoczes$nie w
pracowat(a)? (pyt. 12) pytaniu 11 odpowiedzi:

- w pytaniu 2 odpowiedz
,d” i jednoczesnie w
pytaniu 11 odpowiedzi:
e

- w pytaniu 2 odpowiedz
,e 1 jednoczesnie w
pytaniu 11 odpowiedzi:
,=a lub b” lub ,c” lub ,d”
- w pytaniu 10
odpowiedz ,a”

- W pytaniu 12
odpowiedz ,a” i
jednoczesnie w pytaniu
3 odpowiedz: ,b”

2. Jaka jest — Prosze spréobowac sobie STRUKTURA ZMIANY
struktura (%) zmian przypomnie¢ czy w momencie — tam, gdzie to mozliwe
w sytuacji rozpoczecia udziatu w tym — bedzie wyliczana na
uczestnikow projekcie [rozwiniecie: sytuacja podstawie zestawienia
projektéw po 6 zawodowa lub socjalna odpowiedzi na pary
miesigcach od beneficjenta] (pyt. 1) pytan dotyczacych tych
opuszczenia PYTANIA O SYTUACJE PRZED | samych kwestii, a
programu, PROJEKTEM odnoszacych sie do
identyfikowanych z momentu rozpoczecia
uwzglednieniem udziatu w projekcie oraz
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Problemy Pytania kwestionariuszowe Sposoéb udzielania
badawcze (CAWI/CATI)®® odpowiedzi na pytania
kategorii — Na podstawie jakiej umowy do okresu po uptywie 6
wyszczegolnionych  byt(a) Pan(i) wtedy miesiecy od chwili

w definicji zatrudniony/a? (pyt. 2) zakonczenia udziatu. W
przedmiotowego — W jakim wymiarze czasu pracy | pozostatych
wskaznika, w tym Pan(i) wtedy pracowat(a)? (pyt. 3) | przypadkach
zwigzanych z: — Prosze o odpowiedz na skali od | respondenci sg wprost
— przejsciem z 1 do 10, gdzie 1 oznacza — pytani o dostrzezenie
niepewnego do Lswynagrodzenie byto za niskie w | pozytywnej lub
stabilnego stosunku do wykonywanej pracy”, | negatywnej zmiany.
zatrudnienia, a 10 oznacza, ze ,wynagrodzenie

— przejsciem z byto adekwatne do wykonywanej

niepetnego do pracy”. (pyt. 4)

petnego PYTANIA O SYTUACJE PO

zatrudnienia, ZAKONCZENIU UDZIAtU

—zmiang pracy na W PROJEKCIE

inng, wymagajacg  — Prosze teraz sprobowac sobie

wyzszych przypomnie¢ swojg sytuacje po 6

kompetenciji/ miesigcach od zakonczeniu

umiejetnosci/ udziatu w projekcie tj. w (Podac

kwalifikaciji i daty okreslone jako: ROK |

wigzacg sie z MIESIAC ZAKONCZENIA

wiekszg UDZIALU W PROJEKCIE Z

odpowiedzialnoscig, BAZY + 6 miesiecy). Kolejne
— awansem w pracy pytania bedg dotyczyty wtasnie

oraz tych okresow. Czy wtedy

— innymi pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek
korzystnymi formie, w tym odbywat(a) staz,
Zmianami prowadzit(a) dziatalno$c

zidentyfikowanymi  gospodarczg lub rolniczg? (pyt. 6)
przez Wykonawce  — W jakiej formie byt(a) Pan(i)

np. poprawg wtedy zatrudniony? (pyt. 7)
sytuacji finansowej — Czy w tamtym okresie (ij. 6
uczestnikow, miesiecy po zakonczeniu udziatu
poprawg jakosci w projekcie) zmieniat(a) Pan(i)
pracy, prace lub stanowisko? (pyt. 8)
zmniejszeniem — W jakim stopniu udziat w
zagrozenia projekcie przyczynit sie do tej
likwidacjg zmiany? Prosze o odpowiedz na
stanowiska pracy i  skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza
in. ,W 0gOle sig nie przyczynit’, a 10
— brakiem oznacza, ze ,bardzo sie
jakichkolwiek przyczynit”. (pyt. 9)

zmian, — Czy w wyniku tej zmiany,

— pojawieniem sie zmienit(a) Pan(i) prace lub
zmian stanowisko na wyzsze lub

wymagajgce wyzszych
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Problemy Pytania kwestionariuszowe Sposoéb udzielania
badawcze (CAWI/CATI)®® odpowiedzi na pytania
niekorzystnych kompetencji / umiejetnosci /
(jakich)? kwalifikacji albo wigzgce sie z

wiekszg odpowiedzialnoscig?

(pyt. 10)

— Prosze sprobowac sobie
przypomnie¢ na podstawie jakiej
umowy byt(a) Pan(i) wtedy
zatrudniony(a)? (pyt. 11)
— Prosze sprobowac sobie
przypomniec¢ w jakim wymiarze
czasu pracy Pan(i) wtedy
pracowat(a)? (pyt. 12)
— Czy wynagrodzenie byto
adekwatne do wykonywanej
pracy? Prosze o odpowiedz na
skali od 1 do 10, gdzie 1
oznacza, ze bytfo ono za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy,
a 10 oznacza, ze byto adekwatne
do wykonywanej pracy. (pyt. 13)
— W jakim stopniu po
zakonczeniu udziatu w projekcie
ulegta zmianie wysokos$c¢ Pana(i)
zarobkow? (pyt. 14)
— W jakim stopniu po
zakonczeniu udziatu w projekcie
ulegt zmianie Pana(i) poziom
satysfakcji z wykonywanej pracy?
(pyt. 15)
— W jakim stopniu po
zakonczeniu udziatu w projekcie
ulegta zmianie Pana(i) obawa
przed utratg pracy? (pyt. 16)
— W jakim stopniu po
zakonczeniu Pana/i udziatu w
projekcie nastgpifa zmiana w
godzeniu zycia zawodowego z
rodzinnym? (pyt. 17)

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy

Wskaznik rezultatu dlugoterminowego zostat wyznaczany poprzez wyliczenie liczby
o0s6b, w przypadku ktérych zostata odnotowana poprawa w co najmniej jednym z
trzech wyszczegolnionych wymiarow: przejscia z niepewnego do stabilnego

zatrudnienia, przejscia z niepetnego do petnego zatrudnienia lub zmiany
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pracy/uzyskania stanowiska wymagajacego wyzszych kompetenciji,
umiejetnosci, kwalifikacji oraz wigzacego sie z wiekszg odpowiedzialnoscia lub

uzyskaniem awansu.

4.2. Szacowana wartos¢ wskaznika rezultatu diugoterminowego

wraz z estymacja na catg populacje

Szacowana wartosc¢ brutto wskaznika rezultatu dlugoterminowego wyniosta ogétem
9,48%. Sytuacje na rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu
poprawity wobec powyzszego ogdtem 434 osoby, co po estymaciji na catg populacje
daje 9 749 osbéb. Oszacowana wartos¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego jest
nieco wieksza w poréwnaniu do ustalen z pomiaru 329, kiedy to poprawe w sytuac;ji
uczestnikow projektdow na rynku pracy po 6 miesigcach od zakohczenia udziatu we
wsparciu zidentyfikowano u 8,9% uczestnikéw projektéw. Obydwie wartosci sg przy
tym znaczgco nizsze w porownaniu do wartosci wskaznika oszacowanej w trakcie
pomiaru 22! - wéwczas az u 17,1% uczestnikdw projektow zidentyfikowano zmiany

Swiadczgce o poprawie ich sytuacji na rynku pracy.

20 Pomiar 3 byt przeprowadzony w odniesieniu do uczestnikéw projektow, ktorzy zakonczyli udziat we
wsparciu w przedziale czasowym 01.07.2018 r.- 31.12.2020 r.
21 Pomiar 2 byt przeprowadzony w odniesieniu do uczestnikow projektéw, ktorzy zakonczyli udziat we
wsparciu w przedziale czasowym 01.01.2017 r.- 30.06.2018 r.
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Tabela 6. Szacowana wartos¢ brutto wskaznika rezultatu diugoterminowego z estymacja?? na calg populacje wg OP/PI oraz

pici
Estymacja na calg populacje

Szacowana wartos¢ wskaznika rezultatu dlugoterminowego

08(i) 7 33,33% 3 17,65% 10 26,32% 184 45 229
08(iii) 2 25,00% 2| 15,38% 4| 19,05% 54 31 85
08(iv) 14 19,18% 4| 16,00% 18| 18,37% 385 66 451
08(v) 26 8,18% 39 7,78% 65| 7,94% 725 648 1373
08(vi) 53 4,89% 38| 4,09% 91| 4,52% 1454 621 2075
Ogoétem 102 6,78% 86 580% 188 6,29% 2802 1411 4213
09(i) 3 42,86% 1] 1429% 4| 28,57% 74 14 88
oP 7 09(iv) 37 14,29% 33| 16,75% 70| 15,35% 1068 558 1626
09(v) 12 19,67% 2|  4,55% 14| 13,33% 296 28 324
Ogoétem 52 15,90% 36 14,52% 88 15,30% 1438 600 2038
10(i) 11 6,43% 2 3,28% 13| 5,60% 309 33 342
OP 8 10(iii) 25 13,23% 13| 11,11% 38| 12,42% 720 221 941
10(iv) 26 20,80% 81 23,14%| 107| 22,53% 782 1433 2215
Ogétem 12,78% 18,18% 158 15,60% 1811 1687 3498

Ogotem | 216] 9,33%| 218 9,65%| 434] 9,48% 6051 3698 9749

Zrédto: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

22 Zastosowano proporcjonalne skalowanie (reczna metoda iteracyjna), ktéra polega na proporcjonalnym skalowaniu skfadnikow, aby ich suma odpowiadata

sumie populacji. Polega to na iteracyjnym przeliczaniu wartosci sktadnikow w taki sposdb, aby zachowac ich proporcje, ale dostosowac¢ je do zadanej

wartosci sumy. W zwigzku z wystepujgcym btedem estymacji zwigzanym z btedem zaokraglenia, nie mozliwe jest jednoczesne zachowanie wyliczonych
procentowych wartosci wskaznika jednoczesnie na poziomach Ogétem/ogétem na OP. Zachowano mozliwie mate odchylenie od szacowanych warto$ci
ogotem liczonych ze wzoru przy utrzymaniu sum w kolumnach i wierszach.
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Przed przystgpieniem do bardziej szczegotowych analiz struktury zmian oraz
mozliwych czynnikow, jakie mogty do nich doprowadzi¢ nalezy podkresli¢, ze
poszczegolne etapy interwencji (w konsekwenciji takze pomiary jej skutecznosci)
odbywaty sie w okresach cechujgcych sie innymi parametrami rynku pracy
mierzonego chociazby stopg bezrobocia rejestrowanego. Nie jest to oczywiscie
jedyny wyznacznik, niemniej warto podkresli¢, ze do 2019 roku stopa bezrobocia
rejestrowanego w wojewddztwie wielkopolskim systematycznie spadata (z 6,1% w
2015 roku do 2,8% w 2019 roku?3). Sprzyjato to ogdlnie rzecz biorgc zachodzeniu
korzystnych zmian w sytuacji na rynku pracy utatwiajgc pracownikom zaréwno
zmiane pracy czy negocjowanie warunkéw zatrudnienia u aktualnych pracodawcow.
Przyczyniato sie to do wystepowania zmian w sytuacji zawodowej odbiorcéw
wsparcia, ktore byty przedmiotem oceny na podstawie przyjetej metodologii, np.
zmiana wymiaru czasowego zatrudnienia czy jego formy. Od 2020 roku sytuacja na
rynku pracy w wojewoédztwie wielkopolskim ulegta wzglednej stabilizacji, co znajduje
swoje odzwierciedlenie w stopie bezrobocia oscylujgcej w poblizu poziomu 3% i
podlegajgcej m.in. wahaniom sezonowym. Wzgledne ustabilizowanie sie sytuacji na
rynku pracy, nawet pomimo zachodzgcych od potowy 2020 roku istotnych zawirowan
gospodarczych bedacych skutkiem pandemii Covid-19, moze by¢ takze jednym z
czynnikéw wptywajgcych na niewielkie relatywnie zmiany w wartosci wskaznika

rezultatu dtugoterminowego, jakie zaszty miedzy 3 i 4 pomiarem.

Potwierdzeniem dobrej sytuacji na wielkopolskim rynku pracy sg opinie dziatajgcych
tu pracodawcow. Zaréwno oni, jak i eksperci wskazywali, Ze od kilku lat mamy do
czynienia z dobrg koniunkturg. Po okresowym ostabieniu wywotanym pandemig
Covid-19 sytuacja pod tym wzgledem wraca do normy, w efekcie czego pracodawcy
poszukujg pracownikow, co z kolei stwarza pracownikom mozliwosci poprawy swojej
sytuacji zawodowej.

Moge ze strony tutaj doradcy powiedziec, ze co roku mamy setki

propozycji pracy wifasnie nawet dla uczniow, dla absolwentow, ktérzy sg

bez doswiadczenia. A zakfady pracy zgtaszajg sie po elektrykow, po
mechatronikow. To sg zawody poszukiwane caty czas na rynku pracy.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

23 Por. Bank Danych Lokalnych GUS.
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Dodatkowo podkreslenia wymaga, ze w wojewddztwie wielkopolskim sytuacja na
rynku pracy charakteryzowana stopg bezrobocia rejestrowanego bytfa relatywnie
lepsza w poroéwnaniu do catego kraju. Nie jest to rowniez bez znaczenia w
kontekscie oceny szacowanych wartosci wskaznika. Relatywnie lepsza sytuacja na
rynku pracy moze ogranicza¢ mozliwosci wystgpienia pozytywnych zmian w
poréwnaniu do innych regiondw, co nie przesgdza o nizszej skutecznosci

podejmowanej interwencji.

W kontekscie analiz przyczyn osiggniecia oszacowanej wartosci wskaznika rezultatu
warto réwniez odniesc sie do struktury populacji uczestnikow wsparcia objetego
ewaluacjag. Z zaprezentowanego w podrozdziale 2.1. zestawienia wynika, ze ok. 45%
uczestnikow projektow korzystato ze wsparcia w ramach Pl 8vi, tj. projektéw z
zakresu profilaktyki zdrowotnej (w tym nowotworowej) oraz rehabilitacji zdrowotne;j.
W tym przypadku, o czym szerzej mowa w dalszej czesci analizy, cel projektéw nie
byt zwigzany z wywotaniem szybkich zmian na rynku pracy. Dla poréwnania w
populacji objetej badaniem w ramach 3 pomiaru grupa ta stanowita 38% uczestnikéw
projektow, a w przypadku pomiaru 2 byto to tylko 28%. Struktura populacji, a
konkretnie udziaty w obrebie tych PI, w przypadku ktérych jest/nie jest oczekiwane
uzyskanie efektu w postaci poprawy sytuacji na rynku pracy odbiorcéw wsparcia

moze wptywac na ostateczng wartos¢ oszacowania wartosci wskaznika.

Jak wynika z tabeli 5 wartos¢ wskaznika przybiera rozne wartosci w zaleznosci od
réznych zmiennych, takich jak pte¢ czy wspomniany wyzej zakres tematyczny
interwencji. Nieznacznie czes$ciej ha poprawe swojej sytuacji na rynku pracy
wskazywali mezczyzni, niemniej réznica nie jest na tyle znaczaca, zeby na tej
podstawie moc wyciggac ogolniejszej natury wnioski na temat sytuacji na rynku
pracy pracownikéw w zaleznosci od ich ptci. Nieco wiecej roznic wystepuje, jesli
wezmiemy pod uwage zakres interwenciji kierowanej do poszczegdlnych uczestnikdw
projektéw, czyli OP/PI objete ewaluacjg. Obserwowana dla catej populaciji
prawidtowos¢ wynika w duzej mierze ze znaczgcej roznicy wartosci wskaznika na
korzy$¢ mezczyzn w przypadku OP 8, w szczegdlnosci dzieki Pl 10iv. W tym
przypadku mezczyzni byli znacznie czesciej uczestnikami projektéw (ogdétem
interwencjg zostato objetych 5888 mezczyzn, co stanowito ok. 63% populacji objetej

wsparciem w ramach Pi 10iv. Dodatkowo w populacji nauczycieli uczgcych w
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szkotach zawodowych mezczyzni réwniez majg relatywnie wiekszy udziat. Co
prawda w dalszym ciggu w strukturze dominujg kobiety, niemniej w przypadku licedw
ogolnoksztatcgcych czy szkot podstawowych, ich udziat jest wiekszy niz w szkotach

zawodowych?4,

Jesli chodzi o zroznicowanie wartosci wskaznika wg OP/PI, to najczesciej swojg
sytuacje poprawiali uczestnicy Pl 9i, Pl 8i oraz PI 10iv. W przypadku wskazanych PI
na poprawe swojej sytuacji na runku pracy wskazata kazdorazowo ponad lub niemal
jedna czwarta badanych uczestnikow projektéw (odpowiednio: 28,57%, 26,32% oraz
22,53%). Oczywiscie po estymaciji na catg populacje catkowita liczba uczestnikow
projektéw jest zréznicowana, co jednak wynika z liczebno$ci populacji w obrebie
kazdej z podgrup wyrdznionych na podstawie Pl. W przypadku wskazanych Pl mamy
przy tym do czynienia z roznym zakresem interwenciji. | tak w ramach Pl 8i mamy do
czynienia z interwencjg bazujgca na wykorzystaniu instrumentéw rynku pracy z
zatozenia majgcych wptyng¢ na poprawe sytuacji na rynku pracy uczestnikow
projektéw. W przypadku natomiast projektow w ramach PI 9i wdrazana byta
interwencja z zakresu integracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb,
rodzin/grup/srodowisk zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Tutaj
réwniez projekty zaktadaty wykorzystanie instrumentéw aktywizacji zawodowej, jak
staze zawodowe, szkolenia podnoszgce kwalifikacje zawodowe (np. prawo jazdy)
czy szkolenia w zakresie kompetencji miekkich. Dziatania te byty wdrazane w

szerszym kontekscie aktywizacji spotecznej, edukacyjnej czy zdrowotnej.

W przypadku Pl 10iv natomiast mieliSmy do czynienia z projektami, ktore (poza
dziataniami majgcymi na celu podnoszenie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych
ucznidw/wychowankoéw szkot i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodowe, np.
poprzez organizacje praktyk i stazy zawodowych) oferowaty wsparcie majgce na celu
wsparcie 0sob dorostych w zakresie uczenia sie w formach pozaszkolnych (np.
kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych itp.). W przedziale
czasowym objetym ewaluacjg realizowanych byto 7 tego rodzaju projektow, w trakcie
ktérych swoje kwalifikacje zawodowe podniosto 7108 oséb. Stanowili oni ponad trzy

czwarte odbiorcéw wsparcia w ramach Pl 10 iv. Skierowano do nich wsparcie majgce

24 Por. https://samorzad.pap.pl/kategoria/edukacja/wedlug-danych-men-az-842-proc-nauczycieli-w-
polsce-stanowia-kobiety.
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na celu podniesienie ich kwalifikacji zawodowych dostosowanych do potrzeb rynku
pracy i pracodawcow. Zastosowanie form wsparcia bezposrednio przektadajgcych
sie na wzrost atrakcyjnosci zawodowej uczestnikow projektéw znalazto swoj wynik w

wysokiej wartosci wskaznika rezultatu.

Najnizsza warto$¢ wskaznika rezultatu oznaczajgca najstabsze oddziatywanie
interwencji na sytuacje uczestnikow projektéw na rynku pracy, zostata osiggnieta w
przypadku PI 8vi (4,52%), P1 10i (5,60%) oraz Pl 8v (7,94%). W tych przypadkach
przetozyto sie to jednak na duzg liczbe oséb w catej populacji uczestnikow projektow.
Dotyczy to zwtaszcza Pl 8vi, w przypadku ktérego liczba uczestnikdéw projektow
wynoszgca niemal 46 tys., stanowita 45% liczby wszystkich uczestnikow projektow
objetych ewaluacjg. Niska skuteczno$¢ interwencji we wskazanych PI, oczywiscie
jesli chodzi o poprawe sytuacji na rynku pracy objetych nig uczestnikow projektéw,

moze wynikac z kilku aspektéw:

e w ramach PI 8vi mieliSmy do czynienia z projektami polegajgcymi na
wdrazaniu projektéw zdrowotnych, ktorych celem nie byto oddziatywanie na
poziom kwalifikacji i kompetencji zawodowych uczestnikow projektow, lecz
przeciwdziatanie ich odejsciu z rynku pracy w efekcie pogorszenia stanu
zdrowia. W tym przypadku zatem efekty w zakresie powigzanym z
analizowanym wskaznikiem rezultatu dtugoterminowego pojawity sie jako
wartos¢ dodana lub tez mogg ujawnic¢ sie w dtuzszej, tj. kilku- czy
kilkunastoletniej perspektywie czasowej. Innymi stowy uczestnicy projektéw
dzieki np. wczesnemu wykryciu okreslonych schorzen umozliwiajgcemu ich
wyleczenie bedg mogli kontynuowac prace, oczywiscie przy braku
oddziatywania innych zmiennych, ktére mogg wptyna¢ na ich decyzje
dotyczgce np. odejscia na emeryture;

o w przypadku Pl 10i realizowane byty projekty skierowane do uczniéw szkot i
placéwek ksztatcenia na réznych szczeblach edukaciji, poczgwszy od edukacji
przedszkolnej. Samo wsparcie skierowane do oséb pracujgcych (tylko w
odniesieniu do nich mozna identyfikowa¢ ewentualne zmiany w sytuacji
uczestnikéw projektdw na rynku pracy) obejmowato takze nauczycieli i to w
ich przypadku relatywnie najszybciej mogty ujawni¢ sie pozytywne efekty w ich

sytuacji zawodowej. Podniesienie okreslonych kompetencji mogto
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doprowadzi¢ do awansu zawodowego, ktdrego mozliwosci w przypadku
nauczycieli reguluje Karta Nauczyciela. Zgodnie z zasadami awansu
zawodowego nauczycieli procedura oceny obejmuje zarobwno ocene
kompetencji pedagogicznych, jak i ogélng ocene pracy. Przyktadowo w
procedurze starania 0 awans na nauczyciela dyplomowanego przedstawiciele
szkoty zwracajg uwage na cato$ciowy dorobek oraz staz nauczyciela, z kolei
komisja z organu prowadzgcego szkote sprawdza wszystkie umiejetnosci
kandydata. Podnoszenie kwalifikacji w zakresie ksztatcenia zawodowego czy
udziat w projektach z pewnoscig w tego rodzaju procedurze sg
uwzgledniane.?> Dodatkowo takze, na co zwrdécili uwage przedstawiciele szkot
uczestniczgcych w wywiadach fokusowych, nauczyciele szkdt zawodowych
podnoszgcy czy poszerzajgcy swoje kwalifikacje majg szanse na zwiekszenia
wymiaru czasu pracy np. poprzez prowadzenie zaje¢ w innej szkole/placéwce
niz ta, w ktorej byt realizowany dany projekt lub prowadzenie dodatkowych
zaje¢ w dotychczasowej placéwce. Ogolnie rzecz biorgc w przypadku Pl 10i
poza samymi efektami, jakie mogg wystgpi¢ w odniesieniu do sytuacji
zawodowej nauczycieli uczgcych w szkotach realizujgcych projekty, trzeba
mie¢ na uwadze dtugofalowosc¢ efektéw, jakie majg by¢ osiggniete, tj.
ograniczenie i zapobieganie przedwczesnemu konczeniu nauki szkolnej oraz
zapewnianie rownego dostepu do dobrej jakosci edukacji na roznych
poziomach;

e projekty realizowane w ramach Pl 8v dotyczyly proceséw adaptacyjnych i
outplacementowych. Jakkolwiek interwencja jest w tym przypadku wprost
powigzana z rynkiem pracy, to jednak odbywa sie w specyficznych
warunkach, jesli chodzi o odbiorcéw wsparcia. Méwimy tu chociazby o
projektach skierowanych do oséb zagrozonych zwolnieniem z przyczyn
lezgcych po stronie pracodawcy. W tych przypadkach, nawet jesli projekty
konczg sie pozagdanym skutkiem w postaci podjecia pracy z innym
przedsiebiorstwie czy branzy, to nie zawsze musi sie to wigzac z

polepszeniem sytuacji na rynku pracy. Bedzie to miato miejsce wéwczas, gdy

% Por. https://www.aplikuj.pl/porady-dla-pracodawcow/2366/awans-zawodowy-nauczycieli-warunki-
uzyskiwania-awansu-zawodowego-na-rozne-stopnie#akty-prawne-%E2%80%93-awans-zawodowy-
nauczycieli.
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zatrudnienie u nowego pracodawcy bgdz zmiana stanowiska u
dotychczasowego pracodawcy bedg bazowaty na podobnych parametrach co
do rodzaju umowy, wymiaru czasu pracy czy poziomu wymaganych
kwalifikacji zawodowych (i nie bedzie sie wigzato z awansem). Akceptowalne
z punktu widzenia uczestnikow projektow moze by¢ nawet jej pogorszenie,
byle wigzato sie to z podjeciem zatrudnienia, np. w oparciu o inng umowe czy
na stanowisku wymagajgcych nizszych kwalifikacji. Nie bez znaczenie jest
takze w tym przypadku, ze byty to projekty realizowane w duzej mierze w
obszarach podlegajgcych procesom transformacji gospodarczej, jak podregion
koninski.?6 W odniesieniu do projektow adaptacyjnych polegajgcych na
oferowaniu pracownikom sektora MSP szkolen oferowanych poprzez BUR?’
trzeba mie¢ na uwadze, ze skutecznos¢ wsparcia zalezy od szeregu aspektow
wykraczajgcych poza samo szkolenie. Trzeba cho¢ mie¢ na uwadze
odbiorcow wsparcia, ktérymi czesto byty osoby w wieku 50+ oraz osoby o
niskich kwalifikacjach korzystajgce z podstawowych szkolen w zakresie
kompetenciji cyfrowych czy jezykowych. Méwimy zatem o osobach, w
przypadku ktérych szanse na zmiane w zyciu zawodowym (czesto wynikajgce
np. z nizszej gotowosci do zmian) sg relatywnie mniejsze niz w przypadku
0s6b mtodszych. Dodatkowo same kwalifikacje sg tylko jednym z aspektéw,
jakie mogg wptywaé na zmiany w sytuacji zawodowej odbiorcow wsparcia. Nie
bez znaczenia dla skutecznosci proceséw adaptacyjnych jest potencjat
lokalnych rynkow pracy czy aktywnosé lokalnych samorzgdéw, ktore np.
podejmujg dziatania utatwiajgce przedsiebiorstwom nawigzywanie
miedzynarodowej wspotpracy gospodarczej, stosujgcych zasady
umozliwiajgce przedsiebiorstwom korzystanie ze zwolnien, ulg i preferenc;ji

podatkowych.?® Nalezy réwniez mie¢ na uwadze, ze procesy adaptacyjne

26 W przypadku powigzanego z Pl 8v Dziatania 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujgcych i
wsparcie procesow adaptacyjnych byly stosowane preferencje punktowe dla Miast i innych obszaréw
tracgcych dotychczasowych funkcje spoteczno-gospodarcze (obszary zalezne od sektora paliwowo-
energetycznego).

27 BUR to administrowana przez PARP platforma posredniczgca pomiedzy dostawcami, a osobami czy
podmiotami poszukujgcymi ustugi rozwojowej w postaci szkolen, kurséw zawodowych, doradztwa czy
studiéw podyplomowych.

28 Por. Celinska-Janowicz D., Peszat K., Ptoszaj A., Rok. J., Jak wspieraé adaptacyjnos¢ na poziomie
lokalnym? Lista sprawdzajgca dla samorzaddw, Publikacja przygotowana i wydana w ramach projektu
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moge mie¢ dtugotrwaty charakter, w efekcie czego ich skutki mogg objawi¢ sie
w okresie wykraczajgcym poza perspektywe czasowg uwzgledniang przy
szacowaniu wartosci przedmiotowego wskaznika rezultatu dlugoterminowego.
Nie bez znaczenia dla niskiej wartosci wskaznika rezultatu byt fakt, ze w
przypadku uczestnikdéw projektow realizowanych w ramach PI 8v ich sytuacja
zawodowa w chwili przystgpienia do projektu ograniczata mozliwosci
wystgpienia poprawy zgodnie z metodykg szacowania wartosci wskaznika.
Niemal potowa uczestnikdw projektdw uczestniczgcych w badaniu (48%)
prowadzita bowiem dziatalnos¢ gospodarczg, w efekcie czego nie byli brani
pod uwage w prowadzonej ocenie (por. tabela 5). Dodatkowo ponad potowa
0s6b identyfikowanych jako pracownicy przedsiebiorstw az 82% byto
zatrudnionych na umowe o prace na czas nieokreslony, a 88% deklarowato

prace w petnym wymiarze czasu.

W przypadku pozostatych Pl objetych ewaluacjg zidentyfikowane zostaty
kilkunastoprocentowe wartosci wskaznika rezultatu. Potwierdza to skutecznos¢
podejmowanej interwencji, cho¢ w odniesieniu do poszczegdlnych OP/PI
oddziatywanie interwencji odbywa sie na rézne sposoby. W przypadku OP 6. Rynek
pracy obserwujemy skuteczno$¢ dziatan majgcych na celu wspieranie uczestnikéw
projektéw realizowanych w ramach PI 8iii w zaktadaniu i rozwijaniu dziatalnosci
gospodarczej (dotacje, doradztwo, szkolenia). Zwraca tu uwage szczegoélnie wysoka
skutecznos¢ interwencji wérod kobiet. Podobnie wyzsza skutecznosé wsrod kobiet
jest w przypadku projektow majgcych na celu wzrost zatrudnialnosci oséb
sprawujgcych opieke nad dzieémi do lat 3 (PI 8iv). W tym przypadku uwidacznia sie
identyfikowana juz we wczesniejszych pomiarach wskaznika nierownos¢ w podziale
rol opiekunczych w rodzinach, ktérymi to obowigzkami sg relatywnie czesciej
obarczane wiasnie kobiety. Na aspekt ten zwrécili réwniez uwage respondenci w
trakcie wywiaddw grupowych podkreslajgc, ze to wiasnie kobiety z grup spotecznych
narazonych na wykluczenie podejmujg aktywnos$¢ majgcg na celu unormowanie

sytuacji w tym zakresie.

badawczo-wdrozeniowego pt. ,,Rola samorzadu w adaptacji przedsiebiorstw i pracownikéw do
globalnych i regionalnych trendéw gospodarczych”,
https://www.euroreg.uw.edu.pl/dane/web_euroreg_publications_files/5175/listasprawdzajaca.pdf
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Tradycyjne role rodzicow mogg byc problemem. Chodzi o to, Ze trzeba sie
zajgc dziecmi i najczesciej mimo wszystko to spoczywa na kobietach. W
efekcie nawet jezeli kobieta jest aktywna zawodowo, to dziecko chore,
przedszkole cokolwiek. To bardziej jednak dotyczy kobiet niz mezczyzn.

Ja nie uogdlniam, ale tak obserwuje na gruncie wtasnej firmy czy tez w
otoczeniu.

[FGI EKSPERCI]

Ja jestem z pomocy spotecznej w pomocy spotecznej kobiet i wole
pracowac z kobietami. Choc¢ to mezczyzna w tradycyjnym podziale rol
ponosi odpowiedzialnosc za rodzine, ale realnie rzecz biorgc,
odpowiedzialno$¢ w sytuacji kryzysowej bierze na siebie kobieta. To
kobieta zgtasza sie po pomoc, to kobieta jest gotowa na przyjecie pomocy.
Takie sg przynajmniej nasze doswiadczenia w pomocy spoteczne.

[FGI EKSPERCI]
Zgodnie ze zgtoszonymi opiniami pte¢ uczestnikdw projektow moze tez
determinowac zakresie uzyskiwanych efektow. Moze tak chociazby by¢ w
odniesieniu do wymiaru czasu pracy, ktory wiasnie w przypadku kobiet bedzie
preferowany w zakresie niepetnym. Role kobiet w ramach tradycyjnych relacji
spotecznych mogg wiec na rozne sposoby determinowac osiggane efekty. W efekcie
czesto okreslone formy, zasady czy wymiary zatrudnienia mogg by¢ pochodng
ustalen, jakie podejmujg pracownicy z pracodawcami w efekcie zaistnienia
okreslonych warunkow i preferencji zyciowych.

Przejscie z niepetnego do petnego stanu zatrudnienia jako polepszenia

Jest dosyc¢ oczywiste, ale zdarza sie, ze przejscie z petnego do niepetnego

tez jest polepszeniem. Na przyktad w wypadku kobiety, ktora albo staje

przed wyborem rezygnuje z pracy, albo przechodze z petnego na

niepetny, bo wtedy jestem w stanie pogodzi¢. Wskazniki sg jasno
zdefiniowane, natomiast niekoniecznie oddajg ducha pojec.

[FGI EKSPERCI]

Generalnie nie wydaje mi sie, zeby praca na czeS$c¢ etatu byta zazwyczaj
wing czy skutkiem niskich kwalifikacji. Po prostu na czesc¢ etatu sie
przychodzi z jakiegos innego powodu albo opieki nad kims, albo umowy
pomiedzy pracownikiem a pracodawca.

[FGI EKSPERCI]
Jesli chodzi o OP 7. Wigczenie spoteczne, to w tym przypadku kilkunastoprocentowe

putapy wartosci wskaznika zostaty osiggniete w przypadku PI 9iv i Pl 9v. Odbiorcy
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wsparcia w ramach Pl 9iv to zgodnie z zatozeniem interwencji osoby zagrozone
ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym, z kolei PI 9v to obszar wsparcia
ukierunkowany na wzrost zatrudnienia w PES oraz zwiekszenie dostepnosci do
ustug dla PES. Osiggniete wartosci wskaznika dowodzg skutecznosci zatozen
interwencji polegajgcej na probie oddziatywania na sytuacje oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Udzielane w ten sposdb wsparcie pozwolito objetym
wsparciem osobom na uzyskanie wiekszej samodzielnosci rowniez w obszarze
zwigzanym z aktywnoscig zawodowg. Zwracali na to uwage uczestnicy wywiadow
grupowych, zaréwno eksperci, jak i pracodawcy. Przy czym nie zawsze w przypadku
szeroko rozumianych projektow spotecznych nalezy oczekiwac efekty w postaci
zmian w sytuacji zawodowej. W tych przypadkach cele i motywacje udziatu we
wsparciu sg bowiem czesto inne niz zwigzane z rynkiem pracy.

Jezeli mamy projekt dotyczgcy pieczy zastepczej, mamy tam rodzicow w

pieczy, to oni sg pracujgcy i oni wejdg w to badanie. Ale oni nie przyszli

tam po to, zeby zmienia¢ swojg sytuacje na rynku pracy, tylko poprawic
swojg relacje z dzieckiem, ktore jest powierzone ich opiece.

[FGI EKSPERCI]

Po zdobyciu kwalifikacji, po podniesieniu kompetencji bardzo czesto tez
wzrasta poczucie wiasnej wartoSci i dzisiaj ten rynek pracy jest na tyle
atrakcyjny, ze jezeli pracownik bedzie znat swojg wartoS¢, podniesie swoje
kwalifikacje, tez zmieni sie ta jego sytuacja, nawet jesli chodzi wtasnie o
mozliwo$ci zmiany tej pracy. | podobnie jest wtasnie w tych projektach
spotecznych.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KONINSKI]
W przypadku PI 10iii mamy do czynienia z projektami obejmujgcymi szkolenia
podnoszgce kompetencje jezykowe i/lub w zakresie technologii informacyjno-
komunikacyjnych oséb dorostych w wieku aktywnosci zawodowej, w szczegdlnosci o
niskich kwalifikacjach i starszych powyzej 50 roku zycia, zgtaszajgcych z wtasnej
inicjatywy potrzebe podniesienia kompetencji. W tym przypadku zwraca uwage, ze
wartos¢ wskaznika rezultatu jest znaczgco wyzsza niz identyfikowana w pomiarze 3
(7,9%), co moze dowodzi¢, ze rynek pracy moze by¢ coraz bardziej otwarty na osoby
w wieku 50+. W ich przypadku podniesienie kompetencji w obszarach zwigzanych

chociazby z coraz powszechniej stosowanymi narzedziami ICT moze usuwac istotng
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bariere np. do znalezienia pracy, ktore to procesy w coraz wiekszym zakresie

odbywajg sie zdalnie.
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Tabela 7. Szacowana wartos¢ brutto wskaznika rezultatu dtugoterminowego wg podregionow

wojewodztwem
n % n Yo n % n % n Yo n % n %

08(i) 4] 36,4%| 4| 333%| 0| 00%| o0 00%| 1| 167%| 1| 20,0%| 0 0,0%
08(iii) 1] 143%| 2| 333%| 0| 00%| 0| 00%| 1| 250%| 0| 0,0%] 0 0,0%
08(iv) 2| 133%| 4| 108%| 5| 20,8%| 1| 33,3%| 2| 16,7%| 4| 57,1%] O 0,0%
08(v) 2| 400%| 15| 80%| 5| 51%| 21| 7,9%| 4| 63%| 16| 87%| 2|  11,8%
08(vi) 21| 50%| 12| 6,1%| 1| 0,7%| 40| 59%| 0| 00%| 17| 3,.3%] O 0,0%
Ogélem 30 6,6% 37 84% 11 42% 62 65% 8 52% 38 54% 2  11,1%
09(i) 0| 00%| o] 00%| 0| 00%| 0| 00%| 3| 750%| 1| 100,0%| 0 0,0%
09(iv) o| 196%| 2| 6,3%| 3| 16,7%| 31| 18,6%| 7| 20,6%| 18| 11,4%| O 0,0%
09(v) 1] 12,5%| 7| 206%| 4| 182%| 2| 250%] 0| 00%| O] 0,0%] O 0,0%
Ogélem 10 17,9% 9 134% 7 175% 33 182% 10 169% 19 11,2% O 0,0%
10(i) 3| 73%| 2| 38%| 3| 79%| 0| 00%| 0| 00%| 5| 122%| 0 0,0%
10(ii) 10| 14,1%)| 11| 122%| 4| 7,3%| 5| 22,7%| 3| 214%| 5] 9,3%| 0 0,0%
10(iv) 19| 19,2% 19 21,1%| 10| 23,3% 26 25,5% 8 15,7% 25 28,7%| 0 0,0%
Ogélem 32 15 2% 13,7% 17 12,5% 21 4% 11,1% 19 2% 0 0,0%
Ogotem | 721 99%| 78] 10,57%] 35| 8,0%]| 126/ 90.9%| 29| 9.3%] 92| 87%| 2| 7.4%

Zrédto: opracowanie wiasne, ASM Research Solut/ons Strategy, n=4576
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Tabela 8. Szacowana wartos¢ brutto wskaznika rezultatu dlugoterminowego wg wyksztatcenia uczestnikow projektow?°

podstawowe gimnazjalne ponadgimnazjalne |policealne
n

% n % n % n % n %

08(i) 1| 33,3% 1| 100,0% 7] 26,9% 1| 250% 0 0,0%
08(iii) 0| 0,0% 0 0,0% 1| 25,0% 0 0,0% 3] 27,3%
08(iv) 0| 0,0% 0 0,0% 2| 13,3% 3] 30,0% 13| 17,8%
08(v) 0] 0,0% 0 0,0% 6| 7,9% 2 7,4% 57 8,0%
08(vi) 2| 154% 0 0,0% 15|  3,2% 3 2,3% 71 5,1%
Ogétem 3 16,7% 1 25,0% 31 5.2% 9 51% 144 6,6%
oP 7 [0 o] 0,0% 1| 100,0% 2|  28,6% 1| 33,3% 0 0,0%
09(iv) 41 44,4% 0 0,0% 20|  15,7% 2 7,4% 44| 15,1%
09(v) 0| 0,0% 0 0,0% 1| 6,3% 0 0,0% 13|  16,5%
Ogétem 4 36,4% 1 33,3% 23 15,3% 3 8,1% 57  15,2%
10(i) o] 0,0% 0 0,0% ol 0,0% 0 0,0% 13 5,6%
10(iii) o 0,0% 0 0,0% 8| 82% 1 11,1% 29| 14,7%
10(iv) 1| 100,0% 1 12,5% 41 30,8% 6 21,4% 58 19,0%
Ogétem 1 333% 11,1% 21,3% 18,9% 13,6%

EIE‘E__E_

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

29 W kwestionariuszu ankiety CAWI/CATI wsrod pytan kwalifikujgcych w ramach pytania o ,Wyksztatcenie aktualne” do wyboru byta réwniez pozycja
~Wyksztatcenie nize niz podstawowe”. Wérdd ankietowanych nie byto oséb z takim wyksztatceniem, wiec dla wigkszej czytelno$ci tabeli kolumna z tg
kategorig nie zostata uwzgledniona. Zabieg ten zostat zastosowany dla wynikow prezentowanych w catym raporcie.
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Tabela 9. Szacowana wartosé brutto wskaznika rezultatu diugoterminowego wg wieku uczestnlkow projektéow

OP/PI 18 24 lata 25 34 Iata 35 54 Iata

%

%

08(i) 0 0,0% 3 50,0% 7 25,9% 0 0,0%
08(iii) 0 0,0% 0 0,0% 3] 20,0% 1| 50,0%
08(iv) 1| 25,0% 13 21,7% 4] 11,8% 0 0,0%
08(v) 6| 20,0% 27 9,9% 27 5,9% 5 9,3%
08(vi) 2| 40,0% 16 15,2% 52| 4,4% 21 2,9%
Ogétem 9  231% 59 13,1% 93  54% 27 3,4%
oP 7 [0 1| 100,0% 0 0,0% 3| 375% 0 0,0%
09(iv) 13| 54.2% 19 18,1% 37| 12,7% 1 2,9%
09(v) 1| 50,0% 6 25,0% 6 9,0% 1 8,3%
Ogétem 15 55,6% 25 18,8% 46 12,5% 2 4,2%
10(i) 0 0,0% 4 9,3% 9 5,7% 0 0,0%
10(iii) 1| 333% 17 30,9% 19| 10,0% 1 1,7%
10(iv) 17 29,3% 49 28,8% 4o 17,5% 1 5,3%
Ogétem 29,0% 26,1% 11,8% 2 1,9%

EIE‘E__

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
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Warto$¢ wskaznika rezultatu dlugoterminowego brutto zostata takze oszacowana z
uwzglednieniem podregiondw (miejsca zamieszkania uczestnikdéw projektéw),
wyksztatcenia uczestnikéw projektow oraz ich wieku — por. tabele 6-8. Oceniajgc
zidentyfikowane prawidtowosci wg podregionéw, poza wskazanymi wczesniej
aspektami zwigzanymi z sama specyfikg interwencji, nalezy mie¢ na uwadze réwniez
potencjaty gospodarcze poszczegdlnych podregionéw, czego pochodng jest
chociazby zdolnos¢ rynku pracy do zapewnienia mozliwosci znalezienia pracy,

uzyskania podwyzki czy awansu.

Jesli chodzi o wyksztatcenie, to zidentyfikowana prawidtowosc¢ polegajgca na
wzroscie wartosci wskaznika wraz ze spadkiem wyksztatcenia odpowiada ogolnym
tendencjom identyfikowanym na rynku pracy. Wyzsze wyksztatcenie i ogdlnie wyzsze
kwalifikacje sprzyjajg mozliwosci zdobycia zatrudnienia na satysfakcjonujgcych
warunkach, dla ktorych relatywnie ciezej o poprawe. W przypadku oséb stabiej
wyksztatconych, poza tym, ze tego rodzaju zmiany sg trudniejsze do
przeprowadzenia, to takie osoby czesciej pozostajg bez pracy. Potwierdzajg to
chociazby dane WUP w Poznaniu®°, z ktérych wynika, ze wsrod oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne najmniejszy udziat stanowity osoby z

wyksztatceniem wyzszym oraz ogélnoksztatcgcym.

Istotng zmienng wptywajgcg na osiggang wartos¢ wskaznika jest wiek. W tym
przypadku wystepuje czytelna zaleznos¢, zgodnie z ktdrg im mtodsi uczestnicy
projektow, tym wystepuje wiekszy zakres zmian w sytuacji uczestnikow na rynku
pracy. Wydaje sie, ze jest to dos¢ oczywista zaleznosc, ktora co do zasady byta
identyfikowana juz we wczesniejszych pomiarach warto$ci wskaznika. Wynika ona
zapewne z oczywistego pewnym sensie dgzenia do zmian, ktdére ma miejsce u
miodych ludzi, na poczatku drogi zyciowej. W ich przypadku zmiany sg naturalnym
procesem, ktory przejawia sie dgzeniem do rozwoju i poszukiwaniem wtasnej Sciezki
zyciowej. Dgzenie do zmian ostabia sie wraz z wiekiem i postepujgcg stabilizacjg
zycia. Potwierdzeniem moze by¢ znaczgce zréznicowanie wartosci wskaznika, ktéry
w przypadku oséb w wieku 18-24 lata wskaznik osiggnagt wartos¢ 32,8%, podczas

gdy w najstarszej grupie wiekowej byt niemal 10-krotnie nizszy.

30 Bjuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, pazdziernik 2024, str. 10.
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Na potrzeby badania zostata takze oszacowana wartosc netto wskaznika rezultatu
dtugoterminowego. Jest to ocena uwzgledniajgca dokonywang przez respondentow
subiektywng ocene wplywu wsparcia na ich sytuacje na rynku pracy.3' Jak wynika z
tabeli 9 wartos¢ netto wskaznika jest nizsza niz prezentowane wyzej wartosci brutto.
W przypadku mezczyzn dostrzegana jest przy tym wieksza sktonnos¢ do
przypisywania udziatowi w projektach znaczenia w tym zakresie.

Tabela 10. Szacowana wartosé netto wskaznika rezultatu diugoterminowego
wg OP/PI oraz pici

Szacowana wartos¢ netto wskaznika diugoterminowego

OP/PI Kobiety  [Mezczyzni _ |Ogétem |
n % n % n %

08(i) 5| 23,81% 2| 11,76% 7| 18,42%
084(iii) 1| 12,50% 1 7,69% 2 9,52%
08(iv) 4 5,48% 2 8,00% 6 6,12%
08(v) 14 4,40% 26 5,19% 40 4,88%
08(vi) 13 1,20% 4 0,43% 17 0,84%
Ogotem 37 2,46% 35 2,36% 72 2,41%
09(i) 1| 14,29% 1] 14,29% 2| 14,29%
oP 7 09(iv) 20 7,72% 13 6,60% 33 7,24%
09(v) 3 4,92% 1 2,27% 4 3,81%
Ogoétem 24 7,34% 15 6,05% 39 6,78%
10(i) 3 1,75% 0 0,00% 3 1,29%
OP 8 10(iii) 10 5,29% 5 4,27% 15 4,90%
10(iv) 12 9,60% 49 14,00% 61 12,84%
Ogoétem 5,15% 10,23% 7,80%

EIEE_-@
Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Warto podkresli¢, ze zidentyfikowana relatywnie nizsza wartos¢ netto ujawnia, ze
wdrazane projekty stanowity jeden z aspektow szeroko rozumianej sytuacji zyciowej
uczestnikow. Jednym z jej elementéw moze by¢ sytuacja zawodowa, ktéra podlega
oddziatywaniu szeregu czynnikow, wynikajgcych zaréwno z dziatan samych
uczestnikéw projektow (zaréwno decyzji o korzystaniu ze wsparcia objetego
ewaluacja, jak i innych dziatan), ich sytuacji rodzinnej czy potencjatu gospodarczego
miejsca, w ktorym mieszkajg. Te osobiste preferencje, postawy czy zyciowe

okolicznosci mogg istotnie wplywac na to, jaka bedzie skutecznos$¢ oferowanego

31 Pytanie nr 9: W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o odpowiedz
na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogdle sie nie przyczynit", a 10 oznacza, ze "bardzo sie
przyczynit").
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wsparcia. Dotgczanie bowiem do projektéw z konkretnym planem, np. wykorzystania
nabytych umiejetnosci, z pewnoscig zwieksza szanse na zaistnienie poprawy w
sytuacji zawodowej takiej osoby.

Moim zdaniem wazna jest motywacja tej osoby, ktora przyszta w ogole do
projektu. Czy on przyszedt dlatego, ze on po prostu nadarzyta sie okazja i
on chce wzig€ udziat w szkoleniu i moze mu sie kiedys przydac. Czyli
pojdzie na to szkolenie, no i by¢ moze ten pracodawca dzieki temu da
podwyzke czy awans. Kluczowe wiec w kontekscie tego wskaznika i
poprawy sytuacji jest wtasnie to powigzanie oraz motywacja tej osoby,
ktéra w ogole przychodzi do projektu.

[FGI EKSPERCI]
Oczywiscie sama specyfika wsparcia tez ma znaczenie, co szczegolnie mocno
uwidacznia sie chociazby w przypadku programoéw zdrowotnych (Pl 8vi) czy
projektéw skierowanych do nauczycieli szkét i placéwek ksztatcenia na roznych
szczeblach edukacji, poczagwszy od edukacji przedszkolne wsparcia (Pl 10i). W tych
przypadkach warto$¢ netto wskaznika rezultatu jest kilkakrotnie nizsza od wartosci
brutto.

4.3. Struktura zmian w sytuacji uczestnikéw projektéw na rynku

pracy badanych 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu

Charakteryzowana w niniejszym rozdziale struktura zmian w sytuacji uczestnikéw na
rynku pracy obejmuje szerokie spektrum zmian wykraczajgce poza zakres

uwzgledniany do szacowania wartosci wskaznika rezultatu dlugoterminowego. Poza
uwzglednianymi w jego obrebie aspektami®? brane sg takze pod uwage subiektywne
oceny, np. wysokosci zarobkoéw, poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy, poziomu

obaw przed utratg pracy czy mozliwosci godzenia zycia zawodowego z rodzinnym.
Poprawa sytuacji zawodowej jest najbardziej pozgdanym kierunkiem i ogdinie
odzwierciedla jg warto$¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego. Mozna jednak

przyjrze¢ sie strukturze zmian, ktére mogg polegac¢ na wystepowaniu pieciu standéw

okreslanych poprzez odsetek osob, ktore:

» przeszly z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;

%2Tj. niepewnoscia/stabilnoscig zatrudnienia, wymiarem czasu pracy oraz zmiang pracy na powigzana z
wyzszymi kompetencjami/umiejetnosciami/kwalifikacjami i wiazaca sie z wigkszg odpowiedzialnoscia
lub awansem.
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= przeszly z niepetnego do petnego zatrudnienia;

= dokonaty zmiany pracy na inng, wymagajgcg wyzszych
kompetenciji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgca sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig lub awansowaty w pracy;

= wskazaty na inne subiektywnie postrzegane korzystne zmiany.

Poprawa sytuacji zawodowej jest oczywiscie najbardziej pozgdanym kierunkiem
zmian oczekiwanych w efekcie korzystania ze wsparcia. W efekcie korzystania ze
wsparcia mozliwe jest takze utrzymanie sytuacji sprzed momentu rozpoczecia przez
dang osobe udziatu w projekcie, tj. sytuacja uczestnikéw projektéw na rynku
pozostanie bez zmian. Moze to mie¢ miejsce wéwczas, gdy w sytuacji badanego
nie nastgpita zmiana zidentyfikowana jako korzystna lub niekorzystna, tj. nie zaszlty

zadne zmiany pod wzgledem zaréwno:

» formy/ rodzaju wykonywanej pracy lub formy umowy (niepewne zatrudnienie);

* wymiaru czasu pracy (niepetne zatrudnienie);

* awansu oraz zmiany pracy na inng, wymagajgcg wyzszych kompetenc;ji/
umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig;

* nie zaszly zadne zmiany (subiektywna ocena badanych).

Sytuacja na rynku pracy ulegata natomiast pogorszeniu wéwczas, kiedy osoby

uczestniczgce w projektach:

= przeszly ze stabilnego do niestabilnego/niepewnego zatrudnienia;

» przeszly z petnego na niepetnego zatrudnienia, pomimo checi pracy na caty
etat;

= wskazaty na inne niekorzystne zmiany (na podstawie subiektywnej oceny

badanych).
4.3.1. Stabilnosé zatrudnienia

Zgodnie z definicjg zawartg w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, pojecie
Lhiepewnego zatrudnienia” nalezy rozumiec jako ,zatrudnienie tymczasowe” i
,2umowe o prace na czas okreslony”. Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne,
pojecia ,tymczasowe zatrudnienie” i ,umowa o prace na czas okreslony" odnoszg sie

do sytuacji, ktore w roznych kontekstach instytucjonalnych mozna uznaé za
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podobne. Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony to takie, ktérych
gtbwna praca zakonczy sie po uptywie okresu ustalonego z gory lub nieokreslonego
z wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne kryteria, takie jak: ukonczenie
zadania lub koniec okresu tymczasowego zastepstwa pracownika. Jak wynika z
powyzszego w kontekscie stabilnosci zatrudnienia za poprawe sytuacji mozna uznac
np. taka, kiedy dana osoba byta w momencie przystgpienia do projektu zatrudniona
na podstawie umowy cywilno-prawnej lub pracowata bez umowy, natomiast po
projekcie podjeta zatrudnienie na podstawie umowy o prace. Pogorszenie sytuacji
wigze sie ze zmianami przeciwstawnymi. W przypadku braku zmian natomiast trzeba
rozpatrywac rozne sytuacje, tj. zarébwno utrzymanie sie stabilnego, jak i niestabilnego
zatrudnienia.

Kontekst stabilnosci zatrudnienia odnosi sie do szeregu mozliwosci zmian moggcych

polegac na:

e przejsciu z pracy dorywczej, pomocy w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej
lub gospodarstwie rolnym lub ze stazu/praktyki na jedng z dowolnych form:
prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, zatrudnienie jako regularny
pracownik nie we wtasnej firmie lub prowadzenie wtasnego gospodarstwa
rolnego;

e zZmiany z umowy o prace na czas okreslony, umowy o dzieto/zlecenie lub innej
umowy na umowe na czas nieokreslony;

e przejscia z pracy bez umowy na umowe o prace na czas nieokreslony, umowe
0 prace na czas okreslony, umowy o dzieto/zlecenie lub prowadzenia wtasnej

dziatalnosci gospodarcze;.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze zmiany w obrebie stabilnosci zatrudnienia
mogg zachodzi¢ pomiedzy roznymi stanami. nie ma przy tym jednoznacznie
okreslonej granicy, od ktdre zaczyna sie pozgdany stan. W rezultacie zmiana
identyfikowana jako poprawa moze polegaé na osiggnieciu przez dang osobe
poprawy sytuacji (np. przejscie od pracy bez umowy do pracy na umowe na czas
okreslony (poprawa sytuacji), a w przypadku innych moze by¢ réwnoznaczne z
utrzymaniem sytuacji na rynku pracy bez zmian (pozostanie na umowie na czas
okreslony) lub nawet by¢ robwnoznaczne z jej pogorszeniem (przejscie z umowy o

prace bezterminowej na umowe o prace na czas okreslony.
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Jak wynika z ponizszej tabeli w zakresie stabilnosci zatrudnienia relatywnie
najwiekszy byt udziat wariantu zaktadajgcego brak zmiany. Wigzato sie to z
utrzymaniem niestabilnego zatrudnienia, zas w dalszej kolejnosci wystepowato
pogorszenie sytuacji w zakresie stabilnosci zatrudnienia, tj. przejscia ze stabilnego
do niestabilnego/niepewnego zatrudnienia.

Prawidtowosci te idg niejako w parze z obserwacjami dotyczgcymi charakterystyk
sytuacji zawodowej uczestnikow projektow, z ktérych wynika, ze zaréwno przed
rozpoczeciem, jak i po zakonczeniu udziatu w projekcie dominowato zatrudnienie w
oparciu 0 umowe o prace na czas nieokreslony. Ogodlnie rzecz biorgc najbardziej
korzystng w zakresie stabilnosci zatrudnienia sytuacje (tj. umowa o prace na czas
nieokreslony) przed rozpoczeciem udziatu w projektach zadeklarowato 81,2% ich
uczestnikow objetych badaniem ilosciowym (por. tabela 21), z tego niemal wszyscy
(95,5%) utrzymali zatrudnienie w tej formie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie. Warto zauwazy¢, ze zmiany w obszarze stabilnosci zatrudnienia nie sg
najistotniejszym pod kgtem udziatu w strukturze wskaznika rezultatu wymiarem
zmian w sytuacji uczestnikow projektéw na rynku pracy, bowiem dominujg zmiany w
obszarze zmiany stanowisk lub awansoéw — por. podrozdziat 4.3.3.). Niewielki zakres
zmian na korzysc jest efektem wspomnianej wyzej wyjsciowo korzystnej sytuaciji
uczestnikdw projektow, ktora nie dawata przestrzeni na wystgpienie zmian, jakie
mozna uznac za pozytywne zgodnie z zatozeniami do szacowania wartosci
wskaznika rezultatu. Kwestia czynnikéw, ktére mogty wptyng¢€ na uksztattowanie sie
zidentyfikowanych zakreséw zmian zostata szerzej oméwiona w podrozdziale 4.4.
Tabela 11. Zmiany w sytuacji uczestnikow projektéw w zakresie stabilnosci

zatrudnienia 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu w poréwnaniu do
sytuacji w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie

Utrzymanie :
Poprawa : : Pogorszenie
. niestabilnego .
sytuacji " SUEW]
zatrudnienia

n % n %

_kobieta 94| 4,1% 210 9,1% 128| 5,5%
mezczyzna 92| 4,1% 199 8,8% 131| 5,8%

18-24 lata 16|12,5% 50| 39,1% 31|24,2%
25-34 lat 62| 7,3% 109| 12,8% 61| 7,2%
35-54 lata 87| 3,3% 179 6,7% 121| 4,6%
55 i wiecej lat 21| 2,2% 71 7,5% 46| 4,9%

Wyksztatcenie podstawowe 7121,9% 5/ 156% 4112,5%
gimnazjalne 2112,5% 7] 43,8% 6(37,5%
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Poprawa Pogorszenie

sytuacji

sytuacji

- ponadgimnazjalne 50 5 1% 117 12 0% 8 8%
policealne 5/ 2,0% 15 6,0% 12 4,8%
wyzsze 122| 3,7% 265 8,0% 151| 4,6%
Podregion kaliski 31| 3,3% 73 7,8% 57| 6,1%
koninski 58| 4,5% 123 9,6% 86| 6,7%
leszczynski 12| 4,3% 19 6,7% 9| 3,2%
pilski 11| 4,2% 27| 10,3% 14| 5,3%
Poznan 49| 4,1% 116 9,6% 63| 5,2%
poznanski 25| 4,1% 50 8,3% 28| 4,6%
poza 0| 0,0% 1 8,3% 2116,7%
wojewodztwem
8(i) 4110,5% 11| 28,9% 513,2%
8(iii) 4119,0% 1 4,8% 0| 0,0%
8(iv) 8| 8,2% 4 4,1% 3| 3,1%
8(Vv) 19| 2,3% 49 6,0% 37| 4,5%
8(vi) 43| 2,1% 150 7,5% 87| 4,3%
9(i) 2(14,3% 4| 28,6% 2(14,3%
9(iv) 33| 7,2% 54| 11,8% 46|10,1%
9(v) 8| 7,6% 8 7,6% 11(10,5%
10(i) 71 3,0% 15 6,5% 41 1,7%
10(iii) 17| 5,6% 34| 11,1% 16| 5,2%
10(iv) 41| 8,6% 79| 16,6% 48| 5,5%
Ogoétem 186 4,1% 409 8,9% 259 5,7%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
4.3.2. Wymiar zatrudnienia

Zgodnie z definicjg zawartg we Wspolnej Liscie Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020
EFS (WLWK), stanowigcg zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020, pojecie
,hiepetne zatrudnienie" nalezy rozumie¢ jako niedobrowolne zatrudnienie w
niepetnym wymiarze czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba
deklaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie moze znalez¢
pracy na peten etat. Wymiar czasu pracy byt tym sktadnikiem ogdlnej zmiany w
sytuacji uczestnikow na rynku pracy, ktory podlegat kosmetycznym zmianom. W tym
przypadku wyjsciowa sytuacja uczestnikdw projektéw byta jeszcze lepsza niz w

przypadku stabilnosci zatrudnienia, bowiem az 91,2% pracujacych uczestnikéw
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projektéw byto zatrudnionych w petnym wymiarze czasu i tylko 18 osob pogorszyto
swojg sytuacje w tym zakresie. Oznacza to, ze po zakonczeniu udziatu w projekcie
pracowaty w niepetnym wymiarze czasu/na czesci etatu z uwagi na niemoznosé¢
znalezienia zatrudnienia pracy w petnym wymiarze czasowym/na peten etat.
Pogorszenie sytuacji nie obejmowato osob, ktére z wlasnego wyboru pracowaty w
niepetnym wymiarze czasu.

Tabela 12. Zmiany w sytuacji uczestnikéw projektéw w zakresie wymiaru czasu

zatrudnienia 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu w poréwnaniu do
sytuacji w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie

Utrzymanie
Poprawa . Pogorszenie
. niepeinego
sytuaCJl sytuaCJl
zatrudnlenla

“kobieta 15 0,6% 44 1,9% 14 0,6%
mezczyzna 9| 04%| 20 0,9% 4] 0,2%
[ 18-24 lata 3| 2,3%| 3 2,3% 1| 0,8%
25-34 lat 8| 0,9%| 12 1,4% 8| 0,9%

35-54 lata 11| 0,4%| 32 1,2% 71 0,3%

55 i wiecej lat 2| 02%| 17 1,8% 2| 0,2%

WAL Grac(=NIEY podstawowe 1] 31%| 1 3,1% 0] 0,0%
gimnazjalne 0| 0,0%| 1| 6,3% 0| 0,0%
ponadgimnazjalne 6| 0,6%| 21 2,2% 21 0,2%

policealne 3| 12%| 3 1,2% 1| 0,4%

wyzsze 14| 0,4%| 38 1,1% 15| 0,5%

Podregion kaliski 5| 0,5%| 16 1,7% 5| 0,2%
koninski 9| 0,7%| 19 1,5% 3| 0,1%

leszczynski 2] 0,7%| 3 1,1% 0| 0,0%

pilski 1| 04%| 1 0,4% 2| 0,2%

Poznan 6| 05%| 19 1,6% 3| 1,1%

poznanski 11 0,2%| 5 0,8% 5| 1,9%

poza wojewodztwem 0| 0,0% 1 8,3% 0| 0,0%

OP/PI 8(i) 1| 2,6%| 4| 10,5% 0| 0,0%
8(iii) 0| 0,0%| O 0,0% 0| 0,0%

8(iv) 2| 20%| O 0,0% 2| 0,0%

8(Vv) 1/ 0,1%| 9 1,1% 1| 4,8%

8(vi) 5/ 0,2%| 21 1,0% 5| 0,2%

9(i) 0| 0,0 4| 28,6% 0| 0,0%

9(iv) 8| 1,8%| 13 2,9% 2| 0,4%

9(v) 1| 1,0%| 4 3,8% 4| 3,8%

10(i) 2 09%| 2 0,9% 1| 0,3%

10(iii) 1| 0,3%| 2 0,7% 0| 0,0%
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Utrzymanie

Poprawa Pogorszenie
niepetnego

SUEW] sytuacji
zatrudmenla

I 10(iv) 3 \ 0,6% 5\ 1 1% 3\ o 6%|
Ogotem 24 05% 64 1,4% 18 0,4%
Zrédfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

4.3.3. Zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze lub wymagajace wyzszych
kompetencji/lumiejetnosci/ kwalifikacji albo wigzgce sie z wieksza

odpowiedzialnoscia lub awansem w pracy

Zgodnie z Wytycznymi do obliczania wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego
mozna uznac, ze respondent zmienit stanowisko lub prace na inng, wymagajgca
wyzszych kompetencji lub umiejetnosci lub kwalifikacji (lub wigzgce sie z wigkszg
odpowiedzialnoscig) w sytuacji, gdy udzielona zostata odpowiedz twierdzgca na
pytanie 10. Zmiana mogta nastgpi¢ zaréwno w ramach pracy w dotychczasowym
miejscu bagdz wigzac sie z jego zmiang. Dodatkowo na potrzeby identyfikacji sytuacji
okreslanej jako ,Brak zmian” wziete zostaty pod uwage te osoby, ktére w pytaniu 8
wskazaty na brak zmiany pracy oraz takie, ktére zmienity prace, ale zmiana nie
wigzata sie z wymaganiami wyzszych kompetenciji/umiejetnosci/kwalifikacji i wiekszg

odpowiedzialnoscig lub awansem w pracy.

Jak wynika z ponizszego zestawienia to wtasnie w tym obszarze nastgpito relatywnie
najwiecej zmian. Nie musiaty sie one przy tym wigzac (cho¢ oczywiscie mogty) ze
zmiang formy zatrudnienia czy wymiaru czasu pracy. Zmiana w tym zakresie miata
bardziej jakosciowy charakter i mogta w najwiekszym zakresie by¢ efektem wptywu
projektow przewidujgcych podnoszenie kwalifikacji zawodowych czy aktywizacje
zawodowa.

Tabela 13. Zmiany w sytuacji uczestnikéw projektéw w zakresie zmiany pracy
na inng wymagajaca wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca
sie z wieksza odpowiedzialnoscia lub awansem w pracy 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu we wsparciu w poréwnaniu do sytuacji w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie

Poprawa Brak zmian
sytuacji

n % n %

“kobieta 129| 5,6%| 2149 92,8%
mezczyzna 142 6,3%| 2074 91,8%

(wiek  FERZAEE 30| 23,4%| 94 73,4%
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% %

25-34 lat 101 11,9%| 729 85,8%
35-54 lata 127| 4,8%| 2480 93,4%
55 i wiecej lat 13| 1,4%| 920 97,6%
WAL EFAEY NI podstawowe 2| 6,3% 30 93,8%
gimnazjalne 21 12,5% 14 87,5%
ponadgimnazjalne 63| 6,5%| 892 91,6%
policealne 13| 5,2%| 227 91,2%
wyzsze 191| 5,8%| 3060 92,6%
Podregion kaliski 61| 6,5%| 854 91,4%
koninski 70| 5,5%| 1188 93,2%
leszczynski 10| 35%| 264 93,6%
pilski 13| 4,9%| 246 93,5%
Poznan 78| 6,5%| 1104 91,6%
poznanski 39| 6,4%| 555 91,7%
poza wojewodztwem 0| 0,0% 12 100,0%
8(i) 6| 15,8% 30 78,9%
8(iii) 2] 95% 17 81,0%
8(iv) 11| 11,2% 87 88,8%
8(v) 48| 5,9%| 755 92,2%
8(vi) 49| 2,4%| 1937 96,3%
9(i) 2| 14,3% 11 78,6%
9(iv) 44| 9,6%| 402 88,2%
9(v) 71 6,7% 95 90,5%
10(i) 4 1,7%| 226 97,4%
10(iii) 24| 7,8%| 275 89,9%
10(iv) 74| 15,6% | 388 81,7%

Ogoétem 271 59% 4223 92,3%
Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

4.3.4. Inne zmiany w sytuacji uczestnikéw projektéw 6 miesiecy po

zakonczeniu udziatu we wsparciu

Szacowany w ramach niniejszego badania wskaznik rezultatu dtugoterminowego
identyfikuje konkretne obszary zmian w sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku
pracy. Zmiany te wigzg sie w duzej mierze z formalnymi aspektami zatrudnienia.
Trzeba jednak mie¢ na uwadze, ze z punktu widzenia pracownikéw spektrum
pozgdanych zmian w analizowanym obszarze moze wykraczac poza zmiany

wskaznikowe i odnosi¢ sie czesto do aspektdéw jakosciowych. Miedzy innymi o tego
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rodzaju aspekty byli pytani respondenci w trakcie badania ilosciowego.

Rozpatrywane byty takie obszary potencjalnych zmian jak:

e Wwysokosc zarobkow;
e poziom satysfakcji z wykonywanej pracy;
e oObawa przed utratg pracy;

e godzenie zycia zawodowego z rodzinnym.

Wskazane obszary zmian mogg zachodzi¢ niejako niezaleznie od zmian
wskaznikowych i wystepowaé nawet wowczas, kiedy z formalnego punktu widzenia
sytuacja uczestnikéw projektéw nie ulegta poprawie. Z ogdlnej analizy ponizszych

zestawien (tabele 13-16) wytaniajg sie trzy kluczowe obserwacije:

o wiekszos¢ uczestnikdéw projektow nie wskazuje na wystgpienie u nich po
zakonczeniu udziatu w projekcie wskazanych zmian;

e zachodzgce zmiany majg w wiekszosci przypadkdéw charakter pozytywny, {j.
nastepuje poprawa lub, w przypadku obaw o utrate pracy, ich zmniejszenie;

e zmiany, ktorych relatywnie najczesciej doswiadczali uczestnicy projektow

odnoszg sie do wysokos$ci zarobkow oraz satysfakcji z wykonywanej pracy.

Odnoszgc sie do tych obserwacji nalezy ponownie uwzgledni¢ kontekst samej
interwenciji, ktora tylko w czesci Pl miata na celu wywotanie zmian w sytuacji
uczestnikow projektdow na rynku pracy. Potwierdzeniem tej obserwacji moze by¢ fakt,
Ze poprawa zarobkow byta wskazywana przez osoby, ktore uczestniczyty w
projektach bazujgcych na wykorzystaniu instrumentéw rynku pracy (PI 8i) lub
zaktadajgcych wsparcie uczestnikow projektow w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (PI 8iii). Ogodlnie poprawa w zakresie wynagrodzen wystepuje
relatywnie czesciej w przypadku OP 6 Rynek pracy, a w przypadku pozostatych Pl
mozna jg takze dostrzec w przypadku PI 10iv. W przypadku Pl 10 iv mogto to
dotyczy¢ osob, ktére w efekcie podniesienia kwalifikacji uzyskiwaty wieksze
wynagrodzenie. Moze to wskazywac, ze uzyskanie tego rodzaju dokumentow

podnosi wartos¢ pracownika na rynku pracy.

Wstepowanie jakichkolwiek zmian jest zatem podyktowane oddziatywaniem
czynnikdw majgcych swoje zrédto w procesach zachodzgcych na rynku pracy czy
tez, szerzej uimujgc w szeroko pojetych procesach spoteczno-gospodarczych. W tym
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zakresie trzeba chociazby mie¢ na uwadze zmiany, jakie dokonujg sie w obszarze
wynagrodzen. Systematycznie wzrasta chociazby wynagrodzenie minimalne, ktére w
latach 2020-2024 wzrosto z 2600 do 4300 zt brutto, dodatkowo w latach 2023-2024
byto podwyzszane dwukrotnie w ciggu roku.33 Wzrasta takze wynagrodzenie
przecietne, ktére w | pétroczu 2024 roku w wojewodztwie wielkopolskim wynosito
7662,78 zt brutto, co w poréwnaniu z | pétroczem 2020 roku oznacza wzrost o okoto
potowe (z 5054,78 zt).3* Tego rodzaju procesy zachodzace w gospodarce bez
watpienia sprzyjaty uzyskiwaniu wyzszych wynagrodzen rowniez przez odbiorcéw
wsparcia objetego ewaluacjg. Jesli spojrzymy na zmiany wynagrodzen, zwtaszcza
przecietnego, jako na przejaw dobrej kondycji regionalnej gospodarki, mozna
przyjac, ze stwarza to warunki do wystgpienia innych korzystnych zmian, w tym
zmian wskaznikowych. Potwierdzeniem oddziatywania tych zmian réwniez na
sytuacje uczestnikdw projektow moze by¢ porownanie zmian wysokosci zarobkow w
zalezno$ci od ocen ich wysokosci przed przystgpieniem do projektu. Jak wynika z
uzyskanych danych (tabela 14) poprawy w tym zakresie doswiadczata wiekszo$¢
uczestnikow projektéw. Mozna dostrzec jednak, ze osoby, ktére przed
przystgpieniem do projektu oceniaty swoje wynagrodzenia jako relatywnie bardziej
adekwatne do wykonywanej pracy nieco czesciej doswiadczaty umiarkowanej

poprawy w wysokosci zarobkow.

Tabela 14. Zmiany w wysokosci zarobkéw uczestnikéw projektow 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu we wsparciu

Poprawa |Bez Obnizenie | Odmowa Nie umiem
zmian odpowiedzi |oceni¢

Ogoélem ogotem 32,4% 59,7% 2,0% 2,0% 3,9%
kobiety 32,3% 59,2% 2,0% 2,4% 4,1%
mezczyzni 32,6% 60,3% 1,9% 1,6% 3,6%

Podregion kaliski 31,0% 61,9% 2,1% 1,7% 3,3%
koninski 36,2% 55,8% 2,2% 0,9% 4,9%
leszczynski 33,3% 60,9% 1,4% 1,4% 3,0%
m. Poznan 32,1% 61,0% 1,6% 1,8% 3,5%
pilski 30,7% 60,0% 1,9% 2,6% 4,8%
poznanski 31,2% 58,9% 2,5% 3,3% 4,1%
poza 37,0% 59,3% 0,0% 0,0% 3, 7%
wojewodztwem

33 Por. https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-
za-prace-0d-2003-r.
34 Por. Bank Danych Lokalnych GUS.

Strona | 67



Fundusze Europejskie Rzeczpospol:ta Dofinansowane przez “,i.", by
dla Wielkopolski Polska Unieg Europejska WIELKOPOLSKIEGO

Poprawa |Bez Obnizenie | Odmowa Nie umiem
zmian odpowiedzi |ocenié

Wiek 18-24 lata 54,6% 42,2% 1,6% 0,0% 1,6%
25-34 lata 45,6% 47,0% 1,8% 1,1% 4,5%
35-54 lata 31,1% 60,7% 1,8% 2,4% 4,0%
55 lat i wiecej 21,2% 70,7% 2,7% 2,0% 3,4%
WAL EFAEL LN IT-R podstawowe 34,4% 56,2% 6,3% 3,1% 0,0%
gimnazjalne 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ponadgimnazjalne 31,1% 61,8% 2,9% 1,6% 2,6%
policealne 33,8% 56,6% 2,8% 1,6% 5,2%
wyzsze 32,6% 59,5% 1,6% 2,1% 4,2%
Wielkosé do 10 tys. 32,8% 59,4% 2,1% 2,1% 3,6%
miejscowosci EEEIRS 33,3% 58,8% 1,6% 1,9% 4,4%
51-100 tys. 30,3% 61,0% 2,3% 2,4% 4,0%
101-150 tys. 27,5% 62,6% 4,4% 0,0% 5,5%
151 tys. i wiecej 33,0% 60,1% 1,7% 1,7% 3,5%
8i 60,5% 39,5% 0,0% 0,0% 0,0%
8iii 80,9% 9,5% 0,0% 4,8% 4,8%
8iv 44,9% 51,0% 1,0% 1,0% 2,1%
8v 46,9% 45,7% 1,3% 1,7% 4,4%
8vi 23,5% 68,8% 2,0% 2,3% 3,4%
9i 42,9% 50,0% 7,1% 0,0% 0,0%
Oiv 35,3% 55,7% 3,7% 1,1% 4,2%
9v 37,1% 48,6% 1,0% 5,7% 7,6%
10i 19,4% 70,6% 2,6% 2,2% 5,2%
10iii 28,8% 62,1% 1,3% 1,6% 6,2%
10iv 43,1% 51,2% 1,7% 1,5% 2,5%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Tabela 15. Zmiany w wysokosci zarobkoéw uczestnikow projektéw 6 miesiecy po
zakonczeniu udzialu we wsparciu w porownaniu do ocen adekwatnosci
wysokosci zarobkoéw do wykonywanej pracy przed przystqplenlem do projektow

poprawa |poprawa

1 5,2% 26,4%, 65,4% 1,3% 0,0% 0,4% 1,3%
2 4,8% 23,4% 67,8% 1,6% 0,8% 0,0% 1,6%
3 5,4% 28,8%| 60,2% 1,3% 0,4% 0,4% 3,5%
4 3,2% 36,4%, 55,1% 1,6% 0,5% 0,5% 2,7%
5 5,1% 30,4%| 60,2% 1,1% 0,9% 0,3% 2,0%
6 5,0% 26,9%| 64,2% 1,4% 0,0% 0,0% 2,5%
7 4,4% 31,6%| 59,8% 1,7% 0,2% 0,4% 1,9%
8 2,5% 32,5%| 60,3% 1,1% 0,4% 0,6% 2,6%
S 8,4% 31,9%| 55,0% 0,0% 0,0% 1,6% 3,1%
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10 5 8% 22.0% 68.3% 1.5% 0.8% 06%  1,0%
Ooofgev"i"ezzi 3.7% 9.9% 359% 1.0% 0.0% 20.7% 19.8%

Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Innym obszarem pozytywnej zmiany jest wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy.
Zapewne ma to zwigzek z rosngcymi wynagrodzeniami, ktore sg jednym z czynnikow
satysfakcji z pracy, na co wskazujg zaréwno opracowania teoretyczne®, jak i
praktyczne analizy rynku pracy®6. Oczywiscie zaréwno teoretycy, jak i praktycy
podkreslajg takze znaczenie czynnikdw osobistych, jak wiek, pte¢, doswiadczenie,
osobowos$¢ i charakter pracownika. Innymi stowy kazdy moze mie¢ unikalny zbior
czynnikéw istotnych z punktu widzenia oceny satysfakcji. | ten czesciowo
subiektywny charakter ocen rowniez trzeba mie¢ na uwadze interpretujgc wyniki
badania. Dotyczy to nie tylko satysfakcji z wykonywanej pracy, ale takze godzenia
zycia zawodowego z rodzinnym. Poszczegdline osoby mogg w tym zakresie mieé

rézne oczekiwania i postugiwac sie na potrzeby oceny innymi kryteriami.

W kontekscie zmiany wysokosci wynagrodzen oraz zmian satysfakcji trzeba
podkresli¢, ze zmiany te najczesciej byly wskazywane przez osoby z najmtodszych
grup wiekowych objetych badaniem (ij. 18-24 lata), mieszkancéw podregionu
koninskiego i leszczynskiego, mieszkancéw mniejszych miejscowosci. W tych
przypadkach wzrost wynagrodzen i wzrost satysfakcji byt najbardziej dostrzegalny.

Tabela 16. Zmiany poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy uczestnikéw
projektéow 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu

Poprawa |Bez zmian |Obnizenie|Nie umiem oceni¢

ogdtem 37,0% 57,3% 2,7% 3,0%
r kobiety 35,7% 57,6% 3,0% 3,7%
mezczyzni 38,3% 57,0% 2,4% 2,3%

Podregion EEUSX 30,2% 63,1% 3,5% 3,2%
koninski 45,5% 49,3% 1,9% 3,3%

leszczynhski 40,4% 54,6% 2, 7% 2,3%

m. Poznan 34,4% 60,2% 2, 7% 2, 7%

pilski 39,9% 54,6% 2,6% 2,9%

poznanski 36,2% 57,5% 2,8% 3,5%

35 Por. Sak-Skowron M., Skowron t.., Determinanty satysfakcji z pracy — studium teoretyczne,
Marketing i Zarzadzanie, nr 2 (48) 2017, s. 243—-253.
36 Por. https://poradnikpracownika.pl/-satysfakcja-jako-jeden-z-glownych-motywatorow-w-naszej-

pracy.
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_ Poprawa |Bez zmian |Obnizenie |Nie umiem ocenié

- poza - 40,7% 55,6% 3,7% 0,0%

wojewodztwem

Wiek 18-24 lata 58,6% 36,7% 3,9% 0,8%
25-34 lata 48,8% 46,1% 2,5% 2,6%
35-54 lata 36,2% 58,0% 2,6% 3,2%
55 lat i wiecej 25,6% 68,3% 3,0% 3,1%

WAL ErAEL N8 podstawowe 37,5% 59,4% 0,0% 3,1%
gimnazjalne 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
ponadgimnazjalne 34,1% 59,8% 3,3% 2,8%
policealne 37,8% 55,4% 3,2% 3,6%
wyzsze 37,7% 56,8% 2,5% 3,0%

Wielkos$é do 10 tys. 39,0% 55,7% 2,4% 2,9%

IETELNTEII 11-50 tys. 38,6% 55,5% 2,8% 3,1%
51-100 tys. 34,2% 59,4% 2,9% 3,5%
101-150 tys. 33,0% 61,5% 4,4% 1,1%
151 tys. i wiecej 35,1% 59,4% 2,8% 2,7%
8i 55,3% 44,7% 0,0% 0,0%
8iii 90,4% 4,8% 0,0% 4,8%
8iv 31,6% 61,2% 4,1% 3,1%
8v 60,2% 36,0% 1,1% 2,7%
8vi 21,9% 71,7% 3,3% 3,1%
9i 50,0% 42,9% 7.1% 0,0%
9iv 36,2% 55,3% 5,3% 3,2%
9v 43,8% 47,6% 2,9% 5,7%
10i 40,5% 54,3% 0,9% 4,3%
10iii 38,5% 55,6% 2,0% 3,9%
10iv 54,1% 42, 7% 1,9% 1,3%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
Obszarami, gdzie pozytywne zmiany zaszty w relatywnie mniejszym zakresie byty:
poziom obawy o utrate pracy oraz godzenie zycia zawodowego z rodzinnym. Tu
takze trzeba mie¢ na uwadze zaréwno subiektywny charakter ocen wynikajgcy z

unikalnych potrzeb uczestnikdw projektéw (np. w zakresie work-life balance).

Podobnie jednak jak przy zmianach wskaznikowych brak zmian réwniez moze by¢
pozytywnym przejawem, co potwierdzajg chociazby analizy zmian poziomu obaw o
utrate pracy. Brak zmian w tym obszarze po zakonczeniu udziatu w projekcie byt
najczesciej wskazywany przez osoby, ktére przed przystgpieniem do wsparcia w
niewielkim stopniu obawiaty sie utraty zatrudnienia. Ogélnie rzecz biorgc w

odniesieniu do wskazanych obszaréw potencjalnej zmiany w okoto trzech czwartych
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przypadkow nie zaszty w sytuacji badanych zadne zmiany. Zmiana na korzysg, {j.
obnizenie obaw o utrate pracy lub poprawa work-life balance, byta wskazywana
przez co 5-6 respondenta. Co dodatkowo warte podkreslenia w odniesieniu do
poziomu obaw o utrate pracy, zmiany na korzys¢ wystepowaty relatywnie czesciej w
przypadku tych osob, ktdre w najwiekszym stopniu obawiaty sie utraty pracy przed

przystgpieniem do projektu.

Na poprawe we wskazanych zakresach nie wptywata pte¢ ankietowanych.
Relatywnie czesciej wskazywali na nig respondenci z podregionu koninskiego, jak
réwniez osoby z mtodszych grup wiekowych. Zmniejszenie obaw o utrate pracy byto
w mniejszym zakresie deklarowane przez osoby z wyksztatceniem podstawowym lub
gimnazjalnym. Wielkos¢ miejscowosci nie odgrywa wiekszej roli, co moze wynikac z
faktu, ze miejsce zamieszkania nie musi sie pokrywac z miejscem wykonywania

pracy.

Tabela 17. Zmiany poziomu obaw przed utratg pracy uczestnikow projektéw 6
miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu

Poprawa |Bez zmian |Obnizenie | Nie umiem ocenié¢

ogotem 17,8% 74,1% 3,0% 5,1%
kobiety 17,0% 72,8% 3,6% 6,6%
mezczyzni 18,6% 75,5% 2,4% 3,5%
kaliski 13,1% 80,0% 3,2% 3,7%
koninski 21,8% 69,2% 3,4% 5,6%
leszczynski 17,8% 74,0% 2,7% 5,5%
Podregion m sznah 17,3% 75,0% 3,5% 4,2%
pilski 21,4% 70,6% 0,6% 7,4%
poznanski 17,9% 73,5% 2,7% 5,9%
poza 14,8% 81,5% 0,0% 3,7%
wojewodztwem
18-24 lata 34,4% 57,8% 5,5% 2,3%
25-34 lata 25,3% 68,5% 2, 7% 3,5%
35-54 lata 17,8% 73,4% 3,2% 5,6%
55 lat i wiecej 8,8% 83,6% 2,4% 5,2%
podstawowe 12,5% 81,3% 0,0% 6,3%
gimnazjalne 12,5% 81,3% 6,3% 0,0%
WWLEFAELCNITR ponadgimnazjalne 17,2% 74,9% 4,2% 3,7%
policealne 15,3% 74,3% 4,4% 6,0%
wyzsze 18,3% 73,8% 2,5% 5,4%
. ., do 10 tys. 17, 7% 75,0% 2,4% 4,9%
SO 11-50 tys. 18,2% 72,3% 3,7% 5,8%
miejscowosci
51-100 tys. 16,4% 74,8% 2, 7% 6,1%
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| |Poprawa |Bezzmian |Obnizenie | Nie umiem ocenic

101-150 tys. 17,6% 74, 7% 3,3% 4,4%
151 tys. i wiecej 18,0% 74,6% 3,3% 4,1%

8i 31,6% 65,8% 2,6% 0,0%
8iii 61,9% 38,1% 0,0% 0,0%
8iv 22,4% 67,4% 7,1% 3,1%
8v 31,4% 61,2% 2,4% 5,0%
8vi 8,1% 83,3% 3,2% 5,5%
9i 28,6% 71,4% 0,0% 0,0%
Oiv 21,8% 69,7% 3,7% 4,8%
9v 28,6% 59,0% 4,8% 7,6%
10i 8,6% 83,6% 0,4% 7,4%
10iii 19,6% 72,5% 2,3% 5,6%
10iv 28,6% 65,8% 2,9% 2,7%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Tabela 18. Zmiana obaw przed utrata pracy uczestnikéw projektéw 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu we wsparciu w poréwnaniu do poziomu obaw utraty

W bardzo duzym  14,5% 17,7% | 46,8% 9.7% | 6,5% 4,8%
W dos¢ duzym 17.9% 36,9% | 31,1% 85% | 0,9% 4.7%
W $rednim 15,2% 23.9% | 52,3% 47% | 1,4% 2,5%
W dosé matym 9,6% 18,6% | 64,8% 29% | 1,2% 2.9%
W bardzo malym _ 6,0% 7.7% | 81,1% 26% | 0,3% 2,3%
s::é‘y"ba"" utraty 3 504 3.6% | 87,9% 11% | 0.4% 3,5%
Nie umiem oceni¢ 11,6% 5,0% 36,4% 0,0% 0,0% 47,1%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Tabela 19. Zmiany w godzeniu zycia zawodowego z rodzinnym przez
uczestnikow projektéw 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu

zmian oceni¢

ErEE ogotem 20,4% 72,9% 3,4% 3,3%
“ kobiety 20,0% 72,6% 3,6% 3,8%
mezczyzni 20,8% 73,3% 3,2% 2,7%

Podregion REElUSY 16,4% 78,2% 2,4% 3,0%
koninski 21,3% 70,1% 3,8% 4,9%
leszczynski 19,6% 74,2% 2,8% 3,4%
m. Poznan 20,9% 72,3% 4,3% 2,5%
pilski 19,8% 74,8% 2,2% 3,2%
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Poprawa Bez Obnizenie | Nie umiem
zmian ocenic

poznansk| 22,2% 71,0% 3,6% 3,2%

poza 222%|  77,8% 0,0% 0,0%

wojewodztwem
18-24 lata 27,3% 66,4% 4,7% 1,6%
25-34 lata 24,9% 67,1% 4,9% 3,1%
35-54 lata 19,8% 73,2% 3,5% 3,5%
55 lat i wiecej 17,1% 78,3% 1,5% 3,1%
WAL EFAEL LN ITR podstawowe 18,8% 65,6% 9,4% 6,2%
gimnazjalne 43, 7% 56,3% 0,0% 0,0%
ponadgimnazjalne 21,4% 73,0% 2,8% 2,8%
policealne 20,1% 73,1% 2,8% 4,0%
wyzsze 20,0% 73,1% 3,6% 3,3%
Wielkos¢ do 10 tys. 21,2% 72,4% 3,2% 3,2%
MICTEIANT I 11-50 tys. 21,3% 72,6% 3,3% 2,8%
51-100 tys. 15,9% 77,5% 2,6% 4,0%
101-150 tys. 11,0% 79,1% 5,5% 4,4%
151 tys. i wiecej 21,8% 71,4% 4,0% 2,8%
8i 23,7% 68,4% 7,9% 0,0%
8iii 57,1% 23,8% 19,1% 0,0%
8iv 36,7% 54,1% 7,2% 2,0%
8v 24,6% 67,8% 3,9% 3,7%
8vi 15,6% 78,4% 3,1% 2,9%
9i 42,9% 57,1% 0,0% 0,0%
9iv 36,2% 56,7% 4,2% 2,9%
9v 26,7% 64,7% 2,9% 57%
10i 11,2% 79,7% 2,6% 6,5%
10iii 12,7% 81,1% 1,3% 4,9%
10iv 20,2% 74,5% 3,4% 1,9%
Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

4.4. Czynniki mogace mie¢ wptyw na uksztaltowanie sie struktury

wskaznika rezultatu dlugoterminowego

Z przeprowadzonej dotgd analizy wynika, ze na osiggniete rezultaty, zaréwno w
korzystnym, jak i niekorzystnym wymiarze, ma co oczywiste wptyw sama specyfika
wsparcia, ale tez towarzyszgce jej okolicznosci. Nalezg do nich bez watpienia
uwarunkowania makroekonomiczne (koniunktura gospodarcza oraz bedaca jej
pochodng sytuacja na ryku pracy), cechy demograficzne uczestnikéw projektow, ale
takze szeroko rozumiana aktywnosc¢ uczestnikow na rynku pracy (sktonnos¢ do
mobilnosci, podnoszenie kwalifikacji etc.). O tym, Ze na osiggane wartosci wskaznika

mogg oddziatywac rowniez inne czynniki Swiadczy posrednio jego wartos¢ netto. Jest
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ona znaczaco nizsza, co oznacza, ze sami uczestnicy projektéw dostrzegaja
ograniczone oddziatywanie projektow, w ktérych uczestniczyli, na ich sytuacje na

rynku pracy.

W pierwszej kolejnosci zostanie wzieta pod uwage kwestia specyfiki interwencji
jako czynnika wplywajgcego na sytuacje odbiorcow wsparcia na rynku pracy.
Zagadnienie to zostato zresztg podjete juz podczas analizy wartosci wskaznika
rezultatu dtugoterminowego. W tej czesci raportu podjeta zostata proba wskazania
jakie jeszcze czynniki mogty wptywaé na uzyskane wyniki. Celem jednak
uzupetnienia rozwazan dotyczgcych znaczenia interwencji warto takze zwrocic
uwage na formy wsparcia, z ktérych wedle deklaracji sktadanych w trakcie badania

ilosciowego korzystali uczestnicy projektow.

Wykres 1. Formy wsparcia, z jakich korzystali uczestnicy projektow

Doradztwo (w tym prawne, biznesowe, marketingowe) _ 15,34%

Ustugi zdrowotne (w tym programy rehabilitacji,

badania profilaktyczne, programy szczepien, porady - 10,18%
dietetyczne)

Wsparcie psychologiczne (poradnictwo
psychologiczne, terapie rodzinne, wsparcie . 3,47%
adaptacyjne)

Inne I 0,96%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Do struktury prezentowanej na wykresie 1 (dominacja szkolen, dotacji, doradztwa
oraz ustug zdrowotnych) trzeba jednakze odnosi¢ sie z ostroznoscig. Wynika to
chociazby z faktu, ze poszczegdlne pojecia sg dos¢ pojemne znaczeniowo i mogg

pojawiac sie w roznych postaciach w obrebie réznych Pl. Przyktadowo szkolenia byty
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oferowane uczestnikom projektéw nie tylko w obrebie OP dotyczgcych rynku pracy
czy edukaciji, ale rowniez wigczenia spotecznego. Analiza danych pochodzgcych z
systemu SL2014 przeprowadzona w celu uzupetnienia informacji pozyskanych w
badaniu ankietowym z uczestnikami projektéw wykazata, ze w ramach PI 9i czy PI
Oiv projekty przewidywaty realizacje nie tylko certyfikowanych szkolerh zawodowych
majgcych na celu zaréwno podniesienie kompetencji twardych (np. kurs prawa
jazdy), ale takze szeroko rozumianych kompetencji miekkich. Dodatkowo jako
szkolenia mogty by¢ przez uczestniczgce w nich osoby traktowane zblizone formy,

jak warsztaty czy treningi kompetencji spotecznych.

Podobne zastrzezenia mozna podjg¢ w odniesieniu do doradztwa, ktére w rézne;j
postaci pojawiato sie zarowno w ramach OP 6. Rynek pracy (PI 8iii, Pl 8v) czy OP 8.
Edukacja (Pl 10i, Pl 10iv), ale réwniez w ramach projektow z zakresu szeroko
rozumianej aktywizacji spotecznej (OP 7). W ostatnim przypadku jako doradztwo z
punktu widzenia uczestnikdw mogty by¢ rowniez traktowane inne formy, jak
chociazby diagnozy kompetencji spotecznych. Nie bez znaczenia moze by¢ takze
sama jako$¢ wsparcia, ktérej ocena zostata poddana analizie w dalszej czesci
raportu. Zwrdcili na ten aspekt uwage uczestnicy wywiaddéw grupowych podejmujgc
aspekt sytuacji na rynku ustug doradczo-szkoleniowych. Réwniez uczestnicy
projektow w trakcie badania ilosciowego w czesci przypadkow zwracali uwage na

konieczno$¢ podniesienia jakosci wsparcia, np. szkolenh (por. podrozdziat 5.2.).

Zwykle przy projektach jest tak, ze te formy takie twarde zajmujg gtéwne
miejsce. Natomiast to doradztwo jest poboczne i to czesto jest jedna
wizyta u doradcy zawodowego, a nie na tym polega doradztwo zawodowe.
Doradztwo zawodowe jest procesem, ktory odbywa sie w czasie, wiec
Jedna wizyta u doradcy zawodowego no z pewnoscig nie wptynie na
poprawe sytuacji uczestnika. On bedzie oceniat, Zze te twarde formy w
znacznie wiekszym stopniu mu pomogty niz ta jedna wizyta u doradcy
zawodowego.

[FGI EKSPERCI]

Ogolnie rzecz biorgc zakres wskazywanych w trakcie wywiadoéw fokusowych form
wsparcia potwierdza konkluzje dokonywane odnosnie do struktury interwencji przy
okazji analizy oszacowan wartosci wskaznika. Wynika z tego, ze do kwestii oceny jej

wptywu na sytuacje uczestnikow projektéw na rynku pracy nalezy podchodzi¢ z
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ostroznoscig. Jakkolwiek udziat w projektach moze sie do takich zmian przyczyniac,
to z pewnoscig nie jest jedynym czynnikiem prowadzgcym do zmiany i nalezy mie¢
na uwadze rowniez inne aspekty, o ktérych mowa w dalszej czesci niniejszego

rozdziatu.

Analizujgc kwestie czynnikdéw innych niz zakres interwencji warto zacza¢ od juz
podejmowanego zastrzezenia, ze wystgpienie jakichkolwiek zmian w sytuacji
uczestnikow projektow na rynku pracy byto mozliwe zaréwno wtedy, gdy w
analizowanym przedziale czasowym (tj. od rozpoczecia udziatu w projekcie do 6
miesiecy po zakonczenia udziatu) podijeli oni zatrudnienie u innego pracodawcy, jak i
w dotychczasowym miejscu pracy. Informacji na temat tego, jaka jest mozliwa skala
zmian w tym zakresie dostarcza poréwnanie deklaracji w tym zakresie. Z danych tych
wynika, Ze juz w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie niemal 98% uczestnikéw
pracowato na rzecz innego pracodawcy (jako regularni pracownicy) lub prowadzito
wiasng dziatalnos¢ gospodarczg. Po zakonczeniu projektu udziat ten wynosit 97,8%,
przy czym nieznacznie wzrést odsetek osob prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg
oraz zmalat udziat pracownikéw regularnych. Mogto to sie wigza¢ z tym, ze czes¢
0s0Ob zdecydowato sie na podjecie wiasnej dziatalnosci i kontynuowanie wspotpracy z
dotychczasowym pracodawcg. W przypadku pozostatych form zatrudnienia zmiany
byty nieznaczne bgdz nie wystepowaty. Potwierdzeniem tych obserwacji byty opinie
wskazywane w trakcie wywiadow grupowych podkreslajgce dobrg sytuacje na
wielkopolskim rynku pracy. Relatywnie dobra sytuacja pracownikéw sprawiata, ze
przestrzen do potencjalnych zmian byta ograniczona.

Analizujgc wysokosc¢ wskaznika, to warto powiedziec o tym, ze w

Wielkopolsce nie ma takiego pola, zeby zwigkszyc ten wskaznik.

Mowilismy o tym, ze jednak wiekszoS¢ 0sOb pracuje na umowe na czas

nieokreslony. W zwigzku z tym, jakby nie byto az tak wiele osob, ktore

mogtyby co$ w tym zakresie zmienic, a jezeli juz nie pracujg na peten etat,

to dlatego, ze tak wolg. Tak naprawde nie mamy tutaj pola, Zzeby co$

zmienic.

[FGI EKSPERCI]
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Tabela 20. Forma zatrudnienia badanych uczestnikéw projektéw w momencie
rozpoczecia oraz 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu®’
W momencie
rozpoczecia

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unieg Europejska

6 miesiecy po

Forma zatrudnienia zakonczenia

udziatu w - .
sroiekcie udziatu w projekcie
Prowadzit(a) wiasng dziatalno$¢ 20.5% 21.4%
gospodarczg
Regularny pracownik, ale nie we
wiasnej firmie (Pracownik zatrudniony
na sta{e lub na staig vys_po’rpraCUJacy z 77.1% 76.4%
dang firmg - nawet jesli podstawg
zatrudnienia jest umowa cywilno-
prawna)
Pracowat(a) dorywczo 1,3% 1,1%
rF;rl?]v(;/adzﬂ(a) wiasne gospodarstwo 2 4% 2 3%
Pomagat(a) w rodzinnej dZ|aiaI_nOSC| 0.6% 0.7%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Bytk(a) na ptatnym stazu lub praktyce 0,3% 0,2%
Zadne z powyzszych / inna forma 2,5% 2,3%
Nie wiem, nie pamietam lub odmowa 0.0% 1.2%
odpowiedzi

Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Warto w tym kontekscie zwréci¢ uwage na konstrukcje kwestionariusza
wykorzystywanego do oceny sytuacji uczestnikdw projektow na rynku pracy.
Mozliwos¢ wielokrotnego wyboru wskazan opisujgcych sytuacje zawodowg
uczestnikow projektow w chwili rozpoczecia udziatu w projektach (np. ze byto sie
zatrudnionym na umowe o prace i jednoczesnie osobg prowadzgca dziatalnosé
gospodarczg) powoduje, ze nie mozna bowiem jednoznacznie okresli¢, do ktérego z
aspektow sytuacji zawodowej odnoszg sie udzielane dalej odpowiedzi dotyczgce np.

wymiaru czasu pracy czy okreslonych innych zmian w sytuacji na rynku pracy.

Jesli chodzi o rodzaj umowy, to w obydwu uwzglednianych w analizie punktach
czasowych dominowata umowa o prace na czas nieokreslony, niemniej 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu we wsparciu udziat ten znaczgco zmalat (z 81,2% do 67,1%).
Ogolnie obnizeniu ulegt odsetek oséb zatrudnionych w oparciu o umowy o prace,
pojawita sie natomiast jako istotna kategoria os6b samozatrudnionych. Nie mozna

zapewne utozsamiaé tego jedynie z oddziatywaniem wsparcia w ramach PI 8iii, gdzie

87 Odpowiedzi nie sumujg sie do 100% z uwagi na mozliwo$¢é wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi.

Strona | 77



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez &gfn SAMORZAD
o 4 2 7 WGl | wosewopzTwa
dla Wielkopolski - Polska Unieg Europejska 25 WIELKOPOLSKIEGO

wspierane byto zaktadanie dziatalnosci gospodarczych. Jest to prawdopodobnie,
przynajmniej czesciowo, efekt dgzenia do optymalizacji podatkowej i przechodzenia
na wiasng dziatalno$¢ gospodarczg przy zachowaniu ciggtosci wspotpracy z
dotychczasowym pracodawcg. Ta forma zatrudnienie byta 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie szczegolnie popularna wsréd mezczyzn oraz 0sob z
duzych osrodkow miejskich. W odniesieniu do sytuacji przed projektem warto
podkresli¢, Ze sposrod osob deklarujgcych prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
przed przystgpieniem do projektu az 15% miato réwniez zatrudnienie jako regularni
pracownicy, gtdwnie w oparciu o umowe o prace. Moze to oznaczac, ze juz przed
rozpoczeciem udziatu w projekcie czes¢ uczestnikéw posiadata status
samozatrudnionych. implikuje to rowniez koniecznosc¢ weryfikacji konstrukcji
kwestionariusza poprzez uwzglednienie samozatrudnienia jako realnie wystepujgcej
na rynku pracy formuty zatrudnienia korzystnej dla pracodawcow i akceptowalnej dla

pracownikow.

Tabela 21. Rodzaj umowy, na podstawie ktorej byli zatrudnieni badani
uczestnicy projektéw w momencie rozpoczecia oraz 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu we wsparciu

W momencie 6 miesiecy po
rozpoczecia zakonczenia

Rodzaj umowy udziatu w udziatu w

brojekcie projekcie

Umowa o prace na czas nieokreslony 81,2% 67,1%
Umowa o prace na czas okreslony 11,3% 8,7%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 3,6% 2,5%
Samozatrudnienie3® - 17,8%
Inna umowa 1,5% 1,7%
Praca bez umowy 0,5% 0,6%
Nie wigm, nie pamietam lub odmowa 1.9% 1.6%
odpowiedzi

Zrédfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

%8 Konstrukcja kwestionariusza przy charakterystyce sytuacji uczestnikdw przed rozpoczeciem udziatu w
projekcie nie przewidywata mozliwosci wskazywania samozatrudnienia w odniesieniu do rodzaju umowy
(pytanie 2). Taka mozliwos¢ byta jedynie w odniesieniu do sytuacji po projekcie (pytanie 11).
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Relatywnie niewielka przestrzen do zaistnienia zmiany byta w obszarze wymiaru
czasu pracy. W momencie rozpoczecia udziatu w projekcie 91,2% osob pracowato w
petnym wymiarze czasu pracy. Zmniejszyta sie co prawda liczba os6b pracujgcych
na czes¢ etatu/w niepetnym wymiarze czasu, niemniej niewielka czes¢ uczestnikow

projektéw nie potrafita doprecyzowac tego aspektu.

Tabela 22. Wymiar czasu pracy badanych uczestnikéw projektow w momencie
rozpoczecia oraz 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu
W momencie 6 miesiecy po

Wymiar czasu pracy rozpoczecia zakonczenia

udziatu w udziatu w
projekcie projekcie

W petnym / na caty etat 91,2% 91,4%

W niepetnym / na czesc etatu, ale 2,8% 2,4%

chciat(a) pracowac na peten etat

W niepetnym / na czesc etatu, przy czym 3,9% 3,5%

nie chciat(a) pracowac na peten etat

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa 2,1% 2,7%

odpowiedzi

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Jak wynika z powyzszego wyjsciowa sytuacja uczestnikdw projektéw na rynku pracy
byta relatywnie dobra, co razem ze specyfikg interwencji (ij. realizowanie przy
szeregu Pl celéw niepowigzanych z rynkiem pracy bgdz zakfadajgcych dtugofalowe
oddziatywanie) przynajmniej czesciowo moze ttumaczy¢ osiggnietg wartosc
wskaznika rezultatu. Odrebnie jednak nalezy rozpatrywac oddziatywanie czynnikow
zewnetrznych, bedgcych zaréwno efektem zmian zachodzgcych w otoczeniu
spoteczno-gospodarczym, jak i wynikajgcych z dziatan samych uczestnikow.
Szczegdlnie wazne mogg byc¢ te drugie, bowiem majg indywidualny charakter i

wynikajg czesto z okolicznosci powigzanych z prywatnym zyciem.
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Wykres 2. Czynniki mogace mie¢ wg uczestnikéw wplyw na ich sytuacje na
rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu

zaden z caynnikew nie miatwptywu [ EEEEEE ©>.°%
Epidemia cOVID-19 || 12.9%

Wozrost kompetencji, umiejetnosci (w tym zdobycie 0
nowych kompetencji/ umiejetnosci) - 10,5%

Stan zdrowia - 8,6%

Osobiste preferencje/ decyzje - 6,1%

wiek [l 5.6%

Sytuacja ekonomiczno-gospodarcza regionu (np. - 5 204
likwidacja/powstanie zaktaddéw pracy) i

Sytuacja rodzinna (np. cigza, koniecznos¢ 0
opiekowania sie osobg zalezng) lub osobista - 5,0%

Zmiana miejsca zamieszkania I 1,3%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=45763°

Uczestnicy projektow zostali poproszeni o wskazanie czynnikéw, ktére ich zdaniem
mogty wptyngc na ich sytuacje na rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu we
wsparciu. Co prawda niemal dwie trzecie uznato, ze takich czynnikéw nie byto, co
oczywiscie nie do konca oddaje rzeczywistos¢. Niemniej z pozostatych wynika, ze
tylko cze$¢ dostrzegata mozliwy wptyw oddziatywania wsparcia, dzieki czemu
podniosty sie ich kompetencje i umiejetnosci zawodowe. Pozostate osoby
wskazywaty na kwestie okolicznosci wynikajgcych ze zmian w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym (gtéwnie chodzito o skutki epidemii Covid-19), ale przede wszystkim z
réznego rodzaju okolicznosci zyciowych (rodzinnych, osobistych), jak rowniez z
uwagi na wiek czy stan zdrowia. Nie przekresla to rzecz jasna skutecznosci
zaplanowanej interwencji, niemniej trzeba mie¢ na uwadze, ze koncowe skutki
zalezg od oddziatywania szeregu czynnikow lezgcych poza mozliwoscig

oddziatywania projektow.

3% Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania wiecej niz jednej opcji odpowiedzi, dlatego odpowiedzi nie
sumujg sie do 100%.
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Cho¢ pandemia jako czynnik wptywu na sytuacje na rynku pracy pojawita sie wsrod
wskazan uczestnikow projektow, to odrebnie zostali oni zapytani o zakres jej
oddziatywania. Niemal dwie trzecie nie dostrzegato takiego wptywu, co moze
wynikac¢ z faktu, ze okres 6 miesiecy od zakonczenia udziatu we wsparciu mogt
przypadac na czas, kiedy sytuacja gospodarcza zaczeta sie normowac. Czesc firm

mogta takze przystosowac sie do nowych warunkow funkcjonowania.

Wykres 3. Rodzaj wplywu pandemii Covid-19 na sytuacje uczestnikow
projektéw na rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu udziatlu we wsparciu

Pozytywny . 2,5%
Raczej pozytywny . 2,8%
Obojetny/nie miata wptywu | .
Raczej negatywny _ 12,6%
Zdecydowanie negatywny _ 8,3%

Trudno powiedzie¢ ||| Gc0c 11.4%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

W sytuaciji, gdy respondenci dostrzegali wptyw pandemii Covid-19 na ich sytuacje
zawodowa, czesciej miat on negatywny charakter. Wskazato na niego 20,9%
respondentéw, podczas gdy pozytywny dostrzegto jedynie 5,3%. Wsréd
negatywnych skutkéw najczesciej podkreslano komplikacje w zyciu rodzinnym
wynikajgce z koniecznosci opieki nad dzie¢mi bedgce skutkiem spotecznej izolaciji i
zamknietych placoéwek edukacyjnych. Pojawit sie takze szereg wskazan na
pogorszenie warunkéw funkcjonowania firm, na skutek czego ograniczaty lub nawet
zawieszaly swojg dziatalnosc¢, co prowadzito do obnizek pensji czy zwolnien

pracownikow.

Przy pozytywnych skutkach pandemii Covid-19 podkreslano gtéwnie kwestie
zwigzane z pracg zdalng, ktéra umozliwiata tatwiejsze godzenie zycia zawodowego z
rodzinnym. Znaczna czes$¢ uczestnikdw dostrzegajgca pozytywny wptyw pandemii

wskazywata na zwigzang z tym mozliwos¢ podniesienia kwalifikacji, by¢ moze dzieki
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prowadzonym zdalnie kursom czy szkoleniom lub tez z uwagi na wiekszg ilos¢
dostepnego czasu wynikajgca z pracy zdalnej. Tak czy inaczej dostrzegano tu skutek
pandemii, ktéra dla czesci firm mogta by¢ takze swego rodzaju katalizatorem
rozwoju, na czym mogli takze korzysta¢ pracownicy otrzymujgc chociazby podwyzki
czy pracujgc w wiekszym wymiarze godzinowym. Jak zatem wida¢ rowniez
pandemia Covid-19 i bedace jej skutkiem zmiany mogty w pewnym zakresie wptywac

na wystgpienie okreslonych zmian w sytuacji zawodowej uczestnikow projektow.

Tabela 23. Rodzaj pozytywnego i negatywnego wptywu pandemii Covid-19 na

sytuacje uczestnikow projektéw na rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu

udziatu we wsparciu

48,0% Sytuacja rodzinna (np. opieka nad 25,4%
dzie¢mi) nie pozwolita pracowacé/
utrudniata prace

30,3% Zmniejszenie produkcji/obrotéw, 18,1%
ograniczenie dziatalnosci firmy,
zmniejszenie liczby klientow

Praca zdalna umozliwita mi
taczenie pracy z zyciem rodzinnym

Podniostem/am kwalifikacje
(szkolenia, kursy)

Dostatem/am podwyzke 17,6% Obnizono mi pensje 17, 7%
Wptyneta na rozwéj branzy/firmy 9,0% 8,8%
(wiecej zlecen, klientow, Nie ukohczytem/am rozpoczetych
zwiekszona rentownosc¢, wzrost kurséw, szkolen
sprzedazy itp.)
Znalaztem/am nowa prace 8,6% Stracitem/am prace 6,0%

5,7% Zmiana systemu/organizacji pracy 5,6%
Awansowatem/am w firmie, w tym koniecznosc¢ pracy

zdalnej

2,5% Pogorszenie stanu zdrowia, w tym  4,6%
w obszarze zdrowia psychicznego

2,0% Zmniejszenie wymiaru etatu, 2,9%
ograniczenie liczby pracownikéw,

Nie wiem/trudno powiedzieé

Nie wptyneta pozytywnie w zaden

sposob
wzrost ryzyka utraty pracy
Zmiana godzin pracy, w tym 1,6% Zdegradowano mnie na nizsze 2,1%
skrocenie czasu pracy stanowisko
, o e : 1,6% Utrudnienie w codziennym 2,1%
Zwiegkszona ilos¢ godzin . . : .
wptywajgca na wynagrodzenie funkqonp waniu, ograniczenia
mobilnosci
. . 0,4% Zamkniecie, zawieszenie lub 2,0%
Wiekszy komfort pracy z uwagi na . . . .
9 ) X . ograniczenie dziatalnosci
mniejszg liczbe osob w biurze :
gospodarczej

Zwigkszenie wymiaru czasu pracy 1,8%
lub zakresu obowigzkow bez

zwiekszenia wynagrodzenia

Ograniczenie relacji i kontaktow 1,2%
spotecznych z pracownikami /
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klientami, rozpad wiezi
spotecznych, pogorszenie
atmosfery w pracy

Zrédfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=244

Na uwarunkowania skali pozytywnych zmian w sytuacji uczestnikdw projektow na
rynku pracy nalezy takze spojrzeC z perspektywy branzy, w ktorej pracowali
uczestnicy projektéw w chwili rozpoczecia korzystania ze wsparcia*®. Jak wynika z
ponizszej tabeli w roznych branzach osiggane wartosci wskaznika osiggajg rozne
poziomy, wahajgc sie od kilku do kilkunastu procent. Oceniajgc oddziatywanie branzy
nalezy mieC oczywiscie na wzgledzie wspomniane w toku dotychczasowej analizy
uwarunkowania skutecznosci interwencji wynikajgce zarowno z jej struktury (celow),
postaw uczestnikow, jak i uwarunkowan otoczenia. W efekcie widzimy, ze w
przypadku niektérych branz pozytywne zmiany wystepowaty nieco rzadziej. Ogolnie

patrzgc na rozktad danych w tym zakresie nalezy mie¢ na uwadze takie czynniki jak:

e atrakcyjnosc branzy mierzong wysokoscig przecietnego wynagrodzenia:
szczegolnie niekorzystne warunki pod tym wzgledem oferuje dziatalnosci
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, gdzie przecietne
wynagrodzenie w wojewddztwie wielkopolskim byto w przypadku tej branzy
na poziomie dwdch trzecich przeciethego wynagrodzenia w gospodarce
wojewodztwa wielkopolskiego. Dodatkowo branza ta byta w okresie pandemii
Covid-19 jedng z tych, ktére najmocniej ucierpiaty w wyniku wprowadzonych
restrykcji;

e zasady awansu zawodowego: w tym przypadku nalezy zwrdci¢ uwage na
branze edukacyjng czy administracje. W pierwszym przypadku Sciezka
kariery jest mocno sformalizowana i nie zawsze zalezy od jednostkowych
dziatan. Podobnie w administracji, gdzie oczywiscie rozwoj zawodowy oraz
aktywne zaangazowanie w prace mogg znaczgco przyspieszy¢ zmiany w
karierze, jednak nie sg one zalezne od indywidualnych decyzji kadry

zrzgdzajgcej, jak ma to czesto miejsce w przedsiebiorstwach.

40 W trakcie wywiadoéw badani uczestnicy projektéw wskazywali takze branze, w ktérych pracowali 6
miesiecy po zakoriczeniu udziatu we wsparciu.
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Tabela 24. Odsetek oséb, zatrudnionych w poszczegolnych branzach w chwili
rozpoczecia udziatu w projekcie EFS, ktére poprawity swoja sytuacje
zawodowa

Wartos¢ wskaznika rezultatu

Branza dlu goterminowego

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 6,40%
Goérnictwo i wydobywanie 3 16,67%
Przetworstwo przemystowe 23 9,16%
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie 6 10,53%

elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode
i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych
Dostawa wody, gospodarowanie ciekami i 4 14,81%
odpadami oraz dziatalnosS¢ zwigzana z
rekultywacja

Budownictwo 22 9,61%
Handel hurtowy i detaliczny, naprawa 34 11,22%
pojazdéw samochodowych, wtgczajgc

motocykle

Transport i gospodarka magazynowa 27 12,80%
Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i 5 6,85%
ustugami gastronomicznymi

Informacja i komunikacja 11 11,58%
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 19 10,05%
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku 1 2,33%
nieruchomosci

Dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i 21 13,29%
techniczna

Dziatalnos¢ w zakresie ustug 9 13,43%
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca

Administracja publiczna i obrona narodowa, 33 9,14%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

Edukacja 62 7,12%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 33 8,05%
Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i 9 13,24%
rekreacjg

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 26 8,20%
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce 0 0,00%

pracownikow, gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na
wtasne potrzeby

Organizacje i zespoty eksterytorialne 1 20,00%
Inne 69 12,1%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢/ odmowa 8 6,56%
odpowiedzi

Zrédfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=434
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4.5. Podsumowanie

Z przeprowadzonej powyzej analizy dotyczgcej skutecznosci wsparcia projektowego
wynika, ze na jego efekty w odniesieniu do sytuacji uczestnikéw projektéw na rynku
pracy nalezy patrze¢ dwuaspektowo — podobnie jak miato to miejsce przy okazji
analizy wynikéw badania podczas poprzednich edycji badania ewaluacyjnego. Z
jednej strony trzeba mie¢ na uwadze samg charakterystyke wsparcia. Jakkolwiek w
biezgcej ewaluacji uwzgledniane byly projekty odnoszgce sie do rynku pracy (np. w
ramach PI 8iii czy PI 8v), to jednak podstawowym celem realizowanym

przez wiekszos¢ projektow objetych ewaluacjg nie byta zmiana sytuacji oséb na
rynku pracy na lepszg, rozumiang w ujeciu wskaznika rezultatu dtugoterminowego tj.
zwigzang ze zmiang formy czy wymiaru czasu pracy bgdz awansem. Efekty te,
niezaleznie od skali, w jakiej wystepuja, nalezy zatem postrzegac¢ jako wartos¢
dodang projektow objetych ewaluacjg uzyskiwang niejako ,przy okazji’ ich realizaciji.
Dodatkowo nalezy uwzgledni¢ korzystny kontekst spoteczno-gospodarczy, w jakim
funkcjonowali uczestnicy projektéw w okresie korzystania ze wsparcia, jak rowniez 6
miesiecy po opuszczeniu programu. Czynnik ten w istotny sposéb modyfikuje
mozliwosci osiggniecia poprawy w sytuacji zawodowej uczestnikow projektow.
Malejgca od kilku lat, w dodatku najnizsza w Polsce, stopa bezrobocia
rejestrowanego, jak rowniez relatywnie dobra kondycja regionalnej gospodarki
sprawiajg, ze przestrzen do wystepowania korzystnych zmian definiowanych

zatozeniami konstrukcji wskaznika rezultatu dtugoterminowego byfa niewielka.

W kontekscie osiggnietych wartosci wskaznika rezultatu konieczne jest jednak
dokonanie dodatkowego zastrzezenia zwigzanego z mozliwosciami osiggniecia
zmian w sytuaciji uczestnikdw projektow na rynku pracy. Poza wskazywanymi wyzej
korzystnymi uwarunkowaniami koniunkturalnymi czy charakterystykg ewaluowanego
wsparcia nieukierunkowang na wywieranie bezposrednich efektow w sytuaciji
zawodowej uczestnikdw projektow istotng role mogg odgrywaé motywacje
uczestnikow projektow do korzystania ze wsparcia, jak rowniez okolicznosci, jakie
towarzyszg korzystaniu ze wsparcia. W tym konteks$cie na pierwszy plan wysuwa sie
oczywiscie pandemia Covid-19, ktéra w réznym stopniu wptyneta na poszczegoine
branze oraz zatrudnione tam osoby. Pandemia jako nieoczekiwane i trudne do

zniwelowania (przynajmniej na poziomie regionu) zjawisko przyczyniato sie do
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wystepowania po stronie uczestnikdw projektow takich skutkow, ktére bez pandemii
najpewniej by nie zaszly. Byly to zaréwno skutki pozytywne (fatwiejsze godzenie

zycia zawodowego i rodzinnego), jak i negatywne (np. utrata pracy).

Nie bez znaczenia jest takze sama sytuacja osobista uczestnikéw, ktéra moze
niwelowac pozytywne oddziatywanie wsparcia. Koniecznos¢ opieki nad osobg
zalezng czy zmiana miejsca zamieszkania mogg spowodowac, ze uczestnicy nie
beda w stanie zdyskontowac potencjalnych korzysci, jakie daje uczestnictwo we
wparciu. Jesli do tego wezmiemy pod uwage specyfike zachowan uczestnikéw na
rynku pracy, np. poziom aktywnosci w poszukiwaniu nowego zatrudnienia czy
podejscia do pracy w miejscu zatrudnienia (sumiennosé, obowigzkowosc etc.) .
Pierwsza cecha jest istotna w przypadku checi zmiany pracy, druga z kolei moze

warunkowac¢ awans.

Nie mozna jednoczesnie wykluczy¢ sytuacji wystepowania motywacji zawodowych,
ktore rowniez nie bedg prowadzi¢ do kreowania poprawy w sytuacji uczestnikdéw na
rynku pracy. Dla okre$lonej grupy osob celem udziat w projektach mogto by¢ dgzenie
do zachowania status quo, tj. utrzymanie zatrudnienia u biezgcego pracodawcy czy
unikniecie utraty pracy. W tym przypadku braku poprawy identyfikowanej w ramach
wskaznika rezultatu nie nalezy utozsamiac¢ z brakiem skutecznosci dziatan

projektowych.

Dodatkowo takze same formy i zakres wsparcia wydajg sie by¢ istotnymi
determinantami uzyskiwanych wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego.
Uczestnicy, ktorzy korzystali ze wsparcia ukierunkowanego na zmiane/podnoszenie
wiedzy czy kompetencji zawodowych (OP 6. Rynek pracy) relatywnie czesciej

doswiadczali poprawy w swojej sytuacji na rynku pracy.

W dalszym ciggu nie stracito na aktualnosci zatozenie przyjete w ramach
podsumowan wynikow badania z wczesniejszych pomiarow, zgodnie z ktérym zakres
zmian w sytuacji odbiorcéw wsparcia oferowanego w ramach WRPO 2014+ na rynku
pracy moze byc i jest szerszy niz przyjety w Wytycznych do okreslania wptywu
interwencji programow operacyjnych na zatrudnienie i rynek pracy. Odnosi sie to do
szeregu aspektow, ktére mogg mie¢ miejsce rowniez wtedy, kiedy uczestnik projektu
nie zmienia miejsca lub stanowiska pracy, formy zatrudnienia czy wymiaru czasu

pracy. Wreszcie wspomniana wczesniej specyfika wsparcia kierowanego do
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uczestnikow nie zawsze uprawnia do oczekiwania wystgpienia okreslonych
rezultatéw, zwlaszcza w relatywnie krétkim przedziale czasowym. Efekty te mogag
by¢ dostrzegalne w perspektywie diugofalowej, czego przyktadem mogg by¢
chociazby programy zdrowotne czy projekty zaktadajgce podnoszenie jakosci

ksztatcenia.
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5.1. Oczekiwania i potrzeby uczestnikéw projektéw

Przystepowanie do projektdw wigzato sie po stronie uczestnikow z oczekiwaniami
osiggniecia okreslonych efektéw. W ramach badania iloSciowego poproszono
uczestnikow projektdéw o odniesienie sie do tego, w jakim stopniu udziat we wsparciu

przyczynit sie w wybranych aspektach do osiggniecia pozgdanych skutkow.

Jak wynika z ponizszego zestawienia wiekszoS¢ respondentéw przystepowata do
projektow bez jakichkolwiek oczekiwan, ewentualnie oczekiwania te nie byty zwigzane
z sytuacjg zawodowg. Mogty chociazby wigza¢ sie z dgzeniem do uporzgdkowania
zycia osobistego, co mogto by¢ efektem projektow z obszaru wtgczenia spotecznego
lub dgzeniem do weryfikacji stanu zdrowia, co z kolei mogto motywowaé uczestnikéw
programoéw zdrowotnych. Ogdlnie rzecz biorgc mamy do czynienia z bardzo wysokimi
poziomami braku wskazan na jakiekolwiek oczekiwania uczestnikow projektow
dotyczgce zmiany ich sytuacji na rynku pracy w wyniku uczestnictwa w projekcie.

Wykres 4. Oczekiwania odbiorcéw wsparcia dotyczace zmiany ich sytuacji na
rynku pracy w wyniku uczestnictwa w projekcie.

. . . . 42,1%
zwiekszenie satysfakcji z wykonywanej pracy

57,9%

L I R 25,9%
tabil t -
zapewnienie stabilniejszego zatrudnienia 74,1%

24,0%

I

usyskanie wyzszego wynagroazenia 76,0%

zapewnienie zatrudnienia w oczekiwanym 17,2%

wymiarze czasu pracy 82,8%

. 14,7%
uzyskanie awansu w pracy

|

85,3%

. . 11,1%
zmiana miejsca pracy

|

88,9%

ETak mNie

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
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Jak wynika z powyzszego zestawienia wérod oczekiwan zwigzanych z sytuacjg
zawodowg najczesciej wskazywana byta potrzeba zwiekszenia satysfakcji z
wykonywanej pracy. Oczywiscie, co byto podnoszone wczesniej, dgzenie do
zwiekszonej satysfakcji moze polega¢ na bardzo szerokim oddziatywaniu, zaréwno
na sfere wynagrodzen, atmosfery w pracy, mozliwosci rozwoju i awansu
zawodowego etc. Zestaw czynnikow jest szeroki i uzalezniony od osobistych
preferencji poszczegolnych osob. Jak wida¢ wynagrodzenie nie musi by¢ kluczowym
czynnikiem, a juz na pewno nie kluczowg zmiang (wskazata na nie jedna czwarta
uczestnikéw), cho¢ na podstawie analizowanych wczesniej danych mozna uznag, ze
w przypadku wielu osob atrakcyjno$¢ wynagrodzenia wptywa na poczucie satysfakcji
z pracy. W najmniejszym zakresie uczestnicy projektow oczekiwali zmiany pracy, co
moze wigzac sie chociazby z checig unikniecia niepewnosci, ktora takiej zmianie
towarzyszy. Uwarunkowania oczekiwan wzgledem sciezki kariery sg bardzo
szerokie, a w przedmiotowym przypadku oceniajgc powyzsze zestawienie trzeba
mie¢ na wzgledzie raczej samg strukture interwencji, ktéra najczesciej wykraczata

poza aspekty zwigzane z rynkiem pracy.

Tabela 25. Oczekiwania odbiorcow wsparcia w odniesieniu do swojej sytuacji na
rynku pracy zwigzane z uczestnictwem w projektach wg P14

e eple Zwiekszenie
Zmiana . Uzyskanie Uzyskanie zatrudnienia w © .
- Uzyskanie 4 o : satysfakcji z
miejsca wyzszego stabilniejszego oczekiwanym .
awansu : o . wykonywanej
pracy wynagrodzenia zatrudnienia  wymiarze czasu
pracy pracy
57,9% 44, 7% 68,4% 63,2% 60,5% 68,4%
66,7% 38,1% 85,7% 71,4% 47,6% 95,2%
7,1% 20,4% 27,6% 38,8% 38,8% 51,0%
15,3% 28,6% 53,8% 49,7% 28,7% 67,0%
1,9% 3,1% 5,5% 8,1% 57% 20,5%
14,3% 14,3% 35,7% 57,1% 28,6% 42,9%
6,6% 7,0% 12,3% 16,4% 9,9% 36,0%
12,4% 26,7% 37,1% 44,8% 27,6% 61,9%
3,4% 14,2% 23,7% 20,3% 18,1% 57,8%
22,5% 22,2% 26,5% 35,0% 19,6% 58,8%
38,1% 35,6% 50,7% 53,5% 38,7% 67,2%

41 Pytania o oczekiwania respondentdw zwigzane z uczestnictwem w projektach przewidywaty jedynie

mozliwosé odpowiedzi ‘tak’ lub ‘nie’. Z uwagi na powyzsze oraz majgc na uwadze zapewnienie wiekszej

czytelnosci prezentowanych danych, w powigzanych z nimi tabelach 24-25 sg jedynie prezentowane

kolumny z odpowiedziami twierdzacymi.
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Uzyskanie

. . . o Zwiekszenie
Zmiana . Uzyskanie Uzyskanie zatrudnienia w .
. Uzyskanie 4 o . satysfakcji z
miejsca wyzszego stabilniejszego oczekiwanym .
awansu : o . wykonywanej
pracy wynagrodzenia zatrudnienia  wymiarze czasu
pracy pracy
Ogoétem 11,1% 14,7% 24,0% 25,9% 17,2% 42,1%

Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Potwierdzeniem tezy o wptywie zakresu wsparcia na wystepowanie oczekiwan jest
analiza wskazan na oczekiwania wg Pl. Wyraznie widac to chociazby w przypadku
programoéw zdrowotnych (Pl 8vi), w przypadku ktorych oczekiwania zwigzane z
sytuacjg na rynku pracy byty nieznaczne. Z kolei w przypadku projektéw majgcych na
celu wzrost zatrudnialnosci oséb sprawujgcych opieke nad dzie¢mi do lat 3 (PI 8iv)
oczekiwania nie wigzalty sie tyle ze zmiana miejsca pracy, co raczej poprawg szeroko
rozumianych warunkow zatrudnienia. Ogolnie wiekszy poziom wskazan na konkretne
oczekiwania miat miejsce w przypadku uczestnikow tych projektéw, ktére byty
powigzane z rynkiem pracy, np. poprzez wspieranie zaktadania i rozwoju dziatalnosci
gospodarczej (PI 8iii), oddziatywanie na kwalifikacji zawodowych (PI 10iv) czy

realizacje projektéw adaptacyjnych i outplacementowych (Pl 8v).

Wiecej na temat uwarunkowan oczekiwan odbiorcow wsparcia w zwigzku z
uczestnictwem w projektach mozna powiedzie¢ patrzgc na zestawienie danych
dotyczacych oczekiwan z demograficznymi cechami oséb objetych badaniem (tabela
25). Pierwsze spostrzezenie, jakie sie wytania dotyczy potencjalnej roli pici. Ot6z
jakiekolwiek oczekiwania zwigzane ze zmianami w sytuacji na rynku pracy relatywnie
czesdciej zgtaszali mezczyzni. Jakkolwiek ogétem stanowili okoto 37% catej populacji
objetej wsparciem, to jedynie w przypadku PI 10iv (obejmujgcego m.in. wsparcie
0s0b zgtaszajgcych potrzebe formalnego potwierdzenia posiadanych kwalifikacji

zawodowych) ich liczba byta wieksza od liczby kobiet.

Istotng zmienng byt réwniez wiek uczestnikéw projektow. W tym przypadku nalezy
przywotaé dokonywane juz wczesniej konstatacje dotyczgce wiekszej sktonnosci
miodych os6b do poszukiwania nowych mozliwosci rozwoju, w tym zawodowego.
Warto takze zwréci¢ uwage, ze znaczna czesc¢ populacji uczestnikow projektow
(okoto 45%) to byty osoby w wieku 50+ korzystajgce z programéw zdrowotnych. W
ich przypadku oczekiwania zazwyczaj nie dotyczyty kwestii zawodowych, ale byty

zwigzane z troskg o stan zdrowia.
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Tabela 26. Oczekiwania odbiorcow wsparcia w odniesieniu do swojej sytuacji na rynku pracy zwigzane z uczestnictwem w
rojektach wg zmiennych demograficznych

DG Zwiekszenie
Zmiana . Uzyskanie Uzyskanie zatrudnienia w ¢ .
I Uzyskanie ~ - o . satysfakcji z
miejsca wyzszego stabilniejszego oczekiwanym :
awansu : o . wykonywanej
pracy wynagrodzeniazatrudnienia wymiarze czasu
pracy pracy
kobiety 8,3% 13,3% 21,1% 23,4% 15,8% 40,6%
mezczyzni 14,0% 16,2% 27,1% 28,4% 18,6% 43,5%
kaliski 11,3% 13,1% 20,6% 21,1% 17,3% 33,8%
koninski 18,3% 22,5% 32,9% 37,1% 25,3% 56,4%
|eszczyﬁski 7,1% 18,7% 29,2% 32,6% 21,9% 51,1%
Podregion  [WELEAEL 8,6%  11,0% 20,1% 21,0% 11,7% 37.2%
pilski 15,3% 17,3% 30,7% 33,5% 23,3% 45,4%
poznanski 9,6% 12,2% 20,7% 21, 7% 13,8% 38,5%
SV%J?:W() datwem 7.4%  29,6% 29,6% 40,7% 33,3% 55,6%
18-24 lata 32,0% 32,0% 41,4% 53,1% 35,2% 60,2%
Wiek 25-34 lata 17,4% 25,4% 39,3% 38,4% 26,4% 56,4%
35-54 lata 11,0% 13,9% 23,0% 25,5% 15,9% 40,9%
55 lat i wiecej 3,2% 5,2% 10,8% 12,1% 9,9% 29,9%
podstawowe 12,5% 15,6% 31,3% 21,9% 21,9% 37,5%
gimnazjalne 50,0% 31,3% 43,8% 62,5% 50,0% 68,8%
WL ErAe =N ponadgimnazjalne 16,1% 14,4% 22,9% 28,5% 19,8% 39,7%
policealne 11,6% 16,1% 25, 7% 24,1% 17,3% 38,2%
wyzsze 9,4% 14,6% 24,1% 25,1% 16,2% 43,0%
Wielkos¢ do 10 tys. 12,5% 16,5% 25,8% 28,4% 20,3% 44, 7%
LIEIULET R 1 1-50 tys. 12,5% 14,8% 24,2% 25,8% 19,7% 45,8%
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Uzyskanie

Zr_ni_ana Uzyskanie Uzyskanie Uzys_kz?ln_ie zatrud_nienia w i\ﬁﬁﬁiﬁ;';

miejsca awansy  WyZszego stabllnlejs;ego oczeklwanym wykonywanej

pracy wynagrodzeniazatrudnienia wymiarze czasu

pracy pracy
51-100 tys. 10,8% 16,1% 24, 7% 25,2% 16,2% 40,3%
101-150 tys. 6,6% 15,4% 26,4% 30,8% 20,9% 37,4%
151 tys. i wiecej 8,9% 12,2% 21,6% 22, 7% 12,0% 38,00%
Ogoétem 11,1% 14,7% 24,0% 25,9% 17,2% 42,1%

Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
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Odrebng kwestig poza samymi oczekiwaniami jest stopien ich spetnienia. Jak wynika
z ponizszego wykresu oczekiwania byty spetnianie w niejednakowym zakresie. W
najwiekszym stopniu spetnienie oczekiwan odnosito sie do zwiekszenia satysfakcji z
wykonywanej pracy oraz zatrudnienia w oczekiwanym wymiarze czasu. Niemal o
potowe mniej wskazan natomiast odnosito sie do wynagrodzen. Ponownie w
kontek$cie uwarunkowan tego rodzaju wskazan nalezy w pierwszej kolejnosci
odwotac sie do same;j struktury interwencji. Jak wynika z tabeli 24 ponownie w
relatywnie najmniejszym stopniu oczekiwania zostaty spetnione w przypadku
uczestnikow projektow w ramach PI 8vi. Z kolei na uwage w pozytywnym zakresie
zastuguje wsparcie w ramach P1 8iii. W przypadku oséb, ktére dzieki wsparciu
zatozyly dziatalnosci gospodarcze réznego rodzaju oczekiwania zostaty spetnione w
dos¢ wysokim poziomie. Rzecz jasna nadal trzeba mie¢ na uwadze oddziatywanie
innych czynnikow, ktore zostaty omowione w podrozdziale 4.4, np. oddziatywania
warunkdéw szeroko rozumianego otoczenia spoteczno-gospodarczego, jak réwniez
specyfiki samych uczestnikow.

Wykres 5. Spelnienie oczekiwania odbiorcéw wsparcia zwigzane z
uczestnictwem w projektach 6 miesiecy po zakonczeniu uczestnictwa w

projektach (suma wskazan na odpowiedzi: ,,w bardzo duzym stopniu” oraz ,,w
dosé duzym stopniu”)

zwiekszenie satysfakcji z wykonywanej pracy

0,
(n=1925) 51.2%

zapewnienie zatrudnienia w oczekiwanym
wymiarze czasu pracy (n=785)

49,1%

zapewnienie stabilniejszego zatrudnienia

0,
(n=1184) 42,4%

zmiana miejsca pracy (n=510) 39,0%

uzyskanie awansu w pracy (n=674) 34,5%

usyskanie wyzszego wynagrodzenia (n=1100) 26,1%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Strona | 93



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez fﬁé.ﬁ'} by
dla Wielkopolski - Polska Unig Europejska 8 WIELKOPOLSKIEGO

Tabela 27. Spetnienie oczekiwan odbiorcéw wsparcia zwigzane z
uczestnictwem w projektach 6 miesiecy po zakonczeniu uczestnictwa w
projektach (suma wskazan na odpowiedzi: ,,w bardzo duzym stopniu” oraz ,,w
dosé duzym stopniu”) wg PI

Uzyskanie Zwiekszenie

Zmiana . Uzyskanie Uzyskanie o ..

miejsca Uzyskanie Wy25260 stabilnigjszego zatrud_nlenlaw satysfakcji z

pracy av!ansu wynagrodzenia zatrudnienia ocze}< wanym BT

(n=510) (n=674) (n=1100) (n=1184) wymiarze czasu pracy

pracy (n=785) (n=1925)

8(i) 31,8% 41,2% 30,8% 45,8% 43,5% 46,2%
8(iii) 85,7% 87,5% 66,7% 60,0% 60,0% 70,0%
8(iv) 42,9% 50,0% 33,3% 57,9% 79,5% 62,7%
8(V) 38,4% 33,3% 26,5% 43,7% 46,6% 53,0%
8(vi) 30,8% 19,0% 17,9% 35,0% 48,7% 52,0%
9(i) 0,0% 0,0% 20,0% 25,0% 50,0% 33,3%
9(iv) 36,7% 25,0% 19,6% 32,0% 42,2% 47,6%
9(v) 76,9% 35,7% 23,1% 57,4% 51,7% 53,8%
10(i) 25,0% 21,2% 10,9% 38,3% 41,9% 41,8%
10(iii) 18,8% 32,4% 16,0% 30,8% 43,3% 43,3%
10(iv) 44,8% 42,4% 33,6% 47,6% 51,1% 54,2%
Ogoétem  11,1% 14,7% 24,0% 25,9% 17,2% 42,1%

Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Jesli chodzi o specyfike uczestnikow, to jak wynika z danych prezentowanych w
tabeli 28 ponownie w przypadku mezczyzn mamy do czynienia ze spetnieniem
oczekiwan w wiekszym zakresie niz w przypadku kobiet. Wyjgtkiem jest uzyskanie
zatrudnienia w oczekiwanym wymiarze czasu pracy, ktore w wyraznie wiekszym
stopniu byto spetniane w przypadku kobiet. Ponownie takze wsrdd osob ze starszych
grup wiekowych mamy do czynienia z mniejszym poziomem wskazan. W ich
przypadku udziat w projektach, tj. programach zdrowotnych czy programach
obejmujgcych szkolenia jezykowe lub technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT),
mogt nie zawsze by¢ zwigzany z osigganiem celéw zawodowych. Dodatkowo trzeba
mie¢ w tym przypadku na wzgledzie nie tylko zmniejszenie dgzenia do zmian
zyciowych, ale takze podejscie do pracodawcéw do tzw. silversow. Analizy branzowe
pokazuja, ze jakkolwiek na poziomie deklaracji sg oni uwazani za bardzo wazng
grupe wiekowg pracownikow, to jednak proces poszukiwania pracy przez osoby 50+

trwa relatywnie dtuzej, nawet na wielkomiejskich rynkach pracy*2.

42 Por. https://lwww.bankier.pl/wiadomosc/Pokolenie-50-na-rynku-pracy-Niby-ich-cenia-ale-zatrudniac-
nie-chca-8684360.html.
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Tabela 28. Spetnienie oczekiwan odbiorcéw wsparcia zwigzane z uczestnictwem w projektach 6 miesiecy po zakonczeniu
uczestnictwa w projektach (suma wskazan na odpowiedzi: ,,w bardzo duzym stopniu” oraz ,,w dosé duzym stopniu”) wg
zmiennych demograficznych

Zmiana U . Uzyskanie Uzyskanie Uzyskame_ Zwigkszenie
miejsca ZYELEIE wyzszego stabilniejszego zatruqnlenlaw satysfakcji z
awansu . o oczekiwanym .
pracy (n=674) wynagrodzenia zatrudnienia wymiarze czasu wykonywanej
(n=510) (n=1100) (n=1184) pracy (n=785) pracy (n=1925)
kobiety 37,3% 34,0% 23,1% 41,3% 51,1% 35,9%
_ mezczyzni 40,1% 35,0% 28,4% 43,3% 47,4% 38,9%
kaliski 40,2% 31,6% 26,2% 34,0% 44,8% 38,8%
koninski 38,5% 37, 7% 29,6% 46,4% 49,2% 34,9%
leszczynski 41,9% 39,0% 22,7% 41,3% 44,3% 40,9%
et m. Poznan 35,5% 30,0% 24,6% 41,0% 54,3% 36,7%
pilski 37,5% 29,6% 16,7% 32,4% 37,0% 33,8%
poznanski 42,2% 38,0% 29,4% 49,4% 54,1% 39,6%
poza 50,0%|  12,5% 37,5% 54,5% 88,9% 33,3%
wojewodztwem
18-24 lata 46,3% 26,8% 24,5% 41,2% 46,7% 33,8%
25-34 lata 44,6% 41,0% 33,8% 46,6% 55,9% 40,0%
35-54 lata 36,8% 33,7% 24,8% 41,7% 47,8% 36,9%
55 lat i wiecej 23,3% 18,4% 8,8% 35,1% 40,0% 36,0%
podstawowe 25,0% 60,0% 20,0% 28,6% 57,1% 33,3%
gimnazjalne 37,5% 20,0% 28,6% 40,0% 37,5% 36,4%
WA GAC LI ponadgimnazjalne 38,9% 36,4% 28,3% 41,4% 45,6% 42,1%
policealne 41,4% 50,0% 37,5% 46,7% 55,8% 37,9%
wyzsze 39,1% 32,6% 24,6% 42,5% 49,9% 36,2%
Wielkos¢ do 10 tys. 42,1% 36,5% 27, 7% 41,2% 48,6% 36,8%
miejscowosci  [MEESIURY 41,8% 40,5% 27,1% 46,5% 48,3% 38,4%
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Zmiana Uzvskanie Uzyskanie Uzyskanie ;Jazt)r/zsa?eliiaw Zwigkszenie

miejsca aw);nsu wyzszego stabilniejszego R —— satysfakcji z

pracy (n=674) wynagrodzenia zatrudnienia wymiarze gzasu wykonywanej

(n=510) (n=1100) (n=1184) pracy (n=785) pracy (n=1925)
51-100 tys. 29,9% 30,7% 22, 7% 38,2% 45,5% 36,3%
101-150 tys. 33,3% 28,6% 29,2% 53,6% 73,7% 32,4%
151 tys. i wiecej 35,8% 29,3% 23,8% 41,6% 51,2% 38,31%

Ogoétem 39,0% 34,5% 26,1% 42,4% 49,1% 37,4%

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Strona | 96




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez f‘\ié‘ﬁ? wgg\f’%ﬁg’zrw‘\
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska 2 WIELKOPOLSKIEGO
5.2. Ocena jakosci i uzytecznosci wsparcia

Jakos¢ i uzytecznosc¢ udzielonego wsparcia oceniona zostata przez wiekszos¢
respondentéw pozytywnie, zwtaszcza jesli chodzi o jako$¢*3. W tym przypadku ponad
80% badanych przyznato ocene wysokg (suma ocen 7-10 na dziesieciostopniowej
skali). W kontekscie uzytecznosci oceny wysokie miaty mniejszy udziat, choc¢ i tak
tego rodzaju wynik nalezy uznac za korzystny. Nizsze oceny uzytecznosci mogty
wynikac chociazby z niespetnienia wszystkich oczekiwan, z jakimi odbiorcy wsparcia
przystepowali do projektow. Relatywnie najwyzej jakos¢ wsparcia zostata oceniona w
odniesieniu do dziatan w obrebie OP 6. Rynek pracy. Ogdlnie te dziatania, ktére
bazowaty na wdrazaniu instrumentow rynku pracy (PI 8i) badz wigzaty sie z
aktywizacjg zawodowag (Pl 9i) uzyskiwaty wyzsze oceny. Podobna zaleznos¢ dotyczy
ocen uzytecznosci. Oceniajgc wyniki trzeba jednak mie¢ tez na uwadze wielkosci
proby zrealizowanej w ramach poszczegolnych Pl, ktére znaczgco réznity sie miedzy
poszczegolnymi Pl oscylujgc od kilkunastu czy kilkudziesieciu osob (Pl 9i — 14 oséb,
P1 8i — 38 0so6b), do kilkuset (PI 10iv — 475 uczestnikdw projektow).

Najnizsze oceny (zarowno jakosci, jak i uzytecznosci) odnosity sie do tych projektow,
ktére nie zaktadaty bezposredniego wspierania uczestnikdw w obszarze ich
aktywnosci zawodowej badz nalezy przyjmowac¢ w tym zakresie wystgpienie skutkow

w diuzszej perspektywie czasowej (Pl 8vi czy PI 10i).

Tabela 29. Ogodlna ocena jakosci i uzytecznosci wsparcia udzielonego w
ramach projektow wg Pl

Oceny jakosci Oceny uzytecznosci
Oceny Oceny Oceny Nie Oceny Oceny Oceny Nie
niskie  $rednie wysokie umiem niskie $rednie wysokie umiem
(1-4) (5-6) (7-10) oceni¢ (1-4) (5-6) (7-10)  oceni¢
8(i) 0,0%| 7,9%| 92,1% 0,0%| 10,5%| 15,8%| 73,7% 0,0%

8(iii) 0,0%]| 19,0%| 81,0% 0,0%| 0,0%| 14,3%| 85,7% 0,0%

8(iv) 1,0%| 9,2%| 88,8% 1,0%| 1,0% 9,2%| 87,8% 2,0%

8(V) 2,2%| 8,5%| 86,0% 3,3%| 4,3%| 12,2%| 79,5% 4,0%

8(vi) 4,3%| 10,3%| 76,9% 8,5%| 11,6%| 13,0%| 61,3%| 14,1%

43 Jakos¢” byta rozumiana jako rzetelnos$¢ i starannosé w przygotowywaniu przewidzianych w
projekcie form wsparcia. ,Uzyteczno$¢” natomiast byta oceniana pod katem tego, na ile zaoferowane
formy wsparcia okazaty sie pomocne i wplynety na pozytywng zmiane sytuacji uczestnikéw projektow
na rynku pracy.
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Oceny jakosci Oceny uzytecznosci
Oceny Oceny Oceny Nie Oceny Oceny Oceny Nie
niskie srednie wysokie umiem niskie $rednie wysokie umiem
(1-4) (5-6) (7-10) oceni¢ (1-4) (5-6) (7-10)  oceni¢
9(i) 0,0%| 7,1%| 92,9% 0,0%| 0,0%| 14,3%| 85,7% 0,0%
o(iv) 59%]| 14,3%| 74,8% 50%| 9,9%| 15,8%| 65,1% 9,2%
9(v) 1,9%| 9,5%| 81,9% 6,7%| 2,9%| 14,3%| 76,2% 6,7%
10(i) 3,9%| 19,0%| 69,0% 8,2%| 9,1%| 20,7%| 59,5%| 10,8%
10(iii) 2,9%| 8,8%| 85,0% 3,3%| 8,2%| 16,0%| 70,3% 5,6%
10(iv) 15%| 6,3%| 90,5% 1,7%| 5,5%| 11,8%| 78,9% 3,8%
Ogoétem 3,5% 10,3% 80,4% 58% 8,6% 13,6% 68,5% 9,3%
Zréadfo: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Podobnie jak w analizowanych wczesniej aspektach wskaznika takze w przypadku
ocen jakosci i uzytecznosci mozna dopatrzec sie pewnych prawidtowosci, jesli chodzi
o wptyw cech demograficznych. Ogdlnie osoby z mtodszych grup wiekowych, lepigj
wyksztatcone czy mezczyzni oceniali te aspekty lepiej, zwtaszcza w kontekscie
uzyteczno$ci. Interpretujgc takie zaleznosci nalezy ponownie odwotac sie do juz
dokonanych analiz zwracajgc uwage na mozliwosci zmiany w sytuacji na rynku
pracy, a wtasnie w takim kontekscie dokonywana byta ocena. Okreslone cechy
demograficzne wptywajg na postawy wzgledem pracy (jej poszukiwania czy ogdinie
mozliwosci zmiany w okreslonych zakresach), a to z kolei moze rzutowac na

dokonywane oceny jakosci czy uzytecznosci wsparcia.

Tabela 30. Ogodlna ocena uzytecznosci wsparcia udzielonego w ramach

projektéw wg cech demograficznych uczestnikéw projektéw

Oceny jakosci Oceny uzytecznosci

Oceny Oceny Oceny Nie Oceny Oceny Oceny Nie
niskie $rednie wysokie umiem niskie $rednie wysokie umiem
(2-4) (5-6) (7-10) oceni¢ (1-4) (5-6) (7-10) oceni¢

mkobiety 3,2%]| 10,9%| 78,1%| 7,8%| 9,5%| 13,5%| 64,4%| 12,6%

mezczyzni 3,7%| 9,6%| 82,8%| 3,8%| 7,6%| 13,7%| 72,7%| 6,1%
kaliski 4,0%| 9,8%| 79,0%| 7,2%| 8,6%| 13,3%| 68,2%| 9,9%
koninski 3,0%| 9,6%| 83,1%| 4,3%| 7,6%| 12,9%| 72,9%| 6,6%
leszczynhski 3,9%| 12,1%| 78,3%| 5,7%| 6,6%| 158%| 70,3%| 7,3%

SRR m. Poznari 3,5%| 9,3%| 81,6%| 5,7%| 9,0%| 13,8%| 66,4%| 10,7%
pilski 2,6%| 9,9%| 81,5%| 6,1%]| 8,6%| 11,2%| 71,9%| 8,3%
poznanski 3,6%| 11,7%| 78,7%| 6,0%| 9,4%| 13,9%| 66,3%| 10,4%
poza 3,7%| 7,4%| 81,5%| 7,4%|14,8%| 7,4%| 70,4%| 7,4%
wojewodztwem
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Oceny jakosci Oceny uzytecznosci

Oceny Oceny Oceny Nie Oceny Oceny Oceny Nie
niskie $rednie wysokie umiem niskie $rednie wysokie umiem
(2-4) (5-6) (7-10) oceni¢ (1-4) (5-6) (7-10) oceni¢
18-24 lata 1,6%| 8,6%| 852%| 4,7%| 6,3%| 14,8%| 72,7%| 6,3%
25-34 lata 3,1%| 8,0%| 859%| 3,1%| 5,9%| 13,3%| 76,0%| 4,8%
35-54 lata 3,1%| 10,6%| 79,9%| 6,4%| 8,8%| 13,2%| 68,1%| 9,9%
55 lat i wiecej 51%]| 11,6%| 76,4%| 7,0%|10,7%| 14,7%| 62,2%| 12,3%
podstawowe 12,5%| 18,8%| 68,8%| 0,0%|15,6%| 18,8%| 62,5%| 3,1%
gimnazjalne 0,0%| 0,0%| 100,0%| 0,0%| 0,0%| 25,0%| 75,0%| 0,0%
WIS LLIE ponadgimnazjalne  4,0%| 10,3%| 81,8%| 3,9%| 7,4%| 13,4%| 73,2%| 6,0%
policealne 4,4%| 14,1%| 75,5%| 6,0%|13,3%| 14,5%| 62,2%| 10,0%
wyzsze 3,2%| 10,0%| 80,4%| 6,5%| 8,6%| 13,4%| 67,6%| 10,4%
do 10 tys. 3,5%| 10,4%| 80,7%| 5,4%| 8,2%| 13,4%| 70,3%| 8,2%
11-50 tys. 3,1%| 11,6%| 79,7%| 5,7%| 7,6%| 14,2%| 69,2%| 9,1%
51-100 tys. 4,2%| 10,3%| 77,7%| 7,9%|10,6%| 13,2%| 66,1%| 10,1%
101-150 tys. 44%| 3,3%| 85,7%| 6,6%[11,0%| 4,4%| 758%| 8,8%
151 tys. i wiecej 3,5%| 9,8%| 81,1%| 5,7%| 9,0%| 14,2%| 66,0%| 10,8%
Ogotem 35% 10,3% 80,4% 58% 8,6% 13,6% 685% 9,4%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Ocena uzytecznosci, podobnie zresztg, jak inne aspekty zwigzane z oszacowaniem
wptywu interwencji w ramach OP/PI objetych ewaluacjg, podlegajg oddziatywaniu
szeregu czynnikéw pozaprojektowych. Poza opisanymi wyzej cechami
demograficznymi respondentéw znaczenie w tym kontekscie mogg mie¢ rowniez
branze, w ktérych pracowali uczestnicy po zakonczeniu projektéow. Jak wiadomo
rézne dziedziny dziatalnosci gospodarczej stwarzajg dla pracujgcych tam osob
niejednakowe mozliwosci rozwoju mierzonego wysokoscig zarobkéw oferowanych w
danej branzy czy stwarzajgcych warunki do uzyskania stabilnych warunkéw
zatrudnienia. Aspekt ten byt juz podnoszony w konteks$cie analizy czynnikow
wptywajgcych na oszacowang wartos¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego.
Wynika z niej, ze w przypadku niektérych branz pozytywne zmiany wystepowaty
nieco rzadziej, co mogto wynikac¢ z wysokosci przecietnego wynagrodzenia czy
zasad i mozliwosci awansu zawodowego. Jak wynika z ponizszych danych w
przypadku ocen uzytecznosci mamy tu ogolnie pozytywne oceny, z udziatem ocen
najwyzszych (tj. 7-10) na poziomie okoto dwdch trzecich wskazan lub wiecej — por.
tabela 30.
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Zwracajg jedynie uwage najnizsze pod tym wzgledem oceny w gornictwie oraz
dziatalnosci zwigzanej z kulturg, rozrywkg i rekreacjg. W pierwszym kontekscie
mamy do czynienia z ocenami odnoszgcymi sie do projektéw adaptacyjnych i
outplacementowych (Pl 8v) realizowanych w podregionie koninskim. W tym
przypadku trzeba mie¢ na uwadze, ze mamy tu do czynienia z sytuacjami, w ktérych
przedsiebiorstwa i/lub ich pracownicy znajdujg sie w procesie zmian, czesto stajg
przed koniecznoscig zmiany pracy. Cho¢ w przypadku branzy gérniczej wskaznik
rezultatu osiagnat jedne z wyzszych warto$ci (okoto 16,7% — por. tabela 23), to
trzeba pamietac, ze procesy te nie zawsze wigzg sie jednak z pozgdanymi zmianami.
W przypadku osob, ktore takich zmian nie doswiadczyty, a znajdowaty sie w trudne;j
sytuacji zawodowej (np. z perspektywg zwolnienia z pracy lub $wiadomoscig
koniecznych zmian, przez jakie musi przejs¢ przedsiebiorstwo adaptujgc sie do

warunkéw rynkowych) oceny mogty by¢é umiarkowane.

W tych z kolei branzach, gdzie perspektywy rozwoju zawodowego sg ograniczone
(np. wspomniana wczesniej dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywkg i rekreacjg czy
gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow), tam rowniez mamy do czynienia
z relatywnie wyzszym udziatem ocen Srednich. By¢ moze zatem zmiany w sytuac;ji
zawodowej byly dostrzegane, ale z perspektyw uczestnikdw projektow uzyskane
wsparcie nie pozwolito im na bardziej okazatg zmiane.

Tabela 31. Ogdlna ocena uzytecznosci wsparcia udzielonego w ramach
projektéw wg branz, w ktérych pracowali uczestnicy po zakonczeniu projektow

Branza O_cepy chny Oceny Nie u_rpiem
niskie (1-4) $rednie (5-6) wysokie (7-10) ocenié

Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo 10.4% 15.6% 65.9% 8.1%

i rybactwo

Gornictwo i wydobywanie 10,5% 42,1% 42,1% 5,3%

Przetworstwo przemystowe 8,7% 13,9% 70,5% 6,9%

Wytwarzanie i zaopatrywanie w
energie elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgcg wode i 6,1% 10,6% 75,8% 7,6%
powietrze do uktaddéw
klimatyzacyjnych

Dostawa wody,
gospodarowanie ciekami i
odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacjg

8,6% 5,7% 77,1% 8,6%
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niskie (1-4) srednie (5-6) wysokie (7-10) oceni¢
Budownictwo 7,5% 11,5% 72,2% 8,8%
Handel hurtowy i detaliczny,
TEIIEE) [Po)zrsiony . 8,2% 15,5% 67,5% 8,8%
samochodowych, wigczajgc
motocykle
Hg‘g;g%;\?;s'mdarka 8,2% 10,7% 77,8% 3,3%
Dziatalnos¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 6,0% 6,0% 84,5% 3,6%
gastronomicznymi
Informacja i komunikacja 6,9% 9,9% 75,6% 7,6%
D2|a+a_lnosc f_mansowa i 7.1% 9.6% 74.2% 9.1%
ubezpieczeniowa
Dma’ralryosc Zwigzana z obstuga 2.2% 10.9% 73.9% 13.0%
rynku nieruchomosci
DZ|a+aIno§c prof(_aSJonaIna, 6.5% 11.1% 72.4% 10.1%
naukowa i techniczna
Dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ 8,2% 24,5% 63,3% 4,1%
wspierajgca
Administracja publiczna i
OISO RO, 10,4% 14,2% 63,1% 12,2%
obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne
Edukacja 8,8% 15,0% 64,2% 12,0%
Sppol’reekc?z ﬁgro""oma ' pomoc 10,6% 13,3% 67,4% 8,7%
D2|a+alno§c Zwigzana z kultura, 12.5% 18.8% 56,3% 12.5%
rozrywka i rekreacjg
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6,3% 11,9% 70,5% 11,3%
Gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikéw,
e 0,0% 33,3% 66,7% 0,0%
produkujgce wyroby i
Swiadczgce ustugi na wiasne
potrzeby
CIEEMEEDD | ZEEpay 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
eksterytorialne
Inna branza 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Nie wiem/ trudno powiedziec/ 12.2% 14.2% 64.0% 9.6%

odmowa odpowiedzi

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576
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Oceny jakosci i uzytecznosci byty rowniez dokonywane w odniesieniu do
poszczegolnych form wsparcia, z jakich korzystali uczestnicy projektow.
Szczegotowy rozktad wskazan na poszczegoélne z form zostat zaprezentowany przy
okazji omawiania czynnikdw mogacych mie¢ wptyw na uksztattowanie sie struktury
wskaznika rezultatu dlugoterminowego (podrozdziat 4.4.). W tym rozdziale dokonano
takze kilku zastrzezen dotyczgcych mozliwego sposobu interpretowania przez
respondentéw poszczegodlnych pojeé, w efekcie czego np. w ramach doradztwa
mogto by¢ uwzgledniane nie tylko doradztwo zawodowe, ale rowniez chociazby
diagnozy kompetenciji spotecznych. W ponizszym zestawieniu zostaty przy tym
uwzglednione najczesciej wskazywane i oceniane wsparcia. W przypadkach, kiedy
na dang forme wskazywato kilkunastu respondentéw, oceny obarczone bylyby zbyt
wysokim btedem oszacowania.

Tabela 32. Ocena jakosci i uzytecznosci wsparcia a formy wsparcia, z ktérych

korzystali uczestnicy projektow
Oceny jakosci Oceny uzytecznosci

Oceny Oceny o Nie Oceny Oceny Oceny Nie
. - / ceny . B . : :
niskie  Srednie sokie (7-10) umiem niskie S$rednie wysokie umiem
a4 6 W ocenié¢ (1-4) (5-6) (7-10) ocenié

Formy wsparcia

Szkolenia
(n=1738)

2,6% 7,7% 88,7% | 1,0%| 3,8%| 9,7%| 84,8%| 1,7%

Dotacje (n=883) nd. nd. nd. nd. | 1,4%| 2,8%| 951%| 0,7%

Doradztwo

> 3,3%| 7,8% 87,9%| 1,0%| 4,6%| 9,0%| 84,6%| 1,9%
(n=702)

Ustugi
zdrowotne (w
tym programy 0,8% 1,2% 975%| 0,4%| 3,7%| 3,7%| 92,1%| 0,4%
rehabilitacji)
(n=242)

Badania
profilaktyki
zdrowotnej
(n=222)

2,3% 6,8% 90,1%| 0,9%| 3,2%| 5,4%| 91,4%| 0,0%

Wsparcie
psychologiczne 6,9% 6,9% 86,2% | 0,0%| 6,9%| 8,2%| 84,3%| 0,6%
(n=159)

Wsparcie w
zapewnieniu 6,3%| 0,0% 93,8%| 0,0%| 0,0%| 0,0%]|100,0%| 0,0%
opieki nad
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Oceny jakosci Oceny uzytecznosci

Oceny Oceny o Nie Oceny Oceny Oceny Nie
. ) . ceny . o ) ; : .
niskie  srednie sokie (7-10) umiem niskie srednie wysokie umiem
a4 6 W oceni¢ (1-4) (5-6) (7-10) ocenié

Formy wsparcia

dzieckiem do lat
3 (n=16)

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Jak wynika z przedstawionych wyzej danych dominowaty wysokie oceny jakosci i
uzyteczno$ci, przy czym te drugie byty nieco nizsze, co jest zgodne z dokonanymi
0golnymi ocenami jakosci i uzytecznos$ci. Nizsze oceny uzytecznosci w kontekscie
poprawy sytuacji na rynku pracy mogg wynika¢ zaréwno ze specyfiki samej
interwenciji, ktory to aspekt byt juz wielokrotnie podkreslany, jak i wptywu szeregu
czynnikéw zewnetrznych na mozliwosci zmiany zatrudnienia badz jego warunkow. |
tak najwyzsze oceny uzytecznosci byty udziatem instrumentéw dotacyjnych, z kolei
najnizsze odnosity sie do tych form wsparcia, ktére miaty przypisane oddziatywanie
inne niz zwigzane z rynkiem pracy (np. ustugi spoteczne). Zwracajg przy tym uwage
relatywnie wysokie oceny uzytecznosci ustug zdrowotnych, w tym programow
rehabilitacji. Cho¢ oceny miaty by¢ dokonywane z uwzglednieniem wptywu na
pozytywng zmiane sytuacji uczestnikdw projektow na rynku pracy, to w tym
przypadku uczestnicy mogli przyjmowac wtasng perspektywe oceny, jakg mogta byc¢
doswiadczana poprawa zdrowia. Cho¢ oczywiscie zmiany tego rodzaju réwniez

mogty przetozy¢ sie na sytuacje zawodowa.
5.3. Dopasowanie zakresu wsparcia do potrzeb rynku pracy

Ocena dopasowania dziatah oferowanych w ramach priorytetow inwestycyjnych
objetych ewaluacjg do potrzeb uczestnikéw projektéow (trafnos¢ wsparcia) potwierdza
dokonane dotychczas obserwacje. Trzeba przy tym przyjg¢ odrebnie perspektywe
réznych grup interesariuszy wdrazania interwencji w ramach WRPO 2014+, w tym
samych uczestnikéw projektow oraz przedsiebiorstw. W drugim kontek$cie ocena
jest konieczna, bowiem tylko wowczas, kiedy tego rodzaju dopasowanie bedzie
wystepowato, spetnione zostang cele WRPO 2014+ jesli chodzi o zmiane sytuacji
0s6Ob na rynku pracy na lepszg. Konieczne jest jednak przywotanie zastrzezenia

podjetego juz w ramach dotychczasowej analizy. Otéz celem realizowanym przez
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projekty objete ewaluacjg nie obyto w wiekszosci przypadkéw (poza P1 8i, P1 8v, Pl
8iii, PI 9i) wywotanie zmiany w sytuacji osdb na rynku pracy na lepszg. Pl objete
przedmiotowym badaniem nie miaty zatem za zadanie spetnienie zatozenia
polegajgcego na realizacji celow szczegotowych, ktore wigzg sie z monitorowanym
wskaznikiem stanowigcym najwazniejszy element badania, tj. okresleniem wartosci
wskaznika rezultatu dtugoterminowego. Ewentualne zmiany w szeroko rozumianej
sytuacji zawodowej uczestnikbw mozna zatem w wiekszosci przypadkow
uczestnictwa we wsparciu traktowac jako wartos¢ dodang projektow i z tej
perspektywy nalezy tez ocenia¢ trafnos¢ interwencji rozumiang jako ocene stopnia,
w jakim interwencja w ramach OP/PI poddanych ewaluacji skierowana do oséb

pracujgcych jest adekwatna do potrzeb uczestnikow projektéw oraz przedsiebiorstw.

Aspekt trafnosci z punktu widzenia uczestnikow projektéw zostat juz poniekgd
poddany ocenie przy analizie wartosci wskaznika rezultatu, ocen stopnia spetnienia
oczekiwan oraz ocen uzytecznosci interwenciji, zarobwno ogolnych, jak i
szczegotowych dotyczgcych poszczegoélnych form wsparcia. W obydwu kontekstach

mozliwos¢ oceny trafnosci interwencji wynika z réznych przestanek.

| tak w przypadku wskaznika rezultatu osigganie okreslonych sytuacji poprawy
mozna interpretowac jako dopasowanie zatozen interwencji do potrzeb szeroko
rozumianego rynku pracy. Wystgpienie zmiany w sytuacji na rynku pracy
uczestnikdw projektow nie mogtoby mie¢ miejsca, gdyby uzyskane wsparcie nie
niwelowato okreslonych barier aktywnos$ci zawodowej. Jesli weZzmiemy natomiast
pod uwage oceny stopnia spetnienia oczekiwan, to trzeba pamietac, ze sg one
swego rodzaju skutkiem potrzeb, jakie w odniesieniu do swojej sytuacji na rynku
pracy mieli uczestnicy. Z kolei ocena uzytecznosci, czyli ocen interwencji pod kgtem
tego, na ile zaoferowane formy wsparcia okazaty sie pomocne i wptynety na
pozytywng zmiane sytuacji uczestnikdw projektow na rynku pracy réwniez méwi
wiele na temat jej dopasowania do potrzeb rynku pracy.

Podstawowa konkluzja, jaka wynika z dokonanych analiz wskazuje, ze z punktu
widzenia potrzeb rynku pracy najbardziej trafne sg te rodzaje dziatan, ktére wigzg sie

z bezposrednim oddziatywaniem na kwalifikacje i kompetencje zawodowe. Chodzi o

wdrozenia roznego rodzaju instrumentow rynku pracy (szkolenia i kursy zawodowe,
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staze, doradztwo zawodowe, dofinansowanie studiow podyplomowych etc.). Formy
takie dajg szanse na zaistnienie bezposredniego efektu w postaci zmiany

okreslonych parametrow sytuacji zawodowej odbiorcow wsparcia.

Odrebng kwestig sg te okolicznosci, w ktérych zmiana w sytuacji na rynku pracy
nastepuje nawet wéwczas, kiedy zatozenia interwencji w danym obszarze tego nie
przewidujg. Dotyczy to chociazby Pl dotyczgcych wigczenia spotecznego, gdzie
istotg wsparcia jest szeroko rozumiana aktywizacja spoteczna uczestnikéw. Obszar
zawodowy jest jednym z aspektow tej aktywizacji. Jak pokazaty wyniki oszacowania
wartosci wskaznika rezultatu dlugoterminowego w tym przypadku osiggane sg
jednak pozytywne efekty. Oznacza to, ze w przypadku uczestnikdw osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym tego rodzaju dziatania nie bazujgce na
typowych instrumentach rynku pracy sg skuteczne, bowiem pozwalajg na normalne

funkcjonowanie w roznych obszarach zycia, wliczajgc w to prace.

Sg wreszcie takie obszary interwencji, ktére z punktu widzenia rynku pracy nie dadzg
zauwazalnych efektéw w kroétkiej perspektywie czasowej. Tak jest chociazby w
przypadku skierowanych do osob w wieku 50+ projektow zaktadajgcych realizacje
programoéw zdrowotnych. Takie projekty jednak, ktére zaktadajg strategiczne
oddziatywanie na rynek pracy, sg réwniez trafne, tyle ze trafno$¢ musi by¢ oceniana
w inny sposoéb. Jesli chodzi o projekty skierowane do osob zagrozonych
dezaktywizacjg zawodowg z powodu wieku lub stanu zdrowia, to sg one odpowiedzig
na cywilizacyjne wyzwania. Potrzeby podejmowania dziatarh majgcych na celu
minimalizacje skutkdéw gtéwnych typow schorzen dezaktywujgcych rynek pracy w
Polsce sg chociazby wskazane w dokumencie strategicznym pn. Krajowe ramy
strategiczne. Policy paper dla ochrony zdrowia na lata 2014-2020. Wymienia sie tam
chociazby choroby uktadu krgzenia, choroby nowotworowe, choroby uktadu kostno-
stawowego i miesniowego czy choroby uktadu oddechowego, jak rowniez inne
bedace istotnym problemem zdrowotnym poszczegdinych regionéw. Profilaktyka i
wczesne wykrywania sg zatem traktowane jako narzedzie dtugofalowego

oddziatywania na rynek pracy.

Inng kwestig jest, ze — jak wskazano wczesniej — efekty w postaci zmian w sytuaciji

uczestnikow projektow na rynku pracy mogtyby zostac zidentyfikowane, gdyby
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podobne oszacowanie powtérzy¢ po 12 miesigcach od czasu zakonczenia udziatu w
projektach lub nawet w dtuzszej perspektywie czasowej. Czas bowiem jest kolejnym
czynnikiem, ktory moze sprzyja¢ wystepowaniu zmian, co zresztg potwierdzity
dokonywane we wczesniejszych pomiarach oszacowania wartosci wskaznika wiasnie
dla 12 miesiecy po opuszczaniu programu. Przyktadowo w ramach pomiaru 3
wartos¢ wskaznika rezultatu dla 12 miesiecy po opuszczeniu programu wyniosta
10,7%, podczas gdy dla 6 miesiecy byta o niemal 2 p. p. nizsza wynoszac 8,9%. W
przypadku zatem tych dziatan, ktore zaktadajg wystgpienie efektéw dtugofalowych
rynek pracy uzyska okreslone korzysci. Przy okazji jednak trzeba podkresli¢, ze nie
musi sie cokolwiek zmienia¢ w sytuacji oséb korzystajgcych ze wsparcia,
przynajmniej jesli wezmiemy pod uwage zmiany uwzgledniane przy szacowaniu

wskaznika.

Dodatkowej wiedzy na temat trafnosci wsparcia dostarcza analiza poziomu
zaspokojenia potrzeb uczestnikdéw projektéw, tj. przedstawicieli grup docelowych
interwencji objetej ewaluacja, jak rowniez identyfikacja tych potrzeb, ktére z nich nie
zostaty zaspokojone. Jak wynika z ponizszej tabeli w ponad dwdch trzecich
przypadkow uczestnicy projektéw ocenili poziom spetnienia na poziomie co najmniej
dos¢ wysokim. Podobnie jak w odniesieniu do innych analizowanych aspektow
réwniez w przypadku mezczyzn oraz oséb z mtodszych grup wiekowych oceny w tym
zakresie byty relatywnie wyzsze.

Tabela 33. Ocena stopnia spetnienia potrzeb uczestnikéw projektéw wg cech
demograficznych

W bardzo W bardzo Nie

duzym lub . matym lub :
dosé duzym Umiarkowanym o< matym  umiem
stopniu ’ stopniu stopniu ’ ocenic
kobiety 65,9% 11,9% 3,3% | 18,8%
mezczyzni 71,8% 13,3% 4,1%| 10,8%
Podregion kaliski 63,8% 15,1% 4,3%| 16,9%
koninski 72,1% 14,4% 2,7%| 10,8%
leszczynski 66,2% 13,9% 2,7%| 17,1%
m. Poznan 70,7% 10,5% 3,9% | 14,9%
pilski 67,4% 15,7% 3,8% | 13,1%
poznanski 69,5% 10,8% 4,0% | 15,7%
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W bardzo W bardzo Nie
duzym lub . matym lub :
dos¢ duzym umlar_kowanym dos¢ matym umiem
duzy stopniu maty oceni¢
stopniu stopniu
poza 59,3% 11,1% 11,1%| 18,5%
- wojewodztwem
18-24 lata 75,8% 14,8% 2,3%| 7,0%
25-34 lata 72,6% 13,1% 3,1% | 11,3%
35-54 lata 69,5% 11,9% 3,4%| 15,3%
55 lat i wiecej 62,7% 13,9% 55%|17,9%
WINLErAELNITER podstawowe 43,8% 34,4% 9,4% | 12,5%
gimnazjalne 87,5% 6,3% 0,0%| 6,3%
ponadgimnazjalne 68,4% 15,8% 4,7% | 11,1%
policealne 63,9% 12,4% 4,0%| 19,7%
wyzsze 69,5% 11,5% 3,4% | 15,7%
Wielkos¢ do 10 tys. 67,9% 14,3% 3,7%| 14,1%
IETEVLET 11-50 tys. 67,7% 13,8% 4,2% | 14,3%
51-100 tys. 68,9% 12,0% 2,6% | 16,5%
101-150 tys. 65,9% 7,7% 6,6% | 19,8%
151 tys. i wiecej 70,9% 10,2% 3,8%| 15,1%
Ogotem 68,8% 12,6% 3, 7% 14,9%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Oceny stopnia spetnienia potrzeb sg przy tym relatywnie wyzsze w przypadku tych
Pl, ktore zaktadaty wdrazanie instrumentow wsparcia wywotujgcych bezposrednie
efekty na rynku pracy, np. Pl 8iii czy Pl 10iv. Oczywiscie nie przekresla to znaczenia
pozostatych obszarow oddziatywania. Jak juz bowiem wspomniano interwencja w
odniesieniu do innych aspektow, np. aktywizacji spotecznej czy dostepnosci ustug
spotecznych rowniez moze przynosi¢ pozytywne efekty w odniesieniu do sytuaciji
zawodowej odbiorcow wsparcia. Dzieje sie tak nawet wtedy, kiedy takie efekty nie sg
zatozone jako kluczowe, np. Pl 9i.

Tabela 34. Ocena stopnia spetnienia potrzeb uczestnikéw projektéw wg Pl
W bardzo duzym lub W umiarkowanym W bardzo matym lub Nie umiem

dos¢ duzym stopniu  stopniu dos¢ matym stopniu  ocenié
8i 76,3% 18,4% 2,6% 2,6%
8iii 85,7% 0,0% 4,8% 9,5%
8iv 79,6% 11,2% 3,1% 6,1%
8v 74,7% 12,0% 1,5% 11,8%
8vi 65,0% 11,8% 4,8% 18,4%
9i 78,6% 21,4% 0,0% 0,0%
Oiv 65,4% 15,4% 5,3% 14,0%
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W bardzo duzym lub W umiarkowanym W bardzo matym lub Nie umiem

dos¢ duzym stopniu  stopniu dos¢ matym stopniu  oceni¢
9v 74,3% 3,8% 1,9% 20,0%
10i 57,8% 15,1% 4,7% 22,4%
10iii 65,7% 19,9% 4,2% 10,1%
10iv 80,6% 10,7% 1,3% 7,4%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=4576

Istotnym uzupetnieniem ocen stopnia spetnienia jest natomiast analiza uzasadnien
dla wskazan na umiarkowany, do$¢ maty i bardzo maty stopien. Poza szeregiem
dos¢ czesto wystepujgcych sytuacii, w ktérych udzielane byty odpowiedzi niejasne
lub respondenci nie potrafili wskazac takiej przyczyny wskazywano gtéwnie na fakt,
ze w opinii uczestnikdéw zaszty niewielkie lub zadne zmiany w ich sytuacji zyciowej i
zawodowej. Podnoszono takze argument o zakresie wsparcia, ktory — jak mozna
wnioskowac z kontekstu tego argumentu — nie mogt wywotac¢ wiekszych zmian, jak
chociazby ustugi zdrowotne stuzgce weryfikacji stanu zdrowia bgdz profilaktyce
choréb. W mniejszym zakresie odnoszono sie do jakosci wsparcia (np. kurséw
zawodowych, szkoleh jezykowych, wsparcia terapeutycznego, ustug medycznych),
zbyt matego jego zakresu (np. w odniesieniu do szkolen) czy zbyt krotkiego okresu

trwania wsparcia.

Tabela 35. Przyczyny umiarkowanego, dos¢ niskiego lub bardzo niskiego
stopnia spetnienia potrzeb uczestnikéw projektéow
Nic/niewiele sie nie Nic/niewiele sie nie Nic/niewiele sie nie
zmienito w mojej zmienito w mojej zmienito w mojej

. - 26,9% o - 28,3% o - 21,8%
sytuacji zyciowej i sytuacji zyciowej i sytuacji zyciowej i
zawodowej zawodowej zawodowej
Nie wiem / nie potrafie e ll.Jb wi_e,ksze . Nie wiem / nie

fp 20,5% oczekiwania / projekt 16,3% : s 19,2%
okresli¢ . - potrafie okresli¢
niewiele wniést
: s Zbyt niska jakos¢
Zbyt nls_ka jakosc¢ ’ wsparcia, np.
wsparcia, np. kursow KUTSG
zawodowych, urso;v h
Skorzygta’fem/am tylko 10,7% szkolen jezykowych, 14,1% zawodowych, 16,7%
z ustugi medyczne;j . szkolen jezykowych,
wsparcia :
terapeutycznego wsparcia
: terapeutycznego,

ustug medycznych

ustug medycznych
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Umiarkowany stopien Dos¢é maly stopien Bardzo maly stopien

Zbyt niska jakos¢
wsparcia, np. kursow

zawodowych, szkolen Skorzystatem/am Skorzystatem/am
i e : 10,6% tylko z ustugi 13,0% tylko z ustugi 11,5%
jezykowych, wsparcia : _

medycznej medycznej

terapeutycznego, ustug
medycznych,
Inne lub wieksze

Inne lub wieksze . . . ; .
€ Nie wiem / nie oczekiwania /

oczekiwania / projekt 7,3% fie okreslic 9,8% okt niewiel 10,3%
niewiele wniést potrafie okresli¢ proje t niewiele
whniost
Vzvgytaﬂféy rfakres Zbyt krotki czas Zbyt krotki czas
dost N ’chp. trwania / zbyt mato trwania / zbyt mato
kursg\rl)v/gzkoleh 5,0% godzin, np. 4,3% godzin, np. 2,6%
zawodowveh. ustu szkolenia, szkolenia,
. dyczngch » USIUg rehabilitacji rehabilitaci
Zbyt maty zakres

Zbyt krotki czas trwania WG, (. Ograniczenia Z
/ zbyt mato godzin, np. ~ 4,0% dOSt‘?pr/‘VCh , 4,3% “""a.gd' N > o
szkolenia, rehabilitacji AR AT COE o .

' zawodowych, ustug zajecia tylko online)

medycznych
Nie miatem/am : : Zbyt mgiy ZaKIes
mozliwosci skorzystania OETEZEE 2 GepetCE TR
z efektéw wsparcia, tzn.  2,9% uwa_gdl na pander.nle. ,3% dostt?pr;ych . 1,3%
ich przetozenia na Covi -19 (np. zajecia kursow/szkolen
sviuacie zawodow tylko online) zawodowych, ustug
ylace a medycznych

Odpowiedz niejasna 2,1% Odpowiedz niejasna  2,2% Odpowiedz niejasna 10,3%

Zrédfo: opracowanie wtasne, ASM Research Solutions Strategy, n=747

Badani uczestnicy projektow zostali takze zapytani o rodzaje potrzeb, jakie nie
zostaty zaspokojone poprzez udzielone wsparcie. 90,7% respondentéw uznato, ze
takich potrzeb nie ma. Pozostali wskazywali na aspekty podejmowane juz wczesniej
choéby przy okazji ocen niewystarczajgcego dopasowania do potrzeb.
Niezaspokojone potrzeby odnosity sie raczej do charakteru lub cech udzielonego
wsparcia. Zwracano uwage na potrzebe rozszerzenia zakresu tematycznego szkolen
(ewentualnie kontynuacje podobnych szkolen w przysztosci), podniesienia jakosci
merytorycznej szkolen, wprowadzenia mozliwosci zdobywania wiekszej liczby
formalnych kwalifikacji, ale takze na kwestie formalno-organizacyjne, jak szybsza

refundacja ponoszonych wydatkow czy szersza dostepnosc¢ informaciji o projektach.
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Tabela 36. Potrzeby, ktore nie zostaly zaspokojone poprzez wsparcie udzielone w projektach w odniesieniu do gtéwnych

instrumentéw wsparcia

W zakresie szkolen (n=162) W zakresie doradztwa (n=65) W zakresie dotacji (n=61)

Kontynuacja podobnych szkolen 22,2%
na bardziej zaawansowanym

poziomie

Zbyt mata liczba godzin
doradztwa

14,2% Wszystkie potrzeby

Nie wiem/trudno powiedzie¢ .
zostaty zaspokojone

Zbyt maty zakres tematyczny 11,7%

szkolen (np. rehabilitacja Nie wiem/trudno
ruchowa, zasady komponowania powiedzie¢
positkow)

Niska jako$¢ merytoryczna 11,1%

Zwiekszenie wysokosci
dotacji

10,5% Zbyt maty zakres
doradztwa (np. z
zakresu prawa
podatkowego)

szkolen (np. z dietetyki, Google
Analytics)

Za mato praktycznej nauki
(jezyka, zawodu, obstugi
programow typu Office)

Zbyt mato godzin zaje¢ w 6,8%
projekcie

Podniesienie kwalifikacji w
okreslonym zakresie (np. pilotaz
drona, prawo jazdy kat. C/D/E,

Al, cyberbezpieczenstwo)

Odpowiedz niejasna

4,9%

0,
Odpowiedz niejasna 9.9%

15,4%

13,8%

7,7%

1,5%

1,5%

60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne, ASM Research Solutions Strategy, n=426

Zbyt niska dotacja uniemozliwiajgca
zaspokojenie potrzeb, np. zakupu USG,
licencji oprogramowania

Wszystkie potrzeby zostaty zaspokojone

Nie wiem/trudno powiedziec

Nie przyczynita sie do podniesienia
kwalifikacji czy rozwoju firmy

Zapisy regulamindw zawierajgce
wykluczenia

Brak koniecznosci wczesniejszego
pokrywania kosztow

Informacje o dotacjach byty trudno dostepne

Odpowiedz niejasna

42,6
%

11,5
%
8,2%

4,9%

3,3%

3,3%

3,3%

19,7
%
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Ponad 81% respondentéw nie potrafito takze wskazac¢ bgdz nie widziato potrzeby
wdrazania dodatkowych form wsparcia. Ograniczony zakres wskazan w tym zakresie
moze byc¢ skutkiem tego m.in., ze jak wynika ze specyfiki interwencji dla znacznej
czesci sposrod uczestnikdw projektow poprawa sytuacji na rynku pracy mogta nie
by¢ zasadniczym powodem udziatu w projektach. W przypadku projektéw
bazujgcych na wykorzystaniu instrumentéw rynku pracy mogto tak oczywiscie byc,
ale w przypadku programow zdrowotnych czy projektow z zakresu aktywizacji

spotecznej oczekiwania osob aplikujgcych byty z pewnoscig inne.

Ogdlna tendencja, jaka wynika z udzielonych konkretnych odpowiedzi sugeruje
potrzebe kontynuacji podobnego wsparcia. Kontynuacja jest przy tym rozpatrywana

w dwoch kontekstach:

e zwiekszenie zakresu oferowanego wsparcia: liczby dostepnych godzin
kursow, szkolen, doradztwa, rehabilitacji etc.;

e poszerzenie zakresu tematycznego kursow i szkolen oraz ustug zdrowotnych.

W trakcie wywiaddw pogtebionych podejmowany byt takze problem ewentualnego
lepszego dopasowania zakresu projektow do potrzeb rynku pracy. Chodzi gtéwnie o
powigzanie zakresu wsparcia ze zidentyfikowanymi potrzebami przedsiebiorstw. To
jest postulat, ktory byt takze podnoszony w trakcie wywiaddéw grupowych. Takie
podejscie, cho¢ oczywiscie mogtoby by¢ kojarzone ze wspieraniem przedsiebiorstw,
pozwolitoby jednak zaréwno wesprzeé pracownikow dajgc im mozliwos¢ rozwoju
zawodowego, jak i mogtoby stymulowac rozwéj przedsiebiorstw prowadzgc do
powstawania kolejnych miejsc pracy. W ramach interwencji objetej ewaluacjg tego
rodzaju mozliwos¢ jest oferowana w ramach Pl 8v. Chodzi jednak o bardziej
uniwersalne podejscie do interwencji uwzgledniajgce nie tylko firmy wymagajgce
wsparcia w procesach adaptacyjnych, ale po prostu planujgcych rozwoj dajacy

szanse na zwiekszenie zatrudnienia.

Innym aspektem, ktory byt podnoszony przez uczestnikow projektow w kontekscie
niezaspokojonych potrzeb, jest kwestia zaoferowania mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji na poziomie wyzszym niz podstawowy, w tym zaoferowania szkolen

specjalistycznych (np. pilotowanie drondéw, cyberbezpieczehstwo). Takie postulaty
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wydajg sie zasadne o tyle, ze nabycie okreslonych umiejetnosci na podstawowym
poziomie moze by¢ niewystarczajgce z powodow zwigzanych z dynamicznie
zmieniajgcymi sie potrzebami rynku pracy. Aby sprosta¢ wymaganiom rynku pracy,
wazne jest bowiem ciggte doskonalenie zawodowe, zdobywanie nowych kwalifikacji

oraz specjalizowanie sie w konkretnych obszarach.
5.4. Podsumowanie

Decyzje zwigzane z uczestnictwem w projektach wigzaty sie po stronie uczestnikéw
z okreslonymi oczekiwaniami wystgpienia u nich zmian w sytuacji na rynku pracy. Co
prawda czesc uczestnikow przystepowata do projektdw bez konkretnych zamierzen
co do ostatecznych efektow, jednak pozostali liczyli chociazby, ze zwiekszg
satysfakcje z wykonywanej pracy czy podniosg stabilnos¢ zatrudnienia. Co do
zasady oczekiwania potowy badanych co do efektow wsparcia spetniaty sie.
Oznacza to, ze w przypadku badanych, ktérzy oczekiwali okreslonych pozytywnych
efektow w momencie przystgpienia do projektow, efekty te spetniaty sie po

zakonczeniu udziatu we wsparciu.

Niezaleznie od zaobserwowanych zmian trzeba podkreslic¢, ze uzyskane wskazania
dotyczgce stopnia zaspokojenia oczekiwan uczestnikow projektow swiadczg o tym,
ze szereg parametrow wptywajgcych na sytuacje respondentow na rynku pracy
pozostaje poza obszarem wytgcznego oddziatywania projektéw poddawanych
ewaluacji. Zalezy chociazby od postaw przedsiebiorstw (np. gotowosci/zdolnosci do
zwiekszania wynagrodzen) czy aktywnosci samych uczestnikéw projektéow (np. ich
zaangazowania w poszukiwanie nowej pracy). Dodatkowo nalezy wzigé pod uwage
specyfike wsparcia oferowanego w projektach, ktére generalnie nie dawaty
mozliwosci bezposredniego oddziatywania na poszczegodlne aspekty oczekiwan
formutowanych przez uczestnikow projektow. Nie oznacza to jednakze, ze projekty
nalezy uznac jako nieefektywne z punktu widzenia wptywu na sytuacje respondentéw
na rynku pracy. Ich role nalezy rozpatrywac jako komplementarng wobec
uwarunkowan makroekonomicznych, jak réwniez innych czynnikéw moggcych
determinowac postawy mieszkancéw Wielkopolski na regionalnym rynku pracy.
Istotne jest takze w tym kontekscie dopasowanie nabywanych kompetencji i

umiejetnosci (oczywiscie tam, gdzie uczestnictwo w projektach dawato takg
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mozliwosc¢) do potrzeb pracodawcow, u ktorych byli zatrudnieni uczestnicy projektow.
Niedopasowanie w tym zakresie mogto negatywnie determinowac¢ poziom
uzyskiwanych efektéw, a trzeba pamietac, ze specyfika wsparcia oferowanego w
ramach OP/PI poddawanych ewaluacji przewidywata tego rodzaju dopasowanie do
potrzeb konkretnych pracodawcéw jedynie w ramach Pl 8v (Przystosowanie
pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian). Posrednio takze w
ramach PI 8iii (Praca na wiasny rachunek, przedsiebiorczo$¢ i tworzenie
przedsiebiorstw, w tym innowacyjnych mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw),
gdzie celem projektow byt wzrost liczby nowopowstatych, trwatych przedsiebiorstw
poprzez realizacje projektow ukierunkowanych na wsparcie na rzecz osob chcacych

zatozy€ pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg.

Dodatkowo na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze nalezy
odej$¢ od wasko rozumianej uzytecznosci, czyli prostego przetozenia wsparcia
projektowego na sytuacje zawodowaq. Tego rodzaju rozumienie uzytecznosci jest
nieadekwatne wobec projektow zapewniajgcych wysokiej jakosci wsparcie o
charakterze migkkim. W wielu przypadkach bowiem wptyw projektéw na sytuacje
zawodowa nie jest bezposredni. Kategorie uzytecznosci nalezatoby wiec w tym
kontekscie rozumiec jako zdolnos¢ do inicjowania réznorodnych dziatan wsrdd osob,
do ktorych wsparcie jest kierowane, nie zas jedynie do poprawy sytuacji zawodowej

w perspektywie potrocza od momentu opuszczenia projektu.

Ogdlnie rzecz biorgc ocena jakosci i uzytecznosci zaréwno projektéw, jak i form
wsparcia jest zadowalajgca. Ich role nalezy rozpatrywac jako komplementarng
wobec uwarunkowan makroekonomicznych, jak rowniez innych czynnikbw mogacych
determinowaé postawy mieszkancow Wielkopolski na regionalnym rynku pracy.
Istotne jest takze w tym kontekscie dopasowanie nabywanych kompetenciji i
umiejetnosci (oczywiscie tam, gdzie uczestnictwo w projektach dawato takg
mozliwos¢) do potrzeb pracodawcow, u ktdrych byli zatrudnieni uczestnicy projektow.
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Przeprowadzona ewaluacja zaktadata ocene wsparcia proponowanego w ramach

wybranych priorytetow inwestycyjnych WRPO 2014+ przez pryzmat skutecznosci,

uzyteczno$ci oraz trafnosci wsparcia oferowanego w ramach projektow.

W pierwszym kontekscie, tj. skutecznosci wsparcia, przeprowadzone badanie
ujawnito, ze realizacja projektéw prowadzonych w ramach analizowanych osi
priorytetowych przyczynita sie do osiggniecia po stronie ich uczestnikow
pozytywnych efektow zgodnych z definicjg wskaznika rezultatu (poprawa stabilnosci
zatrudnienia, zwiekszenie wymiaru czasu pracy do petnego czy zmiana stanowiska
lub miejsca pracy na wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji
albo wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awansem w pracy). Z dokonanej
analizy dotyczgcej skutecznosci wsparcia projektowego wynika, ze na jego efekty w
odniesieniu do sytuacji uczestnikow projektow na rynku pracy nalezy patrze¢
dwuaspektowo. Trzeba bowiem mie¢ na uwadze samg charakterystyke wsparcia, z
ktorej wynika, ze podstawowym celem realizowanym przez wiekszo$¢ projektéw
objetych ewaluacjg (poza np. realizowanymi w ramach PI 8i oraz Pl 8v) nie byta
zmiana sytuacji oséb na rynku pracy na lepszga. Efekty te, niezaleznie od skali, w
jakiej wystepujg, nalezy zatem postrzegac jako warto$¢ dodang projektow objetych
ewaluacjg uzyskiwang niejako ,przy okazji” ich realizacji. Dodatkowo nalezy
uwzgledni¢ korzystny kontekst spoteczno-gospodarczy, w jakim funkcjonowali

uczestnicy projektow w okresie korzystania ze wsparcia.

W efekcie skorzystania z dziatan oferowanych w ramach projektéw ich uczestnicy
doswiadczyli z reguty korzystnych zmian w swojej sytuacji zawodowej. Oceniajgc
osiggniete wartosci wskaznika nalezy uwzgledni¢ korzystny kontekst spoteczno-
gospodarczy, w jakim funkcjonowali uczestnicy projektdow w okresie korzystania ze
wsparcia. Efektem tego byt dobry stan rzeczy mierzony chociazby wysokim
odsetkiem oséb zatrudnionych w oparciu o0 umowy o prace przed rozpoczeciem
udziatu w projekcie. Byto to powigzane z generalnie korzystng sytuacjg na
wielkopolskim rynku pracy, ktéra po doznaniu okresowych zawirowan zwigzanych z

oddziatywaniem pandemii Covid-19 odzyskata potencjat rozwojowy.
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Nie mozna oczywiscie wykluczy¢, ze w zmianach jakie zaszty w sytuacji zawodowe;j
uczestnikow miat swoj udziat fakt uczestnictwa w projektach, tym niemniej
obserwowana w Polsce dobra koniunktura na rynku pracy charakteryzujgca sie
wartosciami wskaznikdw rynku pracy nienotowanymi od rozpoczecia transformacii
ustrojowej powoduje, ze sytuacja pracownikdw byta w okresie, ktérego dotyczyta
ewaluacja, bardzo korzystna i tym samym de facto pozostato niewiele miejsca na

zmiany w tym zakresie, ktére mogtyby sie pojawi¢ po udziale w projekcie.

Dodatkowym aspektem, ktdry mogt mie¢ wptyw na sytuacje uczestnikow na rynku
pracy po ukonczeniu udziatu w projekcie, sg postawy pracownikéw — ich aspiracje,
gotowos¢ do zmiany czy podejmowanie ryzyka, chociazby zwigzanego z
podejmowaniem samodzielnosci gospodarczej. Na tego rodzaju aspekty trudno jest
jednak oddziatywac, a w kazdym razie nie miaty takiego celu projekty bedace

przedmiotem prowadzonej ewaluacji.

Ocena uzytecznosci wsparcia, jakkolwiek wykazata, ze oczekiwania uczestnikéw
zostaty spetnione w niejednakowym stopniu (np. w najwiekszym stopniu zostaty
spetnione oczekiwania w zakresie satysfakcji z wykonywanej pracy, z kolei najstabiej
podobnie jak we wczesniejszych pomiarach zostat oceniony wptyw na uzyskanie
wyzszego wynagrodzenia), to jednak pozwala na stwierdzenie, ze projekty co do
zasady spetnity swojg role. Nalezy bowiem podkresli¢, ze osiggniecie
poszczegolnych efektow jest do pewnego stopnia uzaleznione od czynnikéw
pozostajgcych poza obszarem wytgcznego oddziatywania projektéw poddawanych
ewaluacji. Pozostajg one w zaleznosci chociazby od dziatan i polityki przedsiebiorstw
(gotowosci do zwiekszania wynagrodzen) czy aktywnosci samych uczestnikéw

projektow (np. ich zaangazowania w poszukiwanie nowej pracy).

Odnoszgc sie do kwestii uzytecznosci projektow nalezy wzigé pod uwage, ze
struktura oczekiwan moze by¢ powigzana z réznymi cechami uczestnikow projektow,
ktore mogg réznicowac oczekiwania okreslonych grup odbiorcow odnosnie do

efektéw udziatu w projektach.

Przeprowadzone badania sugerujg koniecznos¢ odejscia od rozumienia uzytecznosci

pod postacig prostego przetozenia wsparcia projektowego na sytuacje zawodowa.
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Wydaje sie ono nieadekwatne wobec projektéw zapewniajgcych wsparcie o
charakterze miekkim. Uzytecznos$¢ nalezatoby w tym kontekscie rozumiec jako
wptywanie na zdolnos¢ uczestnikdw projektow do inicjowania roznorodnych dziatan
w ramach swojej aktywnosci zawodowej (np. poszukiwania pracy, podnoszenia
kwalifikacji zgodnie z potrzebami pracodawcow etc.), nie zas jedynie osiggniecie
poprawy sytuacji zawodowej w perspektywie potrocza od momentu opuszczenia

projektu.

Patrzac na ewaluowane projekty z uwzglednieniem takiego zastrzezenia mozna
uznac, ze zaoferowane wsparcie co do zasady spetnia swojg role. Co prawda
interwencja nie zawsze zaktadata dopasowania zakresu wsparcia do potrzeb
przedsiebiorstw (byto tak w przypadki PI 8i, Pi 8iii, Pl 8v), jednak zwazywszy na
zmiany, jakie zachodzity w sytuacji czesci uczestnikow na rynku pracy, mozna
przyjac, ze takie potrzeby byty czesciowo przynajmniej zaspokojone. Trzeba mieé
bowiem na uwadze, ze potrzeby te nie muszg wigzac sie tylko z podazag
pracownikow o wysokich czy specjalistycznych kwalifikacjach. W sytuacji niskiej
stopy bezrobocia dla pracodawcow istotna jest dostepnosé pracownikéow. W takich
wiasnie kategoriach nalezy rozpatrywac oddziatywania projektow, ktére nie zaktadaty
wywotania zmian w sytuacji uczestnikow na rynku pracy, jak choéby projekty z

zakresu aktywizacji spotecznej.

Z podjetym w ramach badania aspektem uzytecznos$ci wsparcia jest powigzana
kwestia jego trafnosci. Wyniki przeprowadzonej analizy pozwalajg uznac zatozenia
OP/PI objetych ewaluacjg jako dopasowane do potrzeb regionalnego rynku pracy,
przede wszystkim jednak z uwzglednieniem szerszej perspektywy strategiczne;.
Dostrzegane sg okreslone ograniczenia w oddziatywaniu interwencji w krétkich
okresach czasowych wtasciwych dla zatozen wskaznika rezultatu dlugoterminowego,
bowiem jej zakres nie zawsze daje mozliwosci uzyskania bezposrednich i
odczuwalnych w krotkim okresie (tj. 6 miesiecy) efektéw w sytuacji uczestnikow
projektow na rynku pracy. W efekcie mamy do czynienia z ograniczong mozliwoscig
aplikowania efektow wsparcia na rynku pracy, a w konsekwencji identyfikowania
efektéw bedacych sktadowymi wskaznika, wokét ktérego jest zbudowane

przedmiotowe badanie ewaluacyjne.
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Tabela 37. Tabela rekomendacji

Al B8 | ¢ | ©o | e | F | 6 | H | v [ J | K |

Tytut badania | Tre$é wniosku

Wplyw
interwencji

WRPO 2014+

na

zatrudnienie i
rynek pracy w
wojewodztwie
wielkopolskim.
Identyfikacja
wskaznika pn.
1. Liczba oséb
znajdujgcych
sie w lepszej

sytuacji na
rynku pracy
szesé

miesiecy po
opuszczeniu

programu -
pomiar 4

Aktualna struktura
kwestionariusza w

czesci dotyczgcej
charakterystyki
sytuacji
uczestnikow
projektéw na
rynku pracy w
momencie
rozpoczecia
udziatu w
projekcie moze
skutkowac
nieprecyzyjnoscig
oceny zmian
sytuacji
respondentéw na
rynku pracy.
Wynika to z
dwoch aspektow:
1. mozliwos¢é

Tresé
rekomendacji

sie weryfikacje
struktury
kwestionariusza
wykorzystywan
€go W procesie
oceny wptywu
interwencji na
sytuacje jej
odbiorcow na
rynku pracy.

Rzeczpospolita

- Polska

Adresat

Dofinansowane przez
Unie Europejsk3

Sposoéb

rekomendacji | wdrozenia

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki
Regionalnej

rekomendacji

Podjecie
dyskusji na
temat definicji i
metodologii
szacowania
wskaznikow
opisujgcych
wptyw
interwencji na
analizowane
zjawiska na
rynku pracy
poprzez:

1. modyfikacje
pytania o
sytuacje
zawodowg w
momencie
rozpoczecia
udziatu w
projekcie dajgca

Aktualny
termin
wdrozeni
a
rekomen
dacji

Il kwartat
2025 .

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Klasa

rekomendac |tematycz

Horyzontalna
operacyjna

Obszar

ny

System
realizaciji
polityki
sSpojnosci

Program,
ktérego
dotyczy
rekomend
acja

Rekomenduje

Regionalne
programy
operacyjne

Instytucj
a
zlecajac
a
badanie

4
WRPO
2014+
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Aktualny |Klasa Obszar Program, |Instytucj
rekomendacji |rekomendacji |wdrozenia termin rekomendac |tematycz |ktorego a
rekomendacji wdrozeni |ji ny dotyczy zlecajac

a rekomend |a
rekomen acja badanie
dacji

wielokrotnego mozliwos¢

wyboru wskazan okreslania

opisujgcych wiodgcej formy

sytuacje aktywnosci

zawodowg zawodowej bgdz

uczestnikow tez uczynienie

projektow w chwili pytania o

rozpoczecia sytuacje

udziatu w zawodowg w

projektach (np. ze momencie

byto sie rozpoczecia

zatrudnionym na udziatu w

umowe o prace i projekcie

jednoczesnie pytaniem z

osobg jednokrotng

prowadzgcag mozliwoscig

dziatalnos¢ wyboru

gospodarczg) odpowiedzi;

utrudnia m. in. 2. dodanie w

jednoznacznie pytaniu o rodzaj

Okreélenie, do umowy przed

ktérego z rozpoczeciem
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aspektow sytuacii
zawodowej
odnoszg sie
udzielane dalej
odpowiedzi (str.
76);

2. brak mozliwosci
(na podstawie
pytania o rodzaj
umowy przed
przystgpieniem do
projektu)
jednoznacznej
identyfikacji oséb
pracujgcych przed
rozpoczeciem
projektu w ramach
samozatrudnienia.
Stan taki jest
identyfikowany
jedynie dla
sytuacji po

Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski

rekomendacji

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejsk3

rekomendacji | wdrozenia

rekomendacji

udziatu w
projekcie
mozliwosci
wskazania
samozatrudnieni
a (powielenie
zestawu
odpowiedzi dla
sytuacji w tym
zakresie po
zakonczeniu
udziatu w
projekcie;

3. umozliwienie
osobom
samozatrudnion
ym odpowiedzi
na pytania
dotyczgce
wymiaru czasu
pracy i
wynagrodzenia.

Aktualny |Klasa

wdrozeni

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Obszar
rekomendac |tematycz

ny

termin

a
rekomen
dacji

Program, |Instytucj
ktorego a
dotyczy zlecajac
rekomend |a
acja badanie
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Aktualny |Klasa Obszar Program, |Instytucj
rekomendacji |rekomendacji |wdrozenia termin rekomendac |tematycz |ktorego a

rekomendacji wdrozeni |ji ny dotyczy zlecajac
a rekomend |a
rekomen acja badanie
dacji

zakonczeniu
udziatu w
projekcie.
Dodatkowo osoby
samozatrudnione
nie odpowiadajg
na pytania
dotyczgce, m.in
wymiaru czasu
pracy i
wynagrodzenia —
co wyklucza ich z
analiz
dotyczgcych
zmian poza
wskaznikowych
(str. 76-77)

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM - Centrum Badar i Analiz Rynku
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WZOR KWESTIONARIUSZA ANKIETY CAWI/CATI.

Aranzacja ankiety — wywiad CATI

Dzieh Dobry. Nazywam sie [ANKIETER] i jestem pracownikiem firmy badawczej
ASM Research Solution Strategy. Czy mogtbym(mogtabym) porozmawiac z
Panem(ig) [IMIE | NAZWISKO RESPONDENTA Z BAZY]?

Obecnie na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Wielkopolskiego
prowadzimy badanie wsrdd oséb, ktore uczestniczyly w projektach finansowanych z
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020. Celem
tego badania jest sprawdzenie skutecznosci wsparcia z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Wedtug informacji otrzymanych z Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu od [MIESIAC i ROK ROZPOCZECIA
UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY] do [MIESIAC i ROK ZAKONCZENIA UDZIALU W
PROJEKCIE Z BAZY] uczestniczyk(a) Pan(i) w projekcie o nazwie [NAZWA
PROJEKTU Z BAZY], realizowanym przez [NAZWA BBENEFICJENTA Z BAZY].

Przystepujgc do tego projektu wyrazit(a) Pan(i) zgode na uczestnictwo w
ewentualnym badaniu oraz na przekazanie danych niezbednych do jego
przeprowadzenia.

Panal/i dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawa o ochronie danych
osobowych oraz RODO. Nasza rozmowa bedzie nagrywana w celu kontroli
mojej pracy. Czy wyraza Pan/i zgode?

Chciat(a)bym teraz zada¢ Panu(i) kilka pytan zwigzanych z uczestnictwem w tym
projekcie. Rozmowa potrwa okoto 10 - 15 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie
poufne i bedg prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych, bez
mozliwosci potgczenia ich z konkretng osobg.

Aranzacja ankiety — ankieta CAWI
Dzieh Dobry P. [IMIE | NAZWISKO RESPONDENTA Z BAZY].

Obecnie na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w
Poznaniu prowadzimy badanie wsréd oséb, ktdre uczestniczyty w projektach
finansowanych z Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014-2020. Celem tego badania jest sprawdzenie skutecznosci wsparcia z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Wedtug informaciji otrzymanych z Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu od [MIESIAC i ROK
ROZPOCZECIA UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY] do [MIESIAC i ROK
ZAKONCZENIA UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY] uczestniczyt(a) Pan(i) w
projekcie o nazwie [NAZWA PROJEKTU Z BAZY].

Prosimy o udzielenie odpowiedzi w krétkiej ankiecie internetowej. Przystepujac do
tego projektu wyrazit(a) Pan(i) zgode na uczestnictwo w ewentualnym badaniu
oraz na przekazanie danych niezbednych do jego przeprowadzenia.

Pana/i dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych oraz RODO. Odpowiedzi, ktérych Pani udzieli w ankiecie beda
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prezentowane wytgcznie w formie zbiorczej- nie bedzie mozliwosci powigzania ich z
konkretng osobg.

0. Czy bral/a Pan/i udziat w tym projekcie?
a) Tak

b) Nie (zakonczy¢ wywiad)

c) Tak, ale przerwatam/em udziat (zakonczy¢ wywiad)

d) Nie wiem/ trudno powiedzie¢ (zakonczy¢ wywiad)
PYTANIA KWALIFIKUJACE

M1. [Automatyczne przyporzgdkowanie respondenta do danego priorytetu
inwestycyjnego w ramach osi priorytetowej — na podstawie otrzymanej bazy danych;
automatyzacja mozliwa poprzez uzycie unikatowych dedykowanych linkow dla
respondentow]

) 8i (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.06.01.00 / RPWP.06.02.00)
) 8iii (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.06.03.01)

) 8iv (dla beneficjentéw w ramach poddziatania RPWP.06.04.01 / RPWP.06.04.02)
) 8v (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.06.05.00)

e) 8vi (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.06.06.01 / RPWP.06.06.02
/RPWP.06.06.03)

f) 9i (dla beneficjentéw w ramach poddziatania RPWP.07.01.02)

g) 9iv (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.07.02.02 / RPWP.07.02.03)
h) 9v (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.07.03.02)

i) 10i (dla beneficjentéw w ramach poddziatania RPWP.08.01.01 / RPWP.08.01.02)
RPWP.08.01.03 / RPWP.08.01.04)

j) 10iii (dla beneficjentéw w ramach poddziatania RPWP.08.02.00)

k) 10iv (dla beneficjentow w ramach poddziatania RPWP.08.03.01 / RPWP.08.03.02)
RPWP.08.03.03 / RPWP.08.03.04 / RPWP.08.03.05)

a
b
c
d

W pytaniach M2-M5 nastgpi automatyczne przyporzgdkowanie do danego
respondenta informacji

M2. Ptec¢:

a) Kobieta
b) Mezczyzna

M3. Powiat44:

44 Wykonawca na tej podstawie przyporzadkuje powiaty do okreslonych podregionéw, ktére
zaprezentowane zostang w analizie przeprowadzonej w ramach raportow.
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M5. Wyksztatcenie w chwili przystgpienia do projektu:

M6. Wyksztatcenie aktualne:

a) nizsze niz podstawowe
b) podstawowe

c) gimnazjalne

d) ponadgimnazjalne

e) policealne

f) wyzsze

M7. Wielko$¢ miejscowosci:

a) do 10 tys. mieszkancéw

b) 11 — 50 tys. mieszkancéw

c) 51- 100 tys. mieszkancéw

d) 101 — 150 tys. mieszkancow

e) 151 tys. i wiecej mieszkancéw

f) (NIE CZYTAC) Odmowa odpowiedzi

PYTANIE FILTRUJACE

1. Prosze sprobowac sobie przypomnie¢ czy w momencie rozpoczecia udziatu w
projekcie, tj. (ROK | MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY):.
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.
a) Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) - zakonczyc¢
wywiad
b) Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy-
zakonczyc wywiad
c) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczg — przejsc do pytania 6
d) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem, ale nie we wiasnej firmie (Pracownik
zatrudniony na state lub na state wspotpracujgcy z dang firmg - nawet jesli
podstawg zatrudnienia jest umowa cywilno-prawna)
e) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo
f) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne — przejsc¢ do pytania 6
g) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie
rolnym
h) Byl(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

) Zadne z powyzszych (jaki€j?).............ccceeuueeeeneaennn..
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J) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi (nie czytac) zakonczyc -

wywiad nieefektywny

PYTANIA O SYTUACJE PRZED PROJEKTEM
2. Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?

a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto / umowy zlecenia

d) Innej umowy — dopytac i odnotowac

e) Pracowat(a) Pan(i), ale bez umowy

f) [INIE CZYTAC] Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat

b) W niepetnym / na czesc¢ etatu, ale chcial(a) Pan(i) pracowac na peten etat

c) W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac na peten
etat

d) [NIE CZYTAC] Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

4. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto
za niskie w stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto
adekwatne do wykonywanej pracy”.

(1) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

,Wynagrodzenie byto za niskie w "Wynagrodzenie byto adekwatne do
stosunku do wykonywanej pracy” wykonywanej pracy”
_[NIE CZYTAC] Odmowa odpowiedzi

5. W jakim stopniu w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie obawiat sie Pan(i)
utraty pracy?

W bardzo | W dos¢ W srednim | W dosc¢ wW Nie
duzym duzym matym bardzo | obawiatem(am)
matym | sie utraty pracy

[NIE CZYTAC] Nie umiem ocenic

PYTANIA O SYTUACJE PO ZAKONCZENIU UDZIALU W PROJEKCIE

6. Prosze teraz sprébowac sobie przypomnie¢ swojg sytuacje po 6 miesigcach od
zakonczenia udziatu w projekcie tj. w (Podaé date okreslong jako: ROK | MIESIAC
ZAKONCZENIA UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania
beda dotyczyly wiasnie tego okresu. Czy wtedy pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek
formie, w tym odbywal(a) staz, prowadzit(a) dziatalnos¢ gospodarczg lub rolniczg?
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Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) Tak

b) Nie (koniec wywiadu)

c) [NIE CZYTAC] Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

7. W jakiej formie byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony? Uwaga: mozliwe jest udzielenie
wiecej niz jednej odpowiedzi.

Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczag

b) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem, ale nie we wtasnej firmie

c) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

e) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalno$ci gospodarczej lub gospodarstwie
rolnym

f) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

g) W innej formie (dopytac i odnotowac)

h) [NIE CZYTAC] Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi

8. Czy w tamtym okresie (tj. 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie)
zmieniat(a) Pan(i) prace lub stanowisko?

Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) Tak

b) Nie — przejsc do pyt. nr 11

c) [NIE CZYTAC] Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi — przejs$¢ do pyt. nr 11

9. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o
odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogdle sie nie przyczynit", a 10
oznacza, ze "bardzo sie przyczynit".

Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

(1) @ (& @ |6 |6 (7) (8) (9) (10)

W ogdle sie Bardzo sie
nie przyczynit przyczynit

10. Czy w wyniku tej zmiany zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub
wymagajace wyzszych kompetencji / umiejetnosci / kwalifikacji albo wigzgce sie z
wiekszg odpowiedzialnoscig?

Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) Tak
b) Nie ]
c) [NIE CZYTAC] Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

11. Prosze sprobowac sobie przypomniec¢ na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i)
wtedy zatrudniony(a)?
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Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto / umowy zlecenia

d) Samozatrudnienie / dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych
e) Innej umowy (dopytac i odnotowac)

f) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy

g) [NIE CZYTAC] Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

12. Prosze sprébowac sobie przypomnieé w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i)
wtedy pracowat(a)?

Powigzany z bazg dd-mm-rrrr, tj. po 6 miesigcach

a) W petnym / na caty etat

b) W niepetnym / na cze$¢ etatu, ale chcial(a) Pan(i) pracowac na peten etat

c) W niepetnym / na czesc etatu, przy czym nie chcial(a) Pan(i) pracowac na peten
etat

d) [NIE CZYTAC] Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

13. Czy wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy? Prosze o
odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza, ze byto ono za niskie w stosunku do
wykonywanej pracy, a 10 oznacza, ze byto adekwatne do wykonywanej pracy.

Powigzany | (1) @ & @ |6 [ | |® [ |10
z bazg dd-

mme-rrrr, . | Wynagrodzenie byto za niskie w Wynagrodzenie byto adekwatne
po 6 stosunku do wykonywanej pracy do wykonywanej pracy
miesigcach

INIE CZYTAC] Odmowa odpowiedzi |

14. W jakim stopniu po zakonczeniu udziatu w projekcie ulegta zmianie wysokos¢
Pana(i) zarobkéw?

Powigzany z Znaczna Umiarkowan | Bez Umiarkowani | Znacznie
bazg dd-mm- poprawa a poprawa | zmian e obnizenie obnizenie
rrrr, tj. po 6
miesigcach
__[NIE CZYTAC] Odmowa odpowiedzi

[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

15. W jakim stopniu po zakonczeniu udziatu w projekcie ulegt zmianie Pana(i)
oziom satysfakcji z wykonywanej pracy?

Powigzany z Znaczna Umiarkowana | Bez Umiarkowan | Znacznie
bazg dd-mm- poprawa poprawa zmian ie obnizenie | obnizenie
reer, tj. po 6
miesigcach

INIE CZYTAC] Nie umiem ocenié
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16. W jakim stopniu po zakonczeniu udziatu w projekcie ulegta zmianie Panai)
obawa przed utratg pracy?

Powigzany z Znaczni | Umiarkowani | Pozostata | Umiarkowani | Znaczni
bazg dd-mm-rrrr, | e e zmalata bez zmian | e wzrosta e

tji. po 6 zmalata wzrosta
miesigcach

" [NIE CZYTAC] Nie umiem ocenié

17. W jakim stopniu po zakonczeniu Panal/i udziatu w projekcie nastgpita zmiana w
godzeniu zycia zawodowego z rodzinnym?

Powigzany z Znaczna | Umiarkowana | Bez Umiarkowan | Znaczne
bazg dd-mm-rrrr, | poprawa | poprawa zmian e obnizenie obnizenie
tji. po 6

miesigcach

_ [NIE CZYTAC] Nie umiem ocenié

18. Czy oczekiwat(a) Pan(i), ze udziat w projekcie pomoze Panu(i) zmieni¢ miejsce
pracy?

a) Tak
b) Nie
(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?

W bardzo W dosé Umiarkowanie W dos¢ W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu

__[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

19. Czy oczekiwat(a) Pan(i), ze udziat w projekcie pomoze Panu(i) uzyska¢ awans w
pracy?

a) Tak
b) Nie
(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?

W bardzo W dos¢ Umiarkowanie W dosc¢ W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu

INIE CZYTAC] Nie umiem ocenié

20. Czy oczekiwatk(a) Pan(i), ze udziat w projekcie pomoze Panu(i) uzyskaé wyzsze
wynagrodzenie?

a) Tak

b) Nie
(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?
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W bardzo W dosé Umiarkowanie W dosé W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu

__[NIE CZYTAC] Nie umiem ocenié

21. Czy oczekiwak(a) Pan(i), ze udziat w projekcie zapewni Panu(i) stabilniejsze
zatrudnienie?

a) Tak

b) Nie

(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?
W bardzo W dosé Umiarkowanie W dosé W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu

__[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

22. Czy oczekiwal(a) Pan(i), ze udziat w projekcie zapewni Panu(i) zatrudnienie w
oczekiwanym wymiarze czasu pracy?

a) Tak

b) Nie

(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?
W bardzo W dosé Umiarkowanie W dosé W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu

~ [NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

23. Czy oczekiwak(a) Pan(i), ze udziat w projekcie pomoze Panu(i) uzyska¢ wiekszg
satysfakcje z wykonywanej pracy?

a) Tak
b) Nie
(Jesli tak) W jakim stopniu P. oczekiwanie zostato spetnione?
W bardzo W dosé Umiarkowanie W dosé W bardzo
duzym duzym matym matym stopniu
stopniu stopniu stopniu
INIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

PYTANIA O OCENE DZIALtAN WCHODZACYCH W ZAKRES PROJEKTU

24. Jak Pan(i) ogdlnie ocenia jakos$¢ i uzytecznos¢ wsparcia udzielonego w ramach
projektu, w ktérym brak(a) Pan(i) udziat? Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10,
gdzie 1 oznacza najnizszg ocene, a 10 oznacza ocene najwyzsza.

,~Jakos¢” nalezy rozumie¢ jako rzetelnosc¢ i starannos¢ w przygotowywaniu
przewidzianych w projekcie form wsparcia. ,Uzytecznos¢” natomiast odnosi sie do
tego, na ile zaoferowane formy wsparcia okazaty sie pomocne i wptynety na
pozytywng zmiane Pana(i) sytuacji na rynku pracy?
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(1) @ |63 [@ |6 |6 [ [® [O (@10
Jakos¢ _ _ _ _ _ — _— S I B

Bardzo nisko Bardzo wysoko
Uayteern |© [@ @ [@ O [® [0 [® [© [0
0SC Bardzo nisko Bardzo wysoko

INIE CZYTAC] Nie umiem ocenié

25. Czy w ramach projektu brat(a) Pan(i) udziat w szkoleniach? Odpowiadajgc,
prosze uwzgledni¢ wszelkie kursy i szkolenia, ktére zostaty Panu(i) zaoferowane w
ramach projektu, w tym jezykowe i komputerowe.

a) Tak
b) Nie — przejs¢ do pytania nr 27
c) (NIE CZYTAC) Nie pamietam — przejsc¢ do pytania nr 27

26. Jak ocenia Pan(i) jakosc¢ i uzytecznos¢ tych szkolen?

Jakosé (1) 2 |3 |@® |6 |6 [ |6 |09 @0
szkolen Bardzo nisko D B D B_ardzomysok? o
Uzyteczno (1) 2 |3 |@® |6 |6 [ |6 |09 @0

SC szkolen Bardzo nisko D D D D " Bardzo vv_ysoko

[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

27. Czy w ramach projektu korzystat(a) Pan(i) z doradztwa?
a) Tak

b) Nie — przejs¢ do pytania nr 29

c) (NIE CZYTAC) Nie pamietam — przejsc¢ do pytania nr 29

28. Jak ocenia Pan(i) jakosc¢ i uzytecznos¢ tego doradztwa?

(1) @ & (@& |6 (6 [ [’ |© |10

Jakosé

doradztwa 2 16 nisko Bardzo wysoko

Uzyteczno | (1) @ & (@& |6 (6 [ |6 |© |10
SC

doradztwa | Bardzo nisko Bardzo wysoko

[NIE CZYTAC] Nie umiem ocenic

29. Czy w ramach projektu korzystat(a) Pan(i) z dotac;ji?

a) Tak
b) Nie — przejs¢ do pytania nr 31
c) (NIE CZYTAC) Nie pamietam — przejsc¢ do pytania nr 31
30. Jak ocenia Pan(i) uzytecznosc tych dotac;ji?
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iyeczno | B @ @ (@ [® [® [0 [® [©)]G0)
scdotacii go sk | | Bardzo Wysoko

[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

31. W jakim stopniu korzystanie z ponizszych form wsparcia wptyneto na poprawe
Pana/i sytuacji na rynku pracy?

Szkolenia (skala @ (@[3 @ (B |(®) (7) (8) (9) (20)
uwarunkowana I P e . _ _ _
wczesniejszg Wcale nie wptynety Wptynety w decydujgcym stopniu
odpowiedzig)

Doradztwo (skala @ (@[3 @ (B |(®) (7) (8) (9) (20)
uwarunkowana I e e o - . .
wczesniejszg Wecale nie wptynety Wptynety w decydujgcym stopniu
odpowiedzig)

Dotacje (skala ) (@ 3 |@ |G (6 [ |6 |9 |0
uwarunkowana I e e o - . .
wczesniejszg Wcale nie wptynety Wptynety w decydujgcym stopniu
odpowiedzig)

[NIE CZYTAC] Nie umiem ocenic

32. Czy w ramach projektu korzystat(a) Pan(i) z jakichs innych form wsparcia?

a) Tak

b) Nie — przejs¢ do pytania nr 36

c) (NIE CZYTAC) Nie pamietam — przej$¢ do pytania nr 36

33. Z jakich innych form wsparcia skorzystat(a) Pan(i) w ramach udziatu w projekcie?
Uwaga: mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi

a) Wsparcie psychologiczne (poradnictwo psychologiczne, terapie rodzinne,

wsparcie adaptacyjne)

b) Ustugi spoteczne (np. asystenckie, opiekuncze)

c) Studia podyplomowe
d) Wsparcie w zapewnieniu opieki nad osobg zalezng (np. dzieckiem) np. optata za

ztobek, przedszkole, wsparcie opiekuna dziennego

e) Badania profilaktyki zdrowotnej (np. mammografia)

f) Ustugi zdrowotne (w tym programy rehabilitacji)

g) Inne, jakie?

Zadac, jesli P33=g
33.1 Z jakich innych form wsparcia Pan(i) skorzystat(a):

a)

b)

c)

d)

e)
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34. Jak ocenia Pan(i) jakosc¢ i uzytecznos¢ wymienionych powyzej form wsparcia?
Uwaga: uaktywni sie lista skal o identycznej liczbie pozycji w stosunku do
poprzedniego pytania — wraz z powtdrzeniem udzielonych odpowiedzi.

(1) 2 (® (@ (G |[© [ [©6) |0 |10
Jakosc¢

Bardzo nisko Bardzo wysoko
Uzyteczno (1) @ |63 [@ |6 |6 [ |[® [(O |(@10)
S€ Bardzo nisko B B B B ~ Bardzo vv_ysoko

[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

35. (Jesli w pytaniu 32 zaznaczono odpowiedz a) Prosze rodwniez ocenic, w jakim
stopniu korzystanie z nastepujacych form wsparcia wptyneto na poprawe Panali
sytuacji na rynku pracy? Uwaga: uaktywni sie lista skal o identycznej liczbie pozycji w
stosunku do pytania 34 — wraz z adekwatnie opisanymi skalami.

(1) @ & (@& |6 (6 [ |6 |© |10

Bardzo nisko Bardzo vv_ysoko

[NIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

36. Czy po zakonczeniu udziatu w projekcie wystgpity niekorzystne zmiany w Pana(i)
sytuacji zawodowej?

a) Tak

b) Nie

c) [NIE CZYTAC] Nie pamietam, odmawiam odpowiedzi

[Jesli tak] Prosze opisag, jakie niekorzystne zmiany wystgpity w Pana(i) sytuac;ji
zawodowej?

a)
b) [NIE CZYTAC] Nie pamietam, odmawiam odpowiedzi

37. Czy ktéres z tych czynnikdw mogty mie¢ wptyw na Pana/i sytuacje na rynku
pracy [powigzany z bazg dd-mme-rrrr,] tj. po 6 miesigcach od zakonczenia udziatu w
projekcie?

a) Sytuacja rodzinna (np. cigza, konieczno$¢ opiekowania sie osobg zalezng) lub
osobista

b) Epidemia COVID-19

c) Pana/i wiek

d) Stan Pana/i zdrowia

e) Sytuacja ekonomiczno-gospodarcza regionu (np. likwidacja/powstanie zaktadéw
pracy)

f) Zmiana miejsca zamieszkania

g) Wzrost Panal/i kompetenciji, umiejetnosci (w tym zdobycie nowych kompetenciji/
umiejetnosci)

h) Pana/i osobiste preferencje/ decyzje

i) Inne, jakie?...............
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j) Zaden z czynnikdw nie miat wptywu

38. Jaki wptyw na Panali sytuacje na rynku pracy [powigzany z bazg dd-mm-rrrr,] tj.
po 6 miesigcach od zakonczenia udziatu w projekcie miata pandemia COVID-19?

a) Pozytywny

b) Raczej pozytywny

c) Obojetny/nie miata wptywu

d) Raczej negatywny

e) Zdecydowanie negatywny

f) INIE CZYTAC] Trudno powiedzie¢

39. (Jezeli wskazany zostat pozytywny lub raczej pozytywny wptyw pandemii) W jaki
sposob pandemia wptyneta pozytywnie na Pana/i sytuacje na rynku pracy?

a) Znalaztem/am nowgq prace

b) Awansowatem/am

c) Dostatem/am podwyzke

d) Podniostem/am kwalifikacje (szkolenia, kursy)

e) Praca zdalna umozliwita mi tgczenie pracy z zyciem rodzinnym
f) W inny sposob, jaki?......

40. (Jezeli wskazany zostat zdecydowanie negatywny lub raczej negatywny wptyw
pandemii) W jaki sposéb pandemia wptyneta negatywnie na Panal/i sytuacje na rynku
pracy?

Stracitem/am prace

Zdegradowano mnie na nizsze stanowisko

Obnizono mi pensje

Nie ukohczytem/am rozpoczetych kurséw, szkolen

e) Sytuacja rodzinna (np. opieka nad dzie¢mi) nie pozwolita mi pracowaé/ utrudniata

prace
f) W inny sposob, jaki?......

a
b
c
d

S— N N N

41. Podsumowujgc, na ile formy wsparcia udzielonego Panu(i) w ramach projektu
byty zgodne z Pana(i) potrzebami?

a) W bardzo duzym stopniu

b) W dos$¢ duzym stopniu

¢) W umiarkowanym stopniu, dlaczego?.......
d) W dos¢ matym stopniu, dlaczego?.......

e) W bardzo matym stopniu, dlaczego?.......
f) [INIE CZYTAC] Nie umiem oceni¢

42. Jakie potrzeby nie zostaty zaspokojone poprzez wsparcie udzielone w ramach
projektu? (wiele odpowiedzi)
a) W zakresie szkolen — prosze wymienic, jakie:
wySwietl jesli w P25 udzielono odpowiedzi Tak
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b) W zakresie doradztwa — prosze wymienic, jakie:

wyswietl jesli w P27 udzielono odpowiedzi Tak,

c) Odnoszace sie do dotacji — prosze wymieni¢, jakie:

wyswietl jesli w P29 udzielono odpowiedzi Tak.

d) W zakresie wsparcia psychologicznego (poradnictwo psychologiczne, terapie
rodzinne, wsparcie adaptacyjne) prosze wymienic, jakie:

wysSwietl jesli w P33 wskazano odpowiedz a

e) W zakresie ustug spotecznych (np. asystenckie, opiekuncze) prosze wymienic,
jakie:

wyswietl jesli w P33 wskazano odpowiedz b

f) W zakresie studiow podyplomowych, prosze wymieni¢, jakie:

wyswietl jesli w P33 wskazano odpowiedz c

g) W zakresie wsparcia w zapewnieniu opieki nad osobg zalezng (np. dzieckiem)
np. optata za ztobek, przedszkole, wsparcie opiekuna dziennego, prosze
wymienic¢, jakie:

wyswietl jesli w P33 wskazano odpowiedz d

h) W zakresie badania profilaktyki zdrowotnej (np. mammografia), prosze wymienic,
jakie:

wySwietl jesli w P33 wskazano odpowiedz e

I) W zakresie ustugi zdrowotnej (w tym programy rehabilitacji), prosze wymienic,
jakie:

wySwietl jesli w P33 wskazano odpowiedz f

j) W zakresie innych form wsparcia:

I) Zaciggnij z bazy i wySwietl wartos¢ z P33.1=a .......... prosze wymienic,
jakie:

i) Zaciggnij z bazy i wyswietl wartos¢ z P33.1=b .......... prosze wymienic,
jakie:

i) Zaciggnij z bazy i wy$wietl wartos¢ z P33.1=c .......... prosze wymienic,
jakie:

Iv) Zaciggnij z bazy i wy$wietl wartos¢ z P33.1=d .......... prosze wymienic,
jakie:
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V) Zaciggnij z bazy i wyswietl wartos¢ z P33.1=e .......... prosze wymienic,
jakie:

vi) Zaciggnij z bazy i wyswietl wartos¢ z P33.1=f ........... prosze wymienic,
jakie:

k) Inne potrzeby — prosze wymienic, jakie:

wyswietl dla wszystkich

[) Nie ma takich potrzeb wyswietl dla wszystkich

[wyklucza pozostate odpowiedzi]

43. Jakie dodatkowe formy wsparcia nalezatoby wprowadzi¢, by w przyszitosci projekt
jeszcze lepiej zaspakajat potrzeby os6b znajdujgcych sie w Panali sytuac;ji?

a)
b)
c)
d)
e)

f) Nie ma potrzeby wprowadzania dodatkowych form (wyklucza pozostate

odpowiedzi)
g) [NIE CZYTAC] Nie wiem

44. W jakiej branzy Pan(i) pracowat(a):

44a. W chwili przystapienia do projektu
tj. (DATA_Z BAZY):

44b. 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie tj. (DATA Z BAZY):

a) Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i
rybactwo

a) Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i
rybactwo

b) Gérnictwo i wydobywanie

b) Goérnictwo i wydobywanie

c) Przetwérstwo przemystowe

c) Przetwérstwo przemystowe

d) Wytwarzanie i zaopatrywanie w
energie elektryczng, gaz, pare wodna,
gorgcg wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych

d) Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg
wode i powietrze do uktaddéw
klimatyzacyjnych

e) Dostawa wody; gospodarowanie
ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢
zwigzana z rekultywacjg

e) Dostawa wody; gospodarowanie
ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacjg

f) Budownictwo

f) Budownictwo

g) Handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych, wigczajgc
motocykle

g) Handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych, wtgczajgc
motocykle

h) Transport i gospodarka magazynowa

h) Transport i gospodarka magazynowa

i) Dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi

i) Dziatalnos¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi

J) Informacja i komunikacja

) Informacja i komunikacja
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44a. W chwili przystapienia do projektu
tj. (DATA_Z BAZY):

44b. 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie tj. (DATA Z BAZY):

k) Dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa

k) Dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa

I) Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci

) Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci

m) Dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna

m) Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna

n) Dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca

n) Dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca

0) Administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne

0) Administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne

p) Edukacja

p) Edukacja

g) Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

g) Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

r) Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg,
rozrywka i rekreacjg

r) Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywkg
i rekreacjg

s) Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

s) Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

t) Gospodarstwa domowe zatrudniajgce
pracownikow; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi
na witasne potrzeby

t) Gospodarstwa domowe zatrudniajgce
pracownikow; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na
wtasne potrzeby

u) Organizacje i zespoty eksterytorialne

u) Organizacje i zespoty eksterytorialne

V) inna, jaka?...... (odznaczenie
pozostatych odp.)

V) inna, jaka?...... (odznaczenie
pozostatych odp.)

w) nie wiem/ trudno powiedzie¢/ odmowa
odpowiedzi (odznaczenie pozostatych
odp.)

w) nie wiem/ trudno powiedzie¢/ odmowa
odpowiedzi (odznaczenie pozostatych
odp.)

PYTANIA METRYCZKOWE

Pyt. M1. zadac, jezeli zaciagana z bazy warto$¢ zmiennej [w tym]#["wsparcie
rodziny i pieczy zastepczej" lub/i "wsparcie w Srodowiskowych Centrach

Zdrowia Psychicznego”

M1. Na zakonczenie chcielibysmy zapytac¢ w jakiej firmie byt(a) Pan(i)
zatrudniona 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie tj. (DATA_Z BAZY).
Zaznaczam, ze nie musi Pan/i podawa¢ tych informacji. Informacje te zbierane sg
wytgcznie w celu zaproszenia do badania przedstawiciela pracodawcy: Pana(i) dane
osobowe nie bedg na Zzadnym etapie udostepnione przedsiebiorcy, ani nie zostanie
on poinformowany o tym, Zze dane te uzyskaliSmy od Pana(i). Pracodawca zostanie
wytgcznie poinformowany o tym, ze pozyskali§my te informacje od osoby, ktora
uczestniczyta w projekcie w ramach WRPO 2014+. Zaznaczam, jeszcze raz, ze nie

musi Pan(i) podawaé tych informacji.

a) Zgoda na podanie danych
b) Odmowa podania
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M2. Dane pracodawcy:

a) Nazwa firmy/pracodawcy oraz miejscowosC: ...............
b) Numer telefonu: .........

c) [NIE CZYTAC] Inna informacja kontaktowa: ...............
d) [NIE CZYTAC] Odmowa odpowiedzi

M3. llu pracownikéw zatrudniata firma:

a) Do 9 pracownikow witgcznie

b) Od 10 do 49 pracownikéw

c) Od 50 do 249 pracownikéw

d) Powyzej 249 pracownikow

e) Nie wiem/ trudno powiedzie¢/ odmowa odpowiedzi

Dzigkujemy za udziat w ankiecie.
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