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STANDARDY DOSTNPNOSCI DLA P Q@D2ALIPO2KII SPCJINOSC

i nformacje og-Ine

Gg-wnym celem standard-w dos2081p2027 Swanycd | a p o
dalej Astandardami 0, jest zapewn,nenire wns o lzo
0s obami pegnoeptr@pun y dounijhychmdzakeegiey

V udzi,agu

VuUyt kowani a

V zrozumienia,

Vkomuni kowani a sin

V skorzystania z ich efekt: - w.

Standardy uwzglfidniajN potrzeby os-b z r - Un
W szczeg-lnoSci os-b:

Vz niepegnosprawnoSci N ruchowN

V niewidomych i ,sgabowi dzNcych
VgguchygFdabosgyszNcych

Vz niepegnosprawnoeSci N intelektual nN

V z zaburzeniami lub chorobami psychicznymi,

Vz trudnoSci ami Kkomuni kacyj ny mi
ZagoUenie, Ue do projektu og-lnodostfipnego
ni epegnosprawnoSci ami |l ub zg$flosrzWNmisi Nnodzadjby

niepegnosprassnod&gskryminacj N.
Ni edopuszczalna jest sytuacja, w kt-rej odn

projekcie osobie z niepegnosprawnoSciami ze
architektoniczne, komunikacyjne czy cyfrowe.

Standardy powinny byl przestrzegane przez i
funduszy europejskich i beneficjent .  w.

Standar dy s N zo bMyij gNa tka reynj nien,f o r ramakachjgkows k a z a n-
Aobre praktykio. Te sN fakwl dat psijrmreaiia deldan
poUNdane.

Standardy opr-cgedymagwwcherzawi eraj N wskaz-
edukacyjnym, aby |l epiej przygotowal benefic
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Standardy ustanawiaj N minimalne wymogi Wwsp:
l ub konkursach moUnhma wymawykagsadviNec &y yteri a

Obecnie podmioty publiczne mrobdpugsawane s N
dost npnoScorazusytfarwoywej z ap e wn i a0udnia 28lcaeswical p n 0 S ¢
2025r . podmi oty publiczne oraz prywatne bndN
dostfipnoSci p r W aqakresie praedmiotows Igbypgdmiotowo nie

o

objntym ww.-s ues$ a poatanewienia wytycznych.

W niekt-rych przypadkaphoned&N ybwlg m&aleiSt ow:
zapewniania dostnipnoSci, oprd®2020 Deayozgtpop. W p e |
Model u dostnpnej szkogy, Model u dostnpne|j [
kul tury, pl ac- wipiW takigjsyiubcji madel maopieiws z e Es t w o
zastosowania wobec standard- w.

Nie wszystkiewy mogi st andar d- weryikdcji naetddiei we do
wnioskowania o dofinansowanie projektu. Dlatego informacje wskazane przez

beneficjenta we wniosku o dofinansowanie projektu p o wi n nwerytikgwiane w
ramach monitorowania i kontroli projektu.

Standar dytylkotegald uaNr , kt -ry piotdd egmad nyt ed avteyn
produkt-w, bndNcych przedmiotem projektu.

Wszystkie instytucje stosuj Nce standardy dlI

dostipnoSci, aby uni k@aNip r sdyoksd aich nie, phehbegiilgi a §y
znaj dujpNmiesiczenimn i edost fipnlymz diiaemesgnospr awno

W pierwszejnakellyj idSyii dagodapeSodué&ni & pr o]

z koncepcjmMegmipreojsakt owania, a dopiero w ¢
rozwaUyi zastosowanie racjonalnych usprawni
Poszczeg-lne rodzaje wsparcia mogN wymagal
standar du. Na przykgad w przypadku kompl ek:
twor zeni e klub-w rozwoju cyfrowego, moUe byl
architektoni czn esgkolenowmegag(oos ai Ueeniree)a,l i zowane s

lub doradztwo) czy cyfrowego (stworzenie strony internetowej, zakup). sprzntu



II. Standard szkoleniowy (szkolenia, kursy, warsztaty, doradztwo)

Roz dz i Bl@owanie wsparcia

1.1Z (lub instytucja organizujNca konkurs, o
wni oskodawcy zapoznalsigugi nkz -prezwogadddmi S\
rzecz os-b ze wzglndu na okr eSlaan yp rrzoyckzjaajd an
typowych barier, kt-re mogN pojawil sifn w p

2.Pl anowani e wsparcia I zakresu niezbndnych
rzecz zes wezglindu na okreSlony rodzaj ni epeg
zamkninty):



Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi i przykgad

Osoby niewidome, - architektoniczne wprowadzanie el ement-w kontrast

sgabowi dzNce i . cyfrowe os-b niewidomych,i sdabowi dzNcy

gguchoni ewi domj¢ . poznawcze zakup i i nstalacja program-w po
drukarekBr ai,l | e 0 a

- przestrzenne . . L

stworzenie wersji materiag-w pr

alfabeci e Bruabi Iploewbsian k szonej czci on

przykgad Hel vetica, Arial, Verd

t gummreczewodni k osoby z trudnoSc
j ednocze Sniidowspargisaseyw dotarciu na miejsce
realizacji projegktuor az w korzystaniu z us
projekcie, udzielane przez o0osob
techni k poruszania sin, alterna
rzykgad: Lorm, jnzyk migowy do
rudnoSciami wnitwérd/zleMipgsizadkdji &
rudnoSci w widzeniu i spizgwsdnikan i
moUl i wia bezpieczne przemieszc
omuni kacjn ,z otoczeniem

i es asyst uj Nc yi/piesdjesttowgrayszeamwie tylkoi k
s-b z dysfunkcj N wzroku, ale t
ruchowN. Psy asystuj Nce pomagaj
czynnoSci (kaUdy szkolony jest
pot r zebom swojego wgaSciciela).

O T X c + —+0T

9



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i

przykgad

asystuj Nce mogN wej SI wsziadzie.
po charakterystycznej kami zel ce

zaczepiagimniei j estem w pracyo. W prUmnys
zawsze poprosil osobfi z niepegn
dokumentu potwierdzaj Ncego, Ue
psem asystuj Ncym
Osoby gguche - cyfrowe zakup i i nstal acj anoklamme rk,0 nd zikit k
. akustyczne 0SOobN posgugulvNcN sin Jrlz.yk!e.m,
(symetryczne gNcze) umoUl i wiaj N
- komunikacyjne Polski Jii z yWkgowy (PJM) on-line,
- poznawcze zakup (wypoUyczenie) i montaU s
sgyszeniaek tpanktilceh ijndukcyj,ne, sy
Zzapewni eni e t BIMifnatyonavenersjian-lines,
nagranie poszczeg:-|lnychmabemi w§
pozwala na powr -t do przekazywa
ponowne przeanalizpwjaawieady esSici
udzi el anego wsparcia. Jest to s
probl emami poznawczymi, trudnoS
notatek, trudnoSciami w pgJgynnyn
jnzykiem pol skim

nagranie pgyty PIMmatmarcizedy ewn in

wer sjach alternatywnych

(na

prz

10



Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i przykgad

Osoby ni epeg.|

ruchowN

- architektoniczne

- transportowe

zmi ana miejsca realizacj. proj e
r-Unymi rodzajami mortpel@dnmsopjr am
platform, krzesegek d¥wi,gowych,

transport na miej,sce udzieleni 4d

wsparcie osoby w dotarciu na miejsce realizacji projektu oraz w
korzystaniu z usgug oferowanych
osobn znajiNkmN osp-ebcydZ trudnoSci a
przemieszczaniu,

pies asyst uj Nc yi/pedjestitowgrayzeamnmie tylkoi K
os-b z dysfunkcjN wzroku, ale t
ruchowN. Psy asystuj Nce pomaga,j
czynnoKaeldy szkolony jest tak,

potrzebom swojego wgaSciciela).
asystuj Nce mogN wej SIi wsziadzie.
po charakterystycznej kami zel ce
zaczepigjmniei j est em w pracyo. W przy
zawsze poprosil osobf z niepegn
dokumentu potwierdzaj Ncego, Ue
psem asystuj Ncym

Osoby ni epeg.|

ntel ektual

- komunikacyjne

-  poznawcze

Zzapewnienie materiag-w w jnzyku
wersjach alternatywnych ( na pdaz

11



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i przykgad

os-b, kt-re ze wzglndu na trudn
pgynnie jnzykiem pol skim

wy d § u Eraswgparcia-k oni eczny dl a os- b,
swoj N niepegnosprawnoSi potrzeb
skorzystal ze wsparcia. Standar
w projekcie moUe byl wydguUony
m- wi enpawnizeni e bezpiecze@E&twa

dob-r odpowiedniego miejsca or 4d

mogN wpgywal na zdolnoSci pozna
nagranie poszczeg:-Ilnychmabemi w§
pozwala na powr -t do przekazywa
ponowne przeanalizowanie treSci,
udzi el anego wsparcia. Jest to s
probl emami poznawczymi, trudnoS
notatek, trudnoSciami w pgJynnyn

jnzykiem pol skim
udzi ag spsebajiNécecmuszN to byl i

terapeuci, warto zachfcil do ws
Po pierwsze, wspierajN oni pr ow
grupach, na przykgad moderuj Nc

uczesw Rddkugie,poprzez swojwh malted mg
pewnoS| ossitwe biieepegnospr awn oksteirN

12



Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi 'i przykgad
C z N iepewne swojego zdaniaisiebieuczNs i n odwagi
przekonujNs i i mogdNe 0 z mawi al z i nnymi M
trzecie, wslpiagajoNecych w szkol e
Swi adoimondd Ul i wia spojrzenie na
niepegnosprawnoSci N intelektual
czgowieka. Trzeba przekonal oso
intelektualnN, Ue osobytaws pi er a
uczestnika zajnl jak oni. To zn
uczN i wszyscy pracuj N. Nal eUOy
Amyo i Aonio. Oczywi Scie, osoby

zadaniatobser wuj N uczestni k- w naiah n
zachowanie, reakcje, poziom zrozumienia tematu i zainteresowanie
nim. WspierajN w udzieleniu odp
ni epegnosprawnoSci N tego potr ze
zadaj N dodatkowe pytania, pobud
Prowacdyz b ajicia ma za zadanie w
wspierajNcymi. Ni el i gphwizdiaemn al é k
moUna wymienial dyskretnie swoj
Nal eUy p amwibirteagio! wspi erania trz
przygotowal wczeSnibgj] wzy A, uldtz i
zajficiach jako osoby wspierajNc
Ue chodzi O pobudzenie inicjaty
intelektual nN. Osoby wspierajNc
nie naleUOwszygsattzah szczeg-g- w.

13



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i przykgad

dguUszN, stagN wsp-gpracn z tyn
opracowywani aiiplhamb szajwaicj e i
cenne,

organizuj Nc warsztaty, w Nato-r mNc
intel ekalueOywNnadal im odpowi edn
dla uczestni k-w odpowi edni pl an
poszczeg-lnych czynnoSci bar dabyo
za pomocN piktogram-w |l ub zdjanal
uUOywane padszdasat-w. UUytkowni cy
podawal obrazek czy pasek z obr
odpowiedzi.

Osoby z zaburzeniami lub

chorobami psychicznymi

komunikacyjne

poznawcze

wydguUony cz&esnwepgangi ala os- b,
swoj N niepegnosprawnoSi potrzeb
skorzystal ze wsparcia. Standar
w projekcie moUe byl wydguUony
m- wi eni a, zapewnienie bezpiecze

dob-r odpowmedpbeg oOoraz ogranic
mogN wpgywal na zdolnoSci pozna

nagranie poszczeg:-|lnychmabemi w§
pozwala na powr -t do przekazywa
ponowne przeanalizowanie treSci
udzi el anego wsparcia. Jest to s
probl emami poznawczymi, trudnoS

14



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i przykgad

notatek, trudnoSciami w pgynnyn

jnzykiem pol ski m,

organi
psychi
dl a uc
poszcz
za pomocN piktogram-w |l ub zdj

znymi naleUy nadal i m
estnik-w odpowiedni pl

D N O N

uj Nc warsztaty, w kt-ryc

od
an

g-lnych czynnoSci bardzo

i

uUywane podczas warsztat-w. Czn
autyzmem korzysta z alternatywn
komuni kowania sifn, wykorzystuj N

graficzne umieszczone W spec]
komunikacyjnych i/lub na specjalnie zorganizowanych tablicach.

a l

UOyt kownicy mogN wskazywal | ub
obrazkami |, proszNc o konkretne

Osoby z

komunikacyjnymi

trudno

- komunikacyjne

udzi ag spiserbajiiéc ycmuszN to byl
terapeuci, warto zachncil do

i
ws

zapewnienie materiag-w w wersj a

audio, rysunki, symbole, infografiki, tablice AAC)-d | a os -

nie komuni kuj N sifi pgynnie.

b,

15



Roz dz i mf@drmacja o projekcie

1. Materiagy informacyjne o projekcie (na prz)
[ dokumenty rekrutacyjne (mindzy innymi f ol
rekrutacyjne, ankiety) sN przygotamewane Ww S|

najmniej w wersji elektronicznej.
YPatrz: Standar d 3dOgkiimeotyelekironRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziagd 3 Mater

pisana)

2. Komunikacja na linii beneficjent T uczestnik/czka projektu jest zapewniona, przez co
naj mniej dwa sposoby komuni kacji ( Anaailap r z y k «
spotkania osobistego | ub przez osobn trzeci
rodziny).

Uwaga

W projekcie z zamknintN r/ezkmsiNaojsNbygadzie uc
ni epegnosprawnoSci N nal eUy dost os,awalakiOef or m
spos:-b komunikacji do potrzeb tych os:-b.

Dobre praktyki
Przy wyborze sposobu komunikacji, dobr N prak
naj mniej dw-ch w s@mysoh ykkazmaydch (wzrok, sgduch)

3.l nformacja o projekcie (w tym o dostfipnoSci

reali zowane bndzie wsparcie i dostiApnoSci |
dostnpnej (to znaczy zgodnej ze stjandvworUdkeem
to byl strona internetowa,zb eknte frikt jbeennteaf ilcujbe

wsp-gpracuj e.
YPatr z: Standar d 1Serwisy mtergetoeR.0)zd zi a g

4. For mul arze wykorzystywane w procesie rekrui
pytanie o szcze g - |potreeby uczestnika/czki projektu.



Dobre praktyki

f Materiagy informacyjne o projekcie mogN zaw
zggasgaoezeaeghplonrzeb przez poszczeg:-|l nych wuc:
(na przykgad: zapevamigemegdoesystaptaosabyz a | nzy k
ni epegnosprawnoSci N, pntli i ndukcyj nej czy

f Materiagy informacyjne sN skierowane takUe
opiekun-w os-b z niepegnosprawnoSciami, na
JeSli znasz osobfi z wiegerdgdheppoawnofBSekddiepo
o projekcie dostnpnych dla os-b éé. é. Znaj

T Nagranie komuni katu z zaproszeniem do wzi fAc
z napisamilubaudioi dl a os-b, kt-re nie mogN wzi NI uc
i nformacyjnym; nagranie 42znapumamgewd] azwka

os-b; nagraniRPRIMidtgumachkhegguchych.
1 Zamieszczanie informacji o projekcie na stronach/portalach internetowych, z kt - r yc
korzystajN osoby z niepegnosprawnoSci N.

fTW procesie rekrutacji, beneficjent informuj
na rzecz o0s-b z niepegnosprawnoSciami o r ea
fPytania w formul arzach/ mad Z2M8 mdjzaed-potreejkarhu t a ¢
sN sformujowane w taki spos-b, aby osoby ze
Ue ich obecnoSi jest Aproblememd czy AkJopo
Co moUemy zrobil, aby Pan/ Pani czug/ czuga si
wgaSci wN opcj fn:

- dostfipnoSi architektoniczna na przykgad:

budynku, pochylnia, winda;

- przygotowanie materiag-w informacyjnych/ s

winkszN czcionkN ni U standar dowa

- materiagy w alfabecie Brailleda

- t ghacz PJM;

- tgumacz syst-engawego (5iM);k o wo

- tgumacza Systemu Komuni kacji Os-b Ggdguchor
- pAantla indukcyjna

- wsparcie asystenta na przykgad: osoby ni e

osoby z niepegnosprawnoSci N ruchowN

obecnoSit oomsaorbzyy s zNcej / asystenta osoby z n
specjalne potr;zeby Uywieni owe
- zapewnienie warunk-w; dla psa asystuj Ncegc
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-inne na przykgad: wydguUenie czasu wsparc
wol ni ej szego tgumaczenia na jodczytywaniani gowy ,
komuni kat -w z ust.

TW przypadku osoby z takim rodzajem niepegno
utrudnia samodzielne odczytanie formularza, pracownik podmiotu,d o kt - r eg o
zggosiga sin dana osoba, odczytecayjhee f or mul ar
ni ezbndne dokumenty.

1 Przed pierwszym spotkaniem uczestnikom/czkompr oj ekt u pr zekazywan:

informacja o dostfipnoSci publicznych miejsc
mi ejskiej dla os-b z niepednosprawnoSci ami
fDobrym rozwi Nzaniem jest przygotowanie prze
mul ti medi alnego, objaSniaj Ncego w jaki spos
Materiad zawiera instrukcjin jak wygl Nda por
sin wej Scjak shateyatal po&adgemiki .wywd rNida tsel
oznacze@® JeUeli plac-wka posiada AkNci k wy
powi nna znale¥i sifdn informacja o tym, gdzie
najl epszym mi ejmodnm, zvankte-Srcyith ostrzeUenie |
sensorycznie przestrzeniami,napr z y lgflad e moUe byl wyj Nt kowo
moUna spotkal sin z tgumem. Jako supl ement
uproszczonym planem budynku.

Przygot owuj Ncnopdrnzae vka derriokwal si i zasadami

- im proSciegj tym lepiej

- przewodni k zawiera zdjfhcia,z zewnNtrz i w

- zdjfhcia sN opatrzone kr-tkim opisem wyjas$
fotografidi (tekst alternatywny)rzenWart o wy
Atekstu gatwego do czytani ao

- zdjncia sN jak najprostsze i skadrowane t
el ement - w

- naleUy pamifntal o AdosgownoSci o informacj
ChecNc przedstawil, jak wygbNdabgzhygaaton
szatnia, a nie sklepik, fragment ekspozycji i poczekalnia,

- przewodni k jest przygotowany w spos-b dos
elektronicznej, jak i wydrukowanej,

- W wer sji el ektroni cznej przewodni k moUe m
aplikacji typu Awirtualny spacero (pod wa
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Ro z d z i Realiz&cja szkolenia/kursu/warsztatu/doradztwa

1.JeUeli w projekcie biorN udziag osoby z nie
wsparcia jest dostosowany do ich potrzeb,zuwz gl ndni eni em rodzaju
niepegnosprawnoSci wuczestnik- w.

22W przypadku obecnoSci uczestnik-w/czek z ni

fuwzglndnia sifn wsparcie na WwWyr--wnywanhnie Sz
niepedgnosprawnoSci N, t §uinmea cazs ypsrtzueejwad ni k, t

q zapewniasiefl astycznoSi form wsparcia (na przytk
szkoilpepopEr zeba tgumaczenia na jnAzyk migowy,
m- wienia, kr-tsze sesje szkoleniowe, cznst

1 dNUy sapéwnidniebezpi ecze®stwa psychicznego (n;
zapewnienie odpowiedniej przestrzeni, zwiir
tempo prowadzenia spotkania | ub indywidual

normie intelektualnej).

Dobre praktyki

Je®lsiobi e z niepednosprawnoSciami towarzyszy
r-wnieU o jego potrzeby w porozumieniu z wga
wodN, koc, na kt-rym pies moUe sin pogoUyl I
moUna wyprdowasdz na spacer .

3. Wszystkie dziagania Swiadczone w projektacdl
(miejscach), w Kkt -rych:

Twej Scie do budynku jest na pozvwhbudgike(utb er e nt
przed wej Sci e mastaboward sctiogyitkjesjwinda,d ost inpny pod,]
|l ub sprawna platforma przyschodowa, o il e
gg- wnym/ schodaY Ratrzg Standard prchhiektgniczny);

fna kondygnacjach dostnpnych dla os-b z ni e
toalety (Y Patrz: Standard architektoniczny);

To ile tomamdcblriywear zach nie ma wystaj Ncych

dekoracji, kt-re moggdgyby byl przeszkodN dlI
4. JeUeli na danym terenie nie istnihemprawmi ej s ¢
punkcie 3, |l ub projektodawca ma do dyspozy

19



spegniajNcym te warunki, wybiera to miejsc:
dostninpnoSci |lub jest im najbliUsze przy za:
przykgadowaase tymczasowych platform, zape:
Dobre praktyki

1 Wybrane miejsce jest dobrze skomunikowane.

fWarto wykonal samodzielny mini audyt dostnp
podjncie pr-by zarejestrowania sin i dot ar c
poruszaj Ncej sifn na w-zku, gguchej, niewido
wsparcia jednej z wieluorgani z a c j | pozarzNdowych |l ub z apl
DostfipnoScicoznyileir zmobi |l nego narzindzia do bad
publicznej Aplikacjn moUna bezpgatnie pobr

5 W przypadku

W przypadku
jeden z
PJM.

6. Materi agy esawk olroniekw i e

szkol e®® zamknintych
ucgeodsinitkakvNazpbety zehapewni ikoleniinamac z e

szkol e@® pr oelwiandezioendwkho mi € cozrnneu | jee
uwzgl ndni enlirry stk cpetgr zeb

uczestni k- w.
(yd | cah ;odckir ae(® |

z st paztyort @ekvamea wj

dostnpny i
elektroniczne;.

7. W projekcie 1z

potencjalnych
r-wnieU

YPatr z:

pisana)

8. Materiagy
ze standardem cyfrowym.

YPatr z:

pisana)

9. Osoby =z

sN udostnpniane dla potencjalny
z aimiart iefr ti M grye ksrNu tmeodJjl N we do po
uczestnik-w co najmniej w we.l
po zako@& zeniu proj ekzkiprojgkmny m o0sob¢

St andar d 3dOgkiimeotyelektronkRzne)d z i a §
Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziad 3 Mater
szkol eni owe sN przygotowane, coO I

St andar d 3OgkiinmmeotyelektronRne)d z i a §
Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziad 3 Mater
niepegnosprawnoSci N i/lub osoby t o\
potencjalnych sytwuacji awaryjnych, n:

t emat
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ewakuacy j nego. W przypadku os-b z trudnoSci ami
nal ey zadbal o dostfiapnoSi przekazu.
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[ll.  Standard informacyjno-promocyjny

dzi agani achprionnioocrymjancyycihnoni e wykor zystuj e
skryminuj Ncego, oSmia¢dNrejgNcesgerkeNdfpyt zw:
epegnosprawnoSi czy innelKPP.ZIesanks wnka:
el , rasa, kolor sk-ry, pochodzenie etnic:
zyk, religia |l ub przekonaniinne ppoogd |NNidyy ,p o |
rzynal eUOnoSi do mniejszoSci narodowej, maj
wiek lub orientacja seksualna. Tam,gd zi e j est to zasadne nal e
tematykn przekazu i sposoby komunikacji w :
odbi orc- w.

- <

¢ Q¢

T KaUdy, kto organizujeromoaaneastobajmapypni

Ro z d z i Wydarienia o charakterze informacyjno-promocyjnym
ni ewymagaj Nce wczeSniejszego zggoszeni
1. Wydarzenia o charakterze informacyjno-pr o mocy j ny m drgarazowanema t e

zewnNtarkz i wewnNtrz budynku), niewymagaj Nce
dostfipne dla os-b z niepegnosprawnoSci N

2. Wydarzenia odbywaj N sin w budynkach (miej s«

aywej ScBberodeat na pozi omudgnkt. &rSd nu wwdki-dg nkk
(lubprzed wej Sci emNdschady nklabypddieml.t(Y wi nd a
Patrz: Standard architektoniczny);

b) na kondygnacjach dostnpnych dla os-b z 1
przystosowane toalety (Y Patrz: Standard architektoniczny);

c)o ile tomamdckblriywear zach nie ma wystaj Ncyc
el emedekwracji, kt-re moggdyby byl przes:
ni epegnosprawnoSci ami

3. Wprzypadku wydarze@ poza budynkami na zewn

aypodest/ scena bygy dosthnpne dla osoby pot

rampa)

b)na terenie wydarzenia znajdowadgy sin to:
poruszaj Ncej sin na w-zku. W przypadku |
wzgl Adu na st osowaach)ien atloeallye tz apprezvenni ol S ni yn f
dostnp do najbliUszej taki ej toal ety 2zl ¢
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4. JeUel | na danym terenie w momencie, w Kkt r\

i stnieje miejscedeopédphnaSkkete rwarhu mRoiwba w pu

projektodawca ma do dyspozycji kil ka miej s
warunki, wybiera to miejsce kt-re w pegni
najbliUsze przy zastosowaniu racjonalnych
tymczasowychp | at f or m, zapewnienie usgugi asyster

Dobre praktyki

1
1

Wybrane miejsce powinno byl dobrze skomunil
Warto wykonal samodzielny mini audyt dost fj
podjncie pr-by zapisania sin i dotarcia na
na w-zku, gguchej, niewidomej itd.). W tym
DostfipnoSczyloimineobzi |l nego narzfndzia do badani
publ i cznej l ub ze wsparcia jednej z wielu
moUna bezpgatnie pobral na przykgad ze skl
Muzeum $1 Nskie wdKG@N ow-i @raichii ponmdrefiid zy pozi o
muzeum,a ul . Ro¥dzi eEskiego moUna pokonal min
znajduj Ncej sifn przy ul. Dobrowol skiego.

L

7

Fot. Sonia Szel Ng

Muzeum Pagacu Kr -1 a Jiaoma alclolwawm oWipll amo/wipeo k a
najdogodniejsze trasy poruszania sin po zal
nachyl e® wystfiapuj Ncych na r-Unych trasach.

W trakcie imprez plenerowych dobrymr o zwi Nzani em mogN byl tym
wykonane z odpowiedniejgumylub t wor zywa, §gNczNce najwadUn
terenie wydarzenia.

Teatr Komedia w Warszawie, TR Warszawa, Muzeum Sztuki Nowoczesnej w

War szawi e, i Namdola Gakeria Sztuki w Warszawie - w tych
23



instytucjach znajdziesz znaczniki Totupoint, czyli system przyzywowy oparty o
technologin Bluetooth, kt:-ry pomaga osobom
odnal eF¥l wej Scie.

f Muzeum Narodowe Rol ni ct wg oiUyPwczzeengyos w - SRa lems
wW tym muzeum zainstal oVoarway, sktsteen peawalna jwi

poruszal sifh osobom niewidomym i odnajdywal
muzeum.

f Wej Scia dostinpne z pozi omwiteewi eerd &k i N rn djnwyc
najl epiej zniwel owal gagodnie nhedigjesonym c|
moUl i wa budowa pochylni ani windy, moUesz :
w ostatecznoSWibuwdyhmldaoovty )zabyt kowych mogN s
r-wnielUO podnoSni ki chowane w posadzce | ub

podnoSni k .

|
4

P VH
:
8 > & RO
7 AN g

PowyMageum Warszawy. Tu z-astovsouwano podnoSni
5. Zapewniona jest pnAatla i RIMUK awyj reaveintwsad ing & |
videot umac za) .

6. Zapewniona jest moUliwoSi wejScia i uczest
art. 20a ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.o0 r ehabi |l i tacji zawodowe

zatrudnianiu oswydh)ni epedgnospr awn

7. Zapewnione jest wsparcie asystenta.

1Dz. U.z2024r.poz. 44, z p-Fn. zm.
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Dobre praktyki
T W przypadku zapewnienimi egsmacwpz magbweegod |

na jAizyk migowy powinno byl wczeSniej przy
(oSwietlenie punktowe), tak aby byg on dobi
f JeSli wydar zeniiee |lnng fczhyacrzankyt,ert gwumacz | fizyka

zapewnione tgumaczenie symultaniczne na sg.!

tr. dAfSoyit uacj a os- b gigruacphoyrcth zwe sPpod gsuc edds . G u
Rzeczniku Praw Obywatelskich Warszawa, 2014
T W miejscu,egt knajrlegmsizy widok na ekrany or e
moUna utworzyl sektor dla os-b niesgyszNcy
[ poinformowaniu o nim uczestnik:-w/czki

T Pntla indukcyjna jest instal owana womaunkt ac
w salach konferencyjnych. JeSIli sala nie |jz¢
stage, moUliwe jest wyposaUenie jej w pnitli

\ I

indukcyjne muszN spedniENBOLIMSY hmaigedldha Bc inwe my
oznaczenie:

f Zapewnienie dostipnoSci naj waUniejszych i nf
d¥fwi nkowego oraz w tekScie Jgatwym do czyt al
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f Tumaczeni e na | Aigetko misgQauvgyi o nyBIMarazSéM i o we
(Systemie J i z y k-Migowym)>. Us uga pol ega nworoznjowyzac z e n
osobN niesgyszNcN za poSrednictwem tJumacz:
PogNczenie nastfhipuje automatycznie za pomo:
Za pomocN dotyku ek rsaiwideokonferzeNoyjaieezjedngm 23 Nc z y
profesj omalcreyych Osipba ni esgyszNca -lineprzy ws
kompl eksowo zagatwia sprawn.

f Symultaniczny przekaztekstowy (i naczej AnapczgiwydSai éywed)

w formie tekstu na ekranach oraz w transmisji on-linet r e Sc i m- wi onych w
wydarzenia wW czasie rzeczywistym. Ma on zn:
zrozumi agoSi mowy jest priorytetem. Reali z
p- Fnoogduchgdgych. To takUe rozwi Nzanie altei

jizyk polskiyechrmegaNcgch w SIM).

f Drugim rozwi Nzaniem jest tworzenie napis-Ww
respeakingui wy Swi et |l anie napis-w na ekranach L
program przekgadaj Ncy mownhn na tekst z poSr
stroneDost fipni

8. JeUeli wydarzenie organizowane jest z wykot
ustawy zdnial 1 wr zeSniRBr 2@d9zam- wi e & pmadwii &jzMy\C hj
na etapie dokumentacji zam- wi eniinwva zuaw zegU niiodSnci

od tego co jest treSci N aspekiys poajreicwinnz ean i @
osoby z niepegnosprawnoSci N do wykona@ia z:
imater i agigeo)ai dbirzypadku rozezna® rynku poni
Ustawie oraz dla podmiot-w stosuj Ncych zas:
r-wnieU uwzglndnianie kwestii dostfinpnoSci

Dobre praktyki

20 PIJM i SIM jest mowa odpowiedniow art. 3pkt2i3ust awy z dnia 19 sierpnia 20
mi gowym i i nnych Sr odkDBzocuhz2R28 mpon. PR owani a si n (

3 http://www.dostepni.eu/

4Dz. U.z 2024 r. poz. 1320.
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1T Korzystne bndzi e pzstawiegiew lkduszawycheniejscach glanu o

sytuacyjnego, kt-ry powinien byl czytelny,
informacjin w formacie audio | ub Adotykowy m
WaUne el ementy planu sytuacyjnego to:

- przeszkody (zbiorniki wodne, place budowy, itp.),

- przystanki autobusowe, postoje taks: - wek

- miejsca parkingowe dla gQs-b z niepegnospr

- wej Scia (wraz z informacj N o dostnpnoSci

- dostnpna,recepcj a

- punkty informacyjne obsgugi wanjenanwk pr zyk:¢
migowy,

- plan sali, w tym miejsca przygotowane dI ¢

- miejscal/pomieszczenia, W kt-rych znajduj N

os-b niedospgiygslz&lcygthukcyj ne
- rozmieszczenie wind, ramp,
- toalety dostosowaned o potrzeb os-b z njepegnospraw

- jeUeli pogNczeniFi swyimazg a uhnakstdeam Wic zest ni
formie moUliwie dostiApnej, nwetpe@dnodcptr asve w
wzroku,

- plan ewakuacyjny, w tym rmd aw-ozskadchpor uszaj
- punkty gastronomiczne,

- inne, na przykgad punkty gadowania el ektr

medycznej itp.

.JeSli w wydarzeniu biorN udziag jako prele
zawsze przed wydar zeni eszczp 9 wipstreeby(Mmay | zapyt
przykgad asystent, mikrofon na statywie, dri
rezygnacja z m-wnicy, mi ej sce dla psa asyst
spotkania moUe dostal sifn na scenfi |lub pod:¢
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FotografaMat er iasngy wg(

Dobre praktyki
T Przeszkol enie pracowni k-w odpowiedzial nych

asystent-w i wolontariuszy z podstawowych z
zachowania wobec osoby z niepegdgnosprawnoSci
skorzystaj na pjryRPadkrzrypubyi bee adobh&c say o
niepegnosprawnwdhd el won bASawsi-tbh z niepednos,|
szkol e® organi zowanych przez wiele organi za

PoUNdane jest, aby szkolenia z pawkgot awowych
zachowania wobec os-b zuwzglpfedmioasipy aocmnarSak ta
ni epegnosprawnoSci i specyfi kn komuni kacj.i
zwr - cil uwagfikantpaktypadkasobN o ogr@nwczone
przypadkdysdsintkcj NzywhHue b w .

10.Materiagy sguUNce informowaniu o wydarzeni.l

ulotki, oggoszenia prasowe, siosompwergint er net
elektronicznej. JeUeli wydareaweNR,j egponise ada
prowadzona jest mindzy i nnymi ozmagzyzgodmaacj a,
ze standardem cyfrowym). Na stronie zawart
wydarzenie bndzie dostnpne dla os-b z niep:¢

Y Patrz: Standard cyfrowy (Rozd z i @gkungenty elektroniczne)

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny( Rozdzi ad 3 Mat eand)ag. I

Materiagdgy informacyjne, uwzglindniajN nastifpu
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fdane kontaktowe do organizatona pcaeayRgpumni
wykorzystaniem telefonu, e-maila;, moUna teU wykorzystal med
spogecznpSci owe

f mapa oraz spos-b dojazdu na miejsce wydar z

transportu i z r-Unych kierunk-w samochode
TfdostinpnoSi parkingu, w tym |iczby miejsc
niepedgnospriawnoSci ami

finformacje dotyczNce dostfipnoSci budynku (
wydarzenie.

Dobre praktyki
War szawski Tydzie®& Kultury Bez Barier (WTKBB
Rusza czwarta edycja Warszawskiego Tygodnia Kultury Bez Barier, a wraz z nim

moUwoSi swobodnego korzystania z oferty stog
Na czas festiwalu znosimy bariery dotyczNce
audiodeskrypcji, tgQgQumaczenia na jnAnzyk migowy
informacjinat emat dostfipnoSci wydarze@E i mi ejsc, d
projekcje kinowe i wystawy dla os-b z niepeg
ruchowN. Wraz z wolontariuszami szukamy spos
z magymiwdzyeymiwv instytucjach kultury, a za
bilet-w w promocyjnej cenie ograniczamy wyKkl
pozbywamy sin mentalnych podziag-w i fizyczn
Dojazd

Muzeum Powstania Warszawskiego, Adres: Grzybowska 79
NajbliUszy przystanek: MUZEUM POWSTANI A WARS

metr - - w), RONDO DASZY6SKI EGO (okogo 3,50 metr
Dojazd do przystanku MUZEUM POWSTANIA WARSZAWSKIEGO liniami: 1, 22, 24,
102, 105.

5Liczbfi miejsc postbybwpchrezktaczrenmustBd os-b z niepeg

ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 320, z p-)¥fn. z m.
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Uwaga: dostnp do pr zyst anKNARSZANSKIEGOWrzP OWST ANI
pomocy przejSIi dla pieszych w poziomie.

Dojazd do przystanku RONDO DASZYG6SKIEGO drug
10, 11, 22, 24, 105, 109, 155, 178, E-5.

LinmE-5 kursuje wygNcznie w godzinach szczytu,

Linie autobusowe wybjsNcwoiiveampe zsez pojazdy ni sl
tramwaj owe obsgugi wane sN pojazdami ni skopod

DosthipnoSi:

Doj Scie doPbugymwlkySciu nawierzchnia z kostKki
samochodowy: Parking gabpackowafGsa)yefw pgmt m
z niepegnosprawnoSci ami

Komunikacja w budynku
We | S:&Zipaziomu terenu

Kasy: Nie dotyczy

DosthinpnoSi sal/pomieszcze@ w kt-rych odbywa
WTKBB

Mo Ul i woSI poruszani a srizly kpdpa ¢ awjierj d yw,y sg caonti yel m
moUe byl kostka granitowa znajdujNca sifi na

Toal ety dla os-b z niepedgnosprawnoSci ami

t r - dSama internetowa Festiwalu Kultury Bez Bariers®.

11.Komunikacja z potencjalnymiuc zest ni kami / czkami wydar zeCE

naj mni ej dwa sposoby komuni kacji (enailap r zy k |
informacji w mediachespbgaecmodS8cbygiwygh) wi e
niewidomych,ae-mai | dl a os-b GgUchombhni Wawalio si n \

spojecznoSciowych.

6 https://fkbb.pl/
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Dobre praktyki

T Przy wyborze sposob-w komunikacji, dobr N pt
co najmniej dw-ch kanag-w sensorycznych ( w:
f Zaproszenia nie powinny byl wysygane wygNc:

12Prezentacje multimedialne przedstawiane po
dostfipnoSci

funikalne tytugy dla kaUdego ze sl ajd-w
fuUycie r-wnowalUni k-w zda@E

T zast os owa ozoiekiidmitlheun 18-20 punkt - w

fTzastosowanie czcionek bezszeryf dendsnah , na f
Tahoma bez cieni,

fzachowanie kontrastu czcionki do tJga
fzastosowanie wysokiej jakoSci grafiki, dul
alternatywnym,

T ograniczona i | oS8T nalepikj4-8 wiersayd jednakedppdszczama

jest winksza liczba wierszy jeSli nadal pr
nal eUy wzi NI pod uwagfi charakter spotkani e

stacjonarnie).

Dobre praktyki

f Dla poprawienia czytelnoSci prezentacji dol
salach konferencyjnych, moUe byl zapewnieni
1 Transmisjaon-l i ne wydarzenia (o ile jest organi zo
tgumaczenie na jhAzyk migowy. Transmisja po\

audi od e sikoileyinfocmadja wizualna z wydarzenia jest istotna dla odbiorcy i

ma znaczenie poznawczei np.wc zasi e wydarzenia jest wySw
przypadku prostego spotkania lub konferencji nie ma potrzeby zapewniania

audi odeskrypcij.i (pamintajmy, aby .materiagy
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13.

14.

Fil my i mul ti media zawieraj N amfdinazjdeskrypc]j
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze). W

przypadku zl ecenia usgugi audiodeskrypciji,
powinenzost al sprawdzony i zaakceptowany zani
Audiodeskrypcja nie jesto b o wi NzjkeoSMai, wszystkie informac,i

zrozumienia tre$Mai esdbhyadyzy Nvyglraa rziemi a s N mo Ul
pozyskania dla jego uczestnik-w/ czek w posH
sN wydr ukowapirez yokN\gdaFd npar zekazywane w for mie
znaj duy Nmisdjiscach dostfipnych dla os-b na w-:

YPatr z: Standar d c¥Dokumenty eléktoniazmky i a

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny( Rozdzi adg 3 Materiagy.
pisana)

Ro z d z i Wydar2enia o charakterze informacyjno-pr omocyj nym wymagaj

1.

wczeSniejszego zggoszenia sifn/lrejestra

Wszystkie spotkania otwarte (na przykgad ket
Srodk- - w feuropejskishzwyy magaj Nce wczeSniejiswiegj Mej
zggosseonkzegpoltnrezieby uczesadzmczg, U®/ cpekaj mai e
jedno z pyta®& w formularzu rejestracyjnym |
szczeg-plonyazhkb uczestni kswkt e e gpotizabgdbligges zeni e
organizator a wydar zenia do jej spegnienw amiwarnio Ul
moUl i woSci techniczmMpadtkr Uy fw - waraswyolstipow
przypadku wydarze@ ni ewymagaj Ncych wczeSni

Dobre praktyki

Pytanieos zc ze @oltmeeby moUe wygl Ndal nastmhnpuj Nco
Co moglibySmy jeszcze zrobil, aby Pan/ Pani c
zaznaczyl usgugn, kt-rej Pan/ Pani potrzebuje
-t gumRIn&é é é . .

-tJgumaom&g. . . . . é.

-tgumaczaé SKOGN

-pitla Iikéélkcyj na

- powi hkszoéreye .t ekst
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- wsparcie asystenta: osoby niewidomej, o0sob
niepegnosprawrge®e&i.N fizycznN

-szczeg-lne potrzeby w zakresie wyUywienia
-inne éééééeeééeceecéceéeéeéeé. .
- preferowana forma kontaktu: telefoné . eemai | é é. smseée.

2. Wydarzenia odbywaj N siin w budynkach (miej s«
aywej Scie do budynku jest na poziomie terent
schody to jestwindalubd o st i p ny. (Y Palri Standhrd architektoniczny)

b)nha kondygnacjach dostnpnych dla os-b z ni e
przystosowane toalety (Y Patrz Standard architektoniczny)

c)o ile to moUliwe na korytarzach nie ma Wy s
dekor aej imogltybry byl przeszkodN dla os:-b z

3. Wprzypadku wydarze® poza budynkami, na zew
ayjpodest/ scena bygy dostninpne dla osoby ,porusz

b)na terenie wydarzenia znajdowagy sin toal et
w-zku. W przypadku braku takiej moUliwoSci (
przeno$mptke)Yy zapewnil informacji i dostnp d

zlokalizowanej w budynku.

Dobre praktyki

1T Zaleca sin, aby przy realizacjililzawr 2w SE a
2019r.i Prawo zam-wi e@E pllel rcawmyel) pmnkuykosztozezn
ewentualnych dostosowa® do potrzeb os-b z |
wyszczeg-lniony w skgadanych ofertach, tzn.
podzielona na el ement podstawowy (pewny, ol
dodat kowy, &kt -ry moUeinaalpe zryikeg amdu suis gwysat N pj
mi gowego w przypadku zarejestrowania sin n:
ni esgyszNce,j

f Wumowie z WykonawcN usguagi powi nien znale®¥
wykonawcy zapgacone zostanie wwamagli othzemni e
wykonane usgugi

1T Przykgadowe zapisy w Szczeg:-gowym Opisie Pi
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Ze wzglndu na wudziag w wydarzeniu os-b z
wydarzenia musi zostal w pegdgni dostosowan
miejsce, mat eri agy konferencyjne, poszczeg-I|lne
Przygotowuj Nc wszystkie materiagy graficz
do przestrzegania zasad dostfApnoSci, t]

mul ti medi alnych i drukowany wdntuginejwi nkszone
moUl i woSci regulacji jej wielkoSci, stoso
odczytanie informacji osobom sdgabowi dzNcy
JeSli to moUliwe, naleUy zaangaUowal osob
intelektualnN w proces r edagoskieawanagoi nf or m
do nich. Tekst powinien byl wspierany il u

kt -re najl epi eijk|oubcjzaoSwei asjghb wioe kisutb i de i
Wszystkie wyUej wymienione materiagy maj N
dostinpny dl &nysd dmd empr a wipzdle wsaystkim
podwz gl ndem grafiki, wielkoSci [ kol oru cz
w formacie jpg lub innym z zaszytym tekstem alternatywnym. Ponadto do

obowi Nzk-w Wykonawcy bhfdzie naleUago:

0 opracowanie programuwydarzeni a w al fabecie Braill eda
onagranie kr-tkie]j informacji dotyczNcej
udzi agu wrogramm wydarsemiaw PIMw f or mi e f il mu trw

maksymal ni e Bidiine, m&kl irwy do zamieszcze
p or&dnictwem strony internetowej Wykonawcy lubst r ony dot ycz Nc ej
wydarzenia.;

Wszystkie elementy scenograficzne (stoiska wystawiennicze, stanowiska
recepcyjne, meble konferencyjne, stogy ca
Wykonawci powinny bydt ldiosh fipa-eb.dlva twsmyr -
dost osowane do potrzeb os:-b z niepegnospr
byl zgodne z koncepcj N uniwersalnego proj
regugach:

1) r-wne szanse dla wszystkich

2) elastycznoSi ,w uUytkowani u
3) prostotaii ntui cyjngSi w uUOyciu
4 postrzegalngSi informacj.i

5  tol erancj,a na bgndy

6) ni ewi el ki wysi gek fizyczny podczas uUyt

7) rozmiar | przestrze@ wystarczaj Nce do u

8 percepcja r-wnoSci (projekt powinien mi
indywidual nego jako dyskryminuj Nce).
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UWAGA:or gani zuj Nc tzw. Abankiety stoj Nceodo nal ¢
na przykgad bufet i stogy r-Unej wysokoSci,

oraz pomoc przy szwedzkim stole.

FotografiaMat er i agy w(gas:ne

4.

5.

Zapewniona jest moUliwoSi wejScia’ i uczest:
Materiagdgy sguUNce informowaniu o wydarzenil
ul otki, oggoszenia prasowe, strona internet
namni ej w wersji elektronicznej. JeUeli wyd
internetowN, gdzie prowadzona | estozmaczy n. r
zgodna ze standardem cyfrowym). Na stronie

wydarzeni esbmgnieeddia os-b z niepegnosprawn:
YPatrz: Standar d 3OgkiimeotyelektronkRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny( Rozdzi adg 3 Materiagy.
pisemna).

Materiagdgy informacyjne, uwzgliddniaj N nastf|
1 dane kontaktowe do organizatora(c 0 naj mni ej 2 ,rka nmrgzyy Kkpand a:

wykorzystaniem telefonu, e-maila; moUna teU wykorzystal med
spodjecznopSci owe

7Zgodni e z artykugemsZdCa pnstaawyd 927 dni ao 27 habilitacji

zatrudnianiu os-b niepegnosprawnych
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f mapa oraz spos-b dojazdu na miejsce wydar z

transportu i 2z samochedem;h ki erunk- - w
TfdostinpnoSi parkingu, w tym |liczby miejsc
niepedgnosprdawnoSci ami

finformacje dotyczNce dostfipnoSci budynku (
wydarzenie.

YPatr z: Standar d c¥Dokumenty el¢ktoniazmky i a {

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziagd 3 Mater
pisana)

Dobre praktyki

1 W przypadku opracowywania strony internetowej samodzielnie przez organizatora
wydar zenia, na stronach Pol skiej Akademi. l
szablonyz dostfipnym systemem do granaeNPolskigjii a tr
Akademi i DbsthipnoSci

7. Komuni kacja z potencjal nymi uczestni kami / c.
naj mni ej dwa kanapgryz ykkognaudn i zk awcyj ki o r(,zwasila;a ni e m
informacji w mediachespbgacmodScbygiwygh) wi e
niewidomych,ae-mai | dl a os-b GJjuchych. Warto teU |

spodjecznoSciowych.

Dobre praktyki

Przy wyborweksmasokacji, dobrN praktykN powi
naj mniej dw-ch kanag-w sensorycznych (wzr ok,

8Liczbfi miejsc postojowych, kt-re muszN byl przeznacz

ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych.

9 http://www.pad.widzialni.org/
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8. JeUeli wydarzenie organizowane jest W r ama:¢
11 wrzeSnia 2019 r. Prawaamamiuval &dy paitbd pice |
dokumentacji zam-wienia uwiwl zdhiednbBest od
co jest treSci N z aaspekiyiseproijeeiceihdcpenykgjadoby
niepegnosprawnoSci N do wykonania zam-wieni
mat er i ®gigeo)a ud

YPatrz: Dobre praktyki powyUej

9. Prezentacje multimedialne przedstawiane poo:t
dostfipnoSci

funi kalne tytugy d|a kaUdego ze sl ajd-w
fuUycie kr-tkich r,-wnowaUnik-w zdaGE
fzastosowani e idmitheum 182z0c i pounpkkit - w
fzastosowanie czcionek bezszeryfowych, na f
Tahoma bez cieni,
fTzachowani e kontragstu czcionki do tga
fzastosowanie wysokiej jakoSci grafiki, dul
alternatywnym,
fograniczona i | oS8T najlepidji&a&wierszy a dopuszazaldazeiste
wi nksza | icjzebSl iwineardsazly prezentacj a.Abyndzi e
t o omandielihywzi NI pod uwagihn charakter spotka
(online czy stacjonarnie), wi el koS sali itp.
10.Fi Il my i@ multimedia, zawierajN audiodeskryp:«

niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze). W
przypadku zl ecenia usgugi audi od etsekkrsytp,cijkit,-

powinenzost al sprawdzony i Zz a a k ¢ eupdtioowdaensyk rzyapnci |
Audi odeskrypcja nijee §leistwsozbysati kNizek oiwraf or ma c j
zrozumienia treSci sN w nagraniu

11.Mat e rdotya@yzy Nwyed ar zeni a sN moUl i we do pozyskan,

uczestnik-w/czek w postaci dos$zyaganenego pl i ki
udostfpnione do samibamrzdjed uweNniseipislwraami a ost i
dla os:-b na w-zkach.

YPatr z: Standar d c¥Dokumenty el¢ktoniazmky i a {
Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziagd 3 Mater

pisana)
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Rozdzi ajat3e.ri agy. |l nformacja pisana

Dostfipne materiagdgy majN zastosowanie zawsze
gat wN do pr zec zy tStosujeray jeitamzgdaiejest toizasadneaw tym w
szczeg-lnoSci opracowuj Nc:

fmateriagy dla otwartego grona r-Unych odbi
f materiagy dla os-b z niepegnosprawnoSci ami

f materiady informacyjne, promocyjne i rekrt
finansowanych ze Srodk-w europejskich.

Uwaga

Nal eUOy pamintal, Ue nie zawsze konieczne i ¢
zawartych tu zasad. Wart ochzabgnmioesiowadwnoa&ki ,na(
reali zowane dziagania nikogo nie dyskryminuj

1.Materiagy sN przygotowane cO najmniej w wer

wydar zenia decyduje, w jaki spos-b i Kt - -ryn
dosthnpnoSi materiag-w na przykgad wersja w
gatwym do czytania, w systemie Braille'"a, n

noSniku elektronicznym.

YPatrz: Standar d 3dOgkiimeotyelekironRme).d z i a §

Dobre praktyki

Przy wyborze sposob-w komunikacji, dobrN pra
dw- ch kanag-w sensorycznych (wzrok, sguch).
2.Tekstyis N pisane prostym jhzykiem:

o ile to moUliwe, unika sin Uargon-w, skr .

fneulUywa sin trudbp&lewgkaztww aapoUyczonyc
chypa,Ue s N dobrze znane
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TjeSli uUywane sN skr-ty branUowe (na przyk
pierwszym ich uUyciu w dokumencie wskazuj e

f wzdani ach stosuje sin strpnfi czynnN zami ast
fpodawane sN przykgady
T wyr-wnane s N dioniektesweny jussowvania;n y

fstosuje sin zdani a kri-poziktywae zanjiastBdgatywjiyehst t o
(na przykgdgad: ARealirtaptpdddiBpegepropeaeki dc
ni edostfnpnego projektuo).

3.Dzi el eni ei fwynrkacz -aw domy Sl ni e wygNczabgwaDo r

siflunkcji Atekst rozstrzelonyo. Bgndem | est
poni ewaUekrzgnmi kaUdN z |l iter bAdzie traktow
4. Czcionka:

T bezszeryfowa, czyli o kroju pozbaiwi onym o0 :

ko@®c: - wki znak-w s N VerdamasAriad, Tehoma, Hplveticg)k § a d
przykgady czci onekh snzeer ynfad veyleyh tisizykorsmorwad ,  t
Times New Roman, Century. Nie zaleca sifn teU Calibri
podobi e@Etwo niekt-rych |iter

9 rozmiar: minimum 12;
Tnal eUy st os owmltywierszame: d,15i- b5 0 mi

5Nagg-iwlklywa sifn wbudow&aggh we Kk yklp ow2e a ltadj. N

osobom korzystajNcym z klawiatury i czytnik
bezpoSrednio do wybranego nagd- wka. Prawi dg
wySwietlil konspekt dokumentu, dzi fegoi czemu

struktur N.
6. Akapityit ekst jest dzielony na akapity, kt- -re

T przeniesienie fragmentu akapitu czy zdani
wstawienie znaku podziagu I inii

fprzeniesienie fragmentu dohumensufinar mewN
wstawienie znaku podziagu strony

fnie uUOywa sifn klawisza <EoUptkodoi pyzebsawk
otrzymuj N w-wczas bgndnN informacjn od czy
spowodowal bgndne wySwiietl anie sif dokumer
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T nietworzysi i pi onowyicle ynandiks - vekranu odczytuj N
obowi Nzuj Nc N w jfnzyku cayhisok iewejdo praavajdod pi s ar
g-ry do dogu (tworzenie pionowych tekst - w

7.Hi per gpiaymvarzeniual t er nat ywnego opisu hiper gNczy
nazw cagyicrhalldlyk -nnadal im nazwi, kt-ra jasn
przeznaczeniel®, na przykgad:

1 zamiast: http://power.parp.gov.pl/harmonogram/harmonogram-naborow-na-2017-
rok,napiszzTer mi ny .nabor - w

8. Li sty elieurenadaipnktory:
fuUywane w sytuactjdk Swyind emdawinNzaanwch ze sob

fTich zastosowanie ugatwia osobie z niepegnc

dokumencie,
T symbol punktora |l ub liczba oznaczaj Nca el e
| ewo wzglidem tekstu, dzi fivkad ztaeumwa (kalenee.nt )

9. Kontrast*p o mi n d z g tekstgnejest odpowiedni, n a p czaryykefsana
biagym tle, niebieski tekslh- gntay nbita gey,m ctzlaer,n
O-gtym tle, biagy:tekst na niebieskim tle
Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst

10. Tabele:

TokreSla sifn wiers$zdehigdi wwawi ¢ awieéli sza nac

osobom niewidomym korzystaj Ncym z czytnike
odczytywanych ;kom-rek tabeldi

TuUywaf srikicji APowt - r z nwiwgrcshz sriaveguanigldp n a
tabela bndzie zajmowagdga wincej niU jednN =
automatycznie zostanie powt- -rzony na kol ej

Dot yczy materiag-w w formie elektronicznej

UPrzykgadowe narzndzia do badania kontrastu gg§g-wnie n

Check, Contrast Checker, Check MyCol our s, Juicy Studio Accessibility.
internecie. Opracowano na podstawie Fundacja Instytut
dostinpnoSci i tworzenia dostfinpnych treSci, Warszawa,
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1 linie siatki s Nvidoczne, co pozwala wizualnie rozpoz n a w a i Wi er s;ze | k o
Twyr-wnuj Nc tekst w kolumnach nal eUy wyr - wr
fdane | iczbowe wyr -wnuje sin do prawej | ub
l11lEksportowanie pliku do pdf jest niezbndne

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny4NeaRtoerdizd Gyj. I nform

elektroniczna)

Uwaga

f Aby dowiedziel sifin winfncej o jhzyku prostym
AKomuni k a c jlirk dosirosyantesnétowéj Komunikacja pisana)!? oraz
AProsto o konkur sach lihkdodrongintgrneteweyPoogteg s ki ¢ h
konkursach funduszy europejskich)?2.

f Informacja pisana, spedniajNca standardy t
pol skiego, nazywana jest czist otoread). Dajenac| N
oznaczenia emofopepbfiki ego | ogo tekstu gJat we
ono tak:

Poni Uej przykgad jak wyglNd tekst gJatwy do c

Pracownicy instytucji chcN miel
niepedgnosprawnoSci ami

pewnoSi, UOe

12 https://www.gov.pl/attachment/46035b5d-eda4-4c68-al177-fbele6648cll

13 http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/wiadomosci/prosto-o-konkursach-funduszy-europejskich
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-

1 Na stronie internetowej organizacji Inclusion Europez naj duj N si i st anda
przygotowania tekst-w gatwych do czytania i

f Na stronie internetowej Zintegrowanej Platformy Edukacyineimo Una znal e ¥
instrukcinpr zygot owania tekstu gatwego do czytan
napisana na zlecenie MEINpr zez Pol ski e Stowarzyszenie n
Ni epegnosprawnoS€i N Intelektual nN.

Dobre praktyki

f Tam, gdzie to moUliwe powinno sifi unikal pi
stosowania podkreSle@ pisaldliERAMtagych s§- w/

f W przypadku potrzeby zaznaczenia w tekScie
zastosowani e pogrubienia, w celu zwinkszeni

f Nal eUy pamifdatal o wypegdgnieniu metadanych ('t

osobaiinst yt ucja), sgowa kluczowe) . MoUna to zr
Al nformacjeo.

14 https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/

15 https://zpe.qgov.pl/b/tekst-latwy-do-czytania-i-zrozumienia-instrukcja/P171b7LYC
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Rozdzi aMatderi agy. Il nformacja elektroniczna
YPatrz: Standar d 3dOgkiimeotyelekironkRme)d z i a §

1. PDF tworzy sifi w spos-b zapewni aj Mentu dost i

oraz informaciji o strukturze dokumentu, co umo Ul i wi zastosowani
asystuj Ncyplhpramwylei ingrozumi age odczytanie
dokument -w stosowanynipepgpegnospb@wnaypafkui N wzr
skanowania dokumentut e k st owego do pli ku PDF nal eUy ¢

opcjn skanowania z moUliwoSci N przeszuki wa
takiej funkcji, utworzony plik PDF bndzie |
niepegnosprawnoSciami . W taki owaniaydp@GRku nal «
czyli rozpoznania druku i (po korekcie) zapisania go do pliku tekstowego.

2. Przy tworzeniu dokumentu typu PDF na przyk:@
Excel nal ely wyZagisgmonm eIt & @ @ ieapise jaRootypu  Z
wybral opcjin PDF i pOpcjeaazBbatcinai siTagizherc &k
struktury dl a udra thedkbex®gdaoSsctifivpouSci .dokument u

WIZapiszjaku I |A‘
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1 Zapisz jako typ: lPDF

Autorzy: Paulina Pietrasik Tagi: Dodaj tag Przedstaw tekst jako mapy bitowe, gdy nie mozna osadzi¢ czcionek
|| Szyfruj dokument przy uzyciu hasta
Optymalizuj: @ Standardowo I [ By ] I
o cje...
(publikowanie w 2 = 2 ] [ Soului
trybie online i Otworz plik po —

drukowanie) opublikowaniu

@ Minimalny rozmiar
(publikowanie w
trybie online)

3. Podczas wysygania zeskanowywanego dokument
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Rozdzi akjanmbp.ani e medi alne (na przykgad fil my,

YPatrz: Standar d 6Myltimediasjvy ( Rozdzi ag{

W kampani.i medi al nej ki erowanej do os-b z i
poruszaj Ncej kwest irekonmendejgmy § d p éspbiza wn o Sc i
niepegnosprawnoSciami (nie tylko z niepegn:
intelektualnN). Wykluczone jest angaUowani ¢
niepegnosprawnoSi .

. UUOywany jest niestereotypowy:pmmavaliepawi w t yI

godnoSci os-b z niepedgnosprawnoSciami, zdol
stereotyp-w i przedstawiania pomocowego mo (
(wygNcznie jako biednego, chorego, niepor at
wsparcia).

UOyjtiyzyk jest zrozumiagy dla przeciftnego ¢
specjalistycznego sgownictwa, unika skompl i

szyk zdania).

Kampania medialna jest prowadzona w oparci .l
(wykorzystujeconajmniej dwa kanadgy sensoryczne jak wz
kanagy informacyjne (zaleUnie od formy kam,
0s-b gguchygtd) autyst - - w

Nagranie kaUdorazowo zwwibBdai auttamdegleiypc,]
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze.

Dobre praktyki

Pomocny podziag kanag-w to:

osoby gguche imsegabhosjjpgebeaoSci owe, mater
spot w jhnzykRunmego@gymaczony na jhAizyk migo\
osobyni ewi dome i isrjeadioa,i dmaltcer i agy tekstowe

gguchoniielntarndto mi
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IV. Standard transportowy
Infrastruktura komunikacji publicznej
Rozdziagigddni enia og-Ilne i definicje

1. Infrastruktura publiczna (w tym transportowa) oraz tabor komunikacji publicznej

muszN byl dostosowane do potrzeb os-b z ni
O ograniczonej mo Ul i woSci poruszania sin,
moUl i woSI chodfenkajerwzrdku i sguchu.

2.Z punktu widzenia os-b z niepegnosprawnoSc
projektowych i budowlanych (w zakresie infrastruktury) oraz konstruktorskich
(w zakresie taboru kolejowego i miejskiego) jest zapewnienie i dostosowanie

inffrast ruktury i pojaRdzwi Ndpanch pethmebzne i
powi nny uwzgl Aadni al wymagania zwi Nzane z ¢
uUytkowni k-w, w tym os-b o ograniczonej m ¢
w-zk-w inwalidzkich, oNoé&dyi ai ewd dloimei) aj Roe
przemieszczanie sifi jednej grupie ulUytkowr
warunk-w poruszania sif i nnWhefekcldpdakdp wni k or
oraz infrastruktura powinny tworzyte sp-j ny
powtarzalne,apr zede wszystkim funkcjonalne i ({gat
zapewni aj Nce:

f moUl i woSl swobodnego poruszani a (ppgrzBz w mi
budowi/ wykonanie: pochylni, wind, podno$S

przeszk-d, Sciyeclhek sptrroenfa dzzaNgcr o Ueni a, pas -
ostrzegawczych itd.);

f moUl i woSI swobodnego korzystania ze Srod!
(poprzez stosowanie obni Uenia podgogi, fu
ich minimalizowanie wizdtabonoSai sadwmp Glc
wyposaUenie pojazd-w w podnoSniki dla os.
rampy wjazdowe, stosowanie pornczy w koni
automat -w na odpowiedniej wysokoSci, sys:
poj azdacvhy,Swliuetel acze e)ektroniczne, it d.
fnieskrnpowany i skuteczny doprzedep do wszel
wszystkim na temat rozkgadu jazdy, kierul
poSrednich, topografii punktu komunikacy]
poruszani a si(f niftod . macja musi uwzglnAndnial ogr
sgys zedpiawedniNwi el koSI komuni kat -w na tabl i
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w taborze czy odpowiedni poziom ggoSnoSci
komunikatu).

RozdziHdneyt owar zyszNce infrastrukturze tr

W standardachuwz gl fndni ono wym&wann.a ndaostt A puj Ncych

i rozpoerdzenie Ministra Infrastruktury 2z dn
warunk-w technicznych, | aki mchpsytwivanie (Dz.o d p o wi
U.z2022r.poz. 1225, z p - )XWT- budynki);

T  rozporzNdzenie Ministra Transportu i Gospod
rw sprawie warunk-w technicznych, jakim po\
ich usytuowane (Dz.U. poz. 987, z-kgep);¥fn. zm.) (WT

T rozpor zNdzeni enrX00£014 7 dnia 8 lisbbpada 2014 r. w sprawie
technicznych specyfikacji interoperacyjnoS
systemu kolei Unii dla osobranepedgneppmawhi
por uszani. ldrz B LN356(z0212.2014, st r . 110)(TSIZPRM). ¥Tn. z

Miejsca postojowed | a os-b z niepegnosprawnoSci ami

1.Na parkingach przy stacjach i przystankach
transportowej dealkéUptpnopewska postojowe dlIl &
z niepegnosprawnoSci ami

2Lokalizacjn, parametry techniczne miejsc po
Zz niepegnosprawnoSci amkr estidardarchitgktonigray.n N i | o &
Ci Ngjasze

1. SzerokoSi ci Ngu pyesgielgompowBnmad &6 SEmta ni
powinna byl zawifiUona przez el ementy magej
technicznego.

2. Nachylenie podguUne ci Ngu pi esappgzecznei e po wi
2%. W uzasadnionych wypadkacéd ,spaoaphszgadg sl
do 6%, a poprzecznegodo3%ipr zy czym nal eUy wuni kal jedn
stosowania skrajnych wardgdSice .wdrat c$INgrmadh y
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podguUnego prmraelkelhyc zzaa sst% sowal miejsca odpo
odcink-w io rigaagrarSicej szej ni U 150 cm bez spa

odl eggoSci nie mniejszej niU 6,5 m.

3. Posadzka ci Ngu pieszego,ampsiz erywy ptoartinldreay |
el ementami wyko@® zenia i wyposaUenia techni
cm.

4. Posadzkaci Ngu pieszego nie moUe byl Sliska w U
atmosferycznych.

5. R-Unice wysokoSci ci Ngu pieszego naleUy oz

6. Kol orystyka i odmienny rodzaj wykoE& zenia 1
wspomagal osoby nnieend adwintez NcEd eimenty te powi
kierunek ruchu i sygnalizowal przesktkonde . l

mogN wprowadzal uUOy jaknpvasy Kolorystycaneb § N d
w poprzek ci Ng-w pieszych, kt-redomwgtlzBNge
jak r-Unica wysokoSci

7. WysokoSi wol nej przestrzeni nad cagN szer ol
mni ej sza nWyls 2kdDScim.t ej nie mogN ograniczal
wyposaUenia technicznego i i nformacji Wi zu:

8. El ementy uwabi smoNccoewalne na sgupach w przestrze
powinny byl moUliwe do zlokalizowania prze:
Dol nN krawnd¥ takich element-w |lub dodat ko
umi eszczal na wysokoSci osadekiwi fkszej ni U 3¢

9. W przypadku koniecznoSci wyznaczenia innej
z ograniczonN mobilnoSci N, powinna byl gat
i przebiegal w jak najbliUszej odleggoSci

System fakturowych o z n a ¢ ra&i@zchniowych

1.System fakturowych oznacze@E nyahwire rezncthancijoiwy c

przestrzennN os-b niewidomych i niedowidzNc
T przed miejscami izwtymaprzy schegasha poch@niach,

1 przed drzwiamiielement ami zagradzaj Ncymi dostnp,

T przed urzNdzeniami do kt-rych prowadzi 8§
dot ykowN,

1 automatem biletowym),

T przed fragment ami ci Ng-w pieszych, na Kkt
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mi ni malnej szerokoSci trasy wol ne|j od pr
T nazako@® zeniu ScieUek prowadzNcych,

na skrzyUowaniach i skrfgtach ScieUek pro
T wzdguU krawndzi -peeprystarikach istacjagh éna zasadach
opisanych w stosownychr o zpor zN¥)zeni ach

=

2.System fakturowy nal efdyzeok @ eikr foavratha d jaik , b yadp
cagego obiektu i jednoznaczny w odbiorze.

3.Nal eUOy na bieUNco monitorowal przebieg Scie
w razie zmian funkcjonalnych w przestrzeni publicznej.

4.$ci eUki dotykowe powi nsy hpgakwidodind. | zar - wno

5 Zasady tworzenia systemu fakturowych o0oznacz
standard architektoniczny. Dopuszcza sin in
prowadzNcych i ostrzegawczych dla budynk: - w
zawarty ch w stosownych przepisach branUowych.

Pochylnie

1. Pochylnie powinny byl | okalizowane na ci Ng
przekracza 5%. W przypadku, w kt- -rym wydzi
os-b z niepegnosprawnoSci aminai®zgresko 3o Ul

— et e~ e

pozostagego ci Ngu pieszego, dopuszcza sii
[ zastosowanie miejsc odpoczynku w postaci
150 cm bez spadk-w i zlokalizowanych w odlIl ¢
2. Pochylniepowi nny mi el wydzielony pas ruchu dl a

wyposaUony w obustronnN balustradi oraz ogt!
pgaszczyzny ruchu.

16Np.rozpoerdzenie Ministra Infrastrukregygewdohawdr bhn
technicznych dla znak-w i sygnag-w drogowych oraz urz
warunk-w ich umiesgbDzanlUa ma2@8i6gachpozpor3liidzeni @ - Fn
Ministra Transportu i Gospodarki Morskiejzdnial 0 wr zeSnia 1998 r. w sprawie Ww

jakim powinny odpowi adal budowle kolejowe i ich usytu
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3. Pochylnie do ruchu pieszego i dla os-b z ni
9 m powi nnyl dryd rmadlkeriet sze odcinki, przy za
o dgugoSci co najmniej 1,4 m.

4. Parametry techniczne pochyl ni odklraesgmdgardb z ni
architektoniczny.

5. Ni e nal eUy wykonywal nawierzchni pochyl ni ;
aUOurowych krat.

Dobre praktyki
fMinimalna dgugoSi spocznika przy pochyl ni p

Schodyz ewn fntgtzangee

1.Schody zewnidtrzne nalelUy przewidywal wraz z
pochylni N lub d¥fwigiem osobowym (windN).

2.Minimalnas zer okoSi uUytkowa schod-w zewnftrznyc
3.Schody zewnfdtrzne powinny miel balustrady |
lewo- i prawostronne ich uUytkowani e. Przy sze

cm wymagane jest zastosowanie dodatkowejb al ustrady poSredni ej

4. Biegischodowez e wn it r zn e apvd veirrady mi ni mum 3 stopni e
stopni . W przypadku winkszej ' i czby stopni
spocznik-w o minimalnej szerokoSci uUytkowe

5. Maksymalne dopuszczalnenac hyl eni e pgaszczyzny spocznik

6.Maksymalna wysokoSi stopnia schod-w,zewnftr
a minimalna szerokoSIi 35 cm.

7.Ni e wolno stosowal schod-w zabiegowych i a C
I podcinci ami

8.Stopnie sewondt wznych powinny byl wykonane z
antypoSlizgowych i niepowoduj Ncych zjawi ska
9.Krawndzi e pierwszego I ostatniego stopnia s
poziomejipi onowej , powi nny b yslz eorzonkaoc&coin ¢n i pea §henBi
cm,wkol or ze kontkrod otryjsNokmpraypadkp,gd g, sahody me
2 lub 3 stopnie naleUy oznakowal wszystkie
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10.Przed schodami, od g-ry i od dogu biegu, n
dotykowego pasa-99cmzzaiokotSaliowdnegsdcmodo d! e g
przeszkody.

11.PorfAcze schod-w stagych powinny byl mocowa
na wysokb®Scdm,60wyUsza nl@0cmynerackychSodi 85
zewnitrznych krawindzi stophe] Odwyso&oBcpr z

przekraczaj Ncej 50 cm balustrada powinna mi

122Porncze przy schodach zewnntrznych przed i
przedguUyi o 30 cm oraz zako@®zyl w spos-b
uUyt kowani e.

13.Porfnczenypomiieni pr of iSlr edand keriNgldo By,06z cm do 4
znajdowaddlsegigonSci mini mdion 6t cmy ofd SMimmc o w:

14.Ksztagt porfnczy powinien,adizevji ekeclied!| lkadntr
zt gem sNsiaduj Ncych Scian.

Dobre praktyki

fZaleca sin schody o minimalnej szerokoSci

TZalecana wysokoSi stopnia wynosi 12 c¢cm.

T Zal ecane jest zadaszenie bieg-w schod-w ze
fZaleca sifn instal owal dotykowe pasy ostrze
200 cm.

Schody ruchome

Parametry techni czn e ks ce$fahdard erchitekteniczmyny ¢ h

D¥fwigi osobowe (windy)

Parametry techniczned Fwi g - w o swifdladwyac hos(- b z ni epegnos|
o k r esfahdard architektoniczny.

A

Pl atformy pionowe i ukoSne

1. Parametry techniczne pl aok oestidwd onowych i l
architektoniczny.

50



2. PodnoSni ki naleUy regularnie serwisowal i 1
technicznej do dziagani a. Ni e dopuszcza si.
ani montowania zabez pi ecze @ wymagaj Ncych uUycia kluc
uUOyt kowni ka.

3. Nal eUy umoUliwil samodzielnN obswwtmn ur zNd:
wej Scie, komnejr®dinejazdy i

4, Wsytuacjigdy uUyt kowni k wymaga pomocy w ulUyciu
moUl i woSiI kontaktu z pracowni kiem obsgugi
na miejsce.

PrzejScia dla pieszych

1.Szeropp5éjdlépiesmachw poziomie jezdni BEZza podoWi nn

300cm, dla przej Scia nad,ai emhme pa z(ek Had kai )p oG
(tunelu) 450 cm.

W przypadku r-Unicy wysokoSci pomindzy ci Ng
zastosowanie rampRampapawifinakmive|] szerokoSi
mniejsz i U 90 cm iniewiort kiyidl@m i e

.Maksymalna r - -Unica wysokoScapozipmnemijedddinig br z e g
powinna byl winksza niU 2 c¢cm, przy czym wyn
zaokr Nglona |l ub sfazowana.

W przypadku, gdy zniblokweijr aznpaj kujaeviidli i chod
zabezpieczenie go bocznym nacimakseld%.em r ampy
.Wymaga sin, aby rampa krawiUni kowa na cage,j

dotykowe w postaci kolorowego pasa ostrzegawczego.

.Pr z e jdi&piesaichwo b r fiviysppalbopasad zi el Needai e powi nno
wpoziomie jezdni (w przypadku r-0OUnicy wysok
0 pochyleniu maksymalnie 15%).

.DgugoSi chodnika usytuowanego w ci Nglub pr zej
mi idzy ,aezodmioMi skiem tramwaj owym powi nna w)

.Mi ejsce odprowadzenia wody naleUy | okalizow
przejSciem dla pieszych od strony napgywu w
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Dobre praktyki

fStosowanie wyniesionych przejSi dla piesz)
poruszani e Bwihtypmesgzylwho ograniczonej modUl
oraz wymuszaj Ncych spowolnienie ruchu kogc

TPrzejScia dla pieszych pomwalninyadbjyi owHwioslad
generuj NcN dFfwinki z r-UnN cziastotliwoScil
czerwonego. Jako system uzupegniaj Ncy syagr
moUna stosowal dotykowe sygnalizatory wibr

1 S N

TNa pogNczeniu chodrmiokva nnaj dxydnind rcamgea sz
przej Scia i mi el pochylenie nie winksze ni

TNie powinno byl r .- 0Uni cegiewnamspy & mBomem jgzonmi i d z

Ro z d z i laftpsti@ktura transportu kolejowego-wy magani a szczeg:- gow

Elementy komunikacjipi eszej zwi Nzanej z infrastruktur!]l
Chodni ki, pochylnie, przejScia dla pieszych
osobowe (windy)z wi Nzane z infrastruktur N Rozdzakes por t
2. El ementy towarzyszNce infrastrukturze tr
Jednopozi omowe przejScia przez tory na peron
1. Jednopozi omowe przejScia przez tory na pe
wygNcznie w sytuacji, gdy ni e motdlamaprzg ape wi
uOyci u podchwil gsobowyan bwind).

2.JeSli strzeUone jednopoziomowe przej Scia p
przepisyd ot yczNce or garkitzacj izarpieodni N odpowi edn
niepegnosprawno®girdni ceenbpmmoUl i woSci por
personel u n a strzeUonym jednopozi omowym |
wskazani em, kiedy moUna bezpiecznie pokonal

3.Jednopozi omowe przej Scia przez tory powinn
cm.
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4, Jednopoziomowe przejScie przez tory powinn:a
oraz byl zaprojektowane w taki spos-b, by |
uwi izione mifndzy poaviezyrmMni N przej Sci a

5Jednopozi omowe przejScseapantenznakpwpaoawien wo
i dotykowe w celu okreSlenia poczNtku i kod
odpowi edni o wyposaUone w celu zapewnienia b

Dobre praktyki

fJednopozi omowe przejScia dla pieszygeh powin
SwietlnN i dFfwi nkowN

Wej Scia do obiekt-w budowlanych infrastruktu
lWszystkie dr zwi zewnntrzne i wewnntrzne pro
og-lnodostipnych muszN byl dostosowane do o
Zz niepegnosprawno%ei $mi owkeldélei sdrodwist npne
ograni czonej mo Ul i, wymSgarne jept anmieszzerdaroznaczesia M
informuj Ncego o tym, gdzie znajduje sifi wej
2.Przed wej Sciem dostinpnym dla os-b z niepegn
wewn Ntarlze Uy zapewnil przestrze® manewr owN d
w - z k & mihimalnych wymiarach 150 x 150 cm poza obrysem otwierania drzwi.

Nawi erzchnia powinna byl utwardzona i r- wn a

wifnksze ni U 2%.
3.Wej Scia do abluedlyyn kzzans yngnal i zowal pasem ostr z.
minimum50cm ugo Uony m g\ dnfum 50 cm preed i za drzwiami.

4Wycieraczki wej Sciowe muszN byl ukgedngmne t a
poziomie znpokadrz&N s N z arzozane jeststosowanie Dai p u s

wej Sciowych ukgadanyeh poasimpadagNzpeochyge Kkr
umoUl i wi aj Nce wj azd k pdesraczalam.i ch wysokoSi n

5,0t wory w wycieraczkach nie powinny miel Sre
6.Maty wej Sci owe pnrazlyentioyc dawanaldo podgogi

7Wej Scia dowhsdko®oiopowyUej dw-ch kondygnac
osganial zadaszenismetaokoBoddcwenkd@ep co na
od szerokoScwydihgu ob6bubzggdgibokoSci nie mnie
w budynkach niskichi1l50cmwbudynkach wyUszych.
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8.Strefa wej Sciowa od strony zewnitrznej powi
oznakowana.

9.Dr zwi wej Sciowe do budynk$Swpewieny Smi elUns zg

90 cm i wysohw@Bdzye®Pddlicm,dr zwi dwuskrzydgdowy
powi nno miel co najmniej skrzydgo gg§:- wne.
100W dr zwi ach wej Sciowych nie powinno byl pro
w drzwiach istnieje pr-g, jego wysokoSIi nie
posi &adaiity klin i wyr-Uni al i minimalnkkohtrast y st y c :
LRV30.

11.0d1 eggoSIi krawndzi drzwi otwieranych rnczn

przeszkody nie powinnaabgd smienpgzaawi &s 68@

12.G- rna kr awizdafmkkal aomkaiz, dzwonka nie moUe znaj
cm nad poziomem podgogi

13.Szkl ane el ementy dr zwi nal eUy oznaczal prz
pasami. Pasy oimamledr ockno Swanli eniync zal na 9wy s ok o
do 100 cm (dolnypas)iod 130 do 140 c¢cm (g-rny pas). Por
nal ey zapewni |l kimumtLrRa/sst6 Ob avr ikrayJdmiicth war unk

oSwietleni owych.

14.Kl amki powinny miel WNs=zt agl elliyt st pshwail kb
wymagaj Ncych ruchu obr ootconweeggoo cnhavwdygtaarnsitak ileunb,

Kl amki nie mogN znajdowal sin zbyt blisko k

Uwaga:

M Stosowaniedr zwi obrotowych | ub wah addzZypadky,c h | es
jeUeli towarzyszN im drzwi rozwierane | ub
stroni e zewmwrtwnZinegjznejak i

¥ NaleUy ograniczal stosowanie opraw oSwiet
Swiatga, kt-re mogN p o wiowpozypadku zasiosowania k o o |
reflektor-w powinny byl one rozmieszczone

nieprzeszkadzaj Ncy uUytkowni kowi
Dobre praktyki

fZaleca sifn stosowanie drzwiiraztwo Nat@aynézny al
ugat wi a do sbtuadnyinek us iols oboom z ni efuedgnospr awn
opi ekunom z dzielmi, osobom starszym, osolt

T Nal eUy unikal drzwi p-gautomatycznych ot wi
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Komunikacja pozioma

1.Mini malne wymiary ci Ng-w ko nstandaréizec | i pozi on
architektonicznym.

2. Posadzkici Ng-w komuni kacji poziomej nie mogN b
Posadzki powinmaynbelr - sshaBicinai e mogN byl wi
3.Posadzki, Sciany i drzwi powinny ze sobN ko
ty mi el ement ami eponwii mij sz ybwyii On30 LRV.

4. NatnUenie oSwietlenia wewnftrznych i zewnit
kol ej owej mus i byl wystarczajNce w celu uga
zmi any poziomu oraz drzwi i wej Si.

Trasy pozbawionepr zes z k - d

1L.Pomiywdk!l uczowy mi el ement ami infrastruktury
pozbawione przeszk-d. Trasy te powinny §gNcz
transportu na terenie stacj.i (np. post - -j ta
tramwajowy, metro, parkingi, wej Sci a i wyj Scia dostfipne dl a
moUl i woSci poruszania sifi, punkty informacy
[ d¥fwinkowej, kasy 1 automaty biletowe, pun
I perony).

22Przebieg tras pygwngi enmbWli wheukr -t ki
3.Trasa wolna od przeszk-d thadllegi aosimy),aivepoch
jeUeli sN one przystosowane do obsgugi os-b
4Wszystkie trasy pozbawione przeszk-d muszN
iwysokoSi 2,20 m.

5Na trasach pozbawionych przeszk-d nie wolno
6. Trasa pozbawiona przeszk-d powinna byl wyra
informacji wizualnej. Ponadto informacjeot r asi e wol nej od przeszk
przekazywane co najmniejprzy pomocy znak-w rozpoznawanyc|
opisamiwal f abeci e Braill eda.

7.Na cagej dPpobawiéejprizeagk-d powinna przebiega

dotykowa.Zas ady

prowadzNcych i
zawarte w

ostr z
stosownych

t worzeni a
architektoni cznynme Dpoapruasnzectzray sd oit yik owy c h

ok

el

a budynk- - w

branUowych.
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Dobre praktyki

T Zal e c,abysforfhacieot r asi e wolnej od przeszk-d by
r-wnieUO przy pomocy znak-w dFfwi nkowych.

Sygnalizacjap r z e s prizezrdczystych

1.Prze¥Troczyste el ementy dr zwi i Scian, muszN
oznaczeniami graficznymi.

2. Przeszkodyprze zr oczyste nal eUy oznaczal przynaj mn
pasami . Pasy oimeuzledr ockno $cail entiyn umi eszczal na

1 od 90 do 100 cm (dolny pas)

T od 130 do 140 cm (g-rny pas).

Pomindzy pasami [ tgem nal mitbjumzRVe6Owni | kont
kaUdych warunkach oSwietleniowych.

3.Przy oznaczaniu wiat przystankowych i per on
spos-b oznaczania element-w prze¥roczystych
ochronii dla os-b niedowidzNcych, niU powyUUs

Kasy punkty informacyjne i obsgugi klienta

1. Ka
be

2.Pr
Z

po
po
3. W

(7]

punkty informacyjne i punkty obsgugi
Srednio przy trasie pozbawionej przesz

N

O T 9 c T 00 TK

pegnosprawnoSciami naleUy zapewnil mie
zaj Ncych sifn na w-zkach o wymiarach mi
przestrzeni N ci Ng-w pieszych.

0
d kasami i stanowi skamiooblsgugi klient a
e
S

sach biletowych i stanowi skachkiengkbsgugi
mu byl dosthinpne dla os-b poruszaj Ncych si
W Z Sci e. Lada, przynaj mni ej na odcinku o s
nie wyUej ni U 90 cm od psdsiadzzakie.wnR ed ilkel gtren
umoUl i wpoadjNeehani e pod bl at przommB8dcwi zka o
wy s o k o Sroum 65rtimn

- 0O X N = IO N

4.3JeSli pomi nday opovdlUespemedaj Nc N bilety w Kk:
przegroda nal eUy wyposaUyi jN w system ggo 8
przegroda mu s i byl przefroczyst a.

5 W kasach biletowych przynajmniej jedno z oK
i ndukcyjnN wspomagaj NcN sguch os-b korzyst a
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6.W przypadku zainstalowania urzNdze@ ed ektro

o cenie, naleUy takUe zainstalowal wurzNdzen

7.Przy kasach i stanowiskach obsgugi naleUy z
osobom gguchym czytanie z ruchu wust. tr.-dgo
osobN obNguguj Nc

8.Kasy i stanowiska obsgugi dostnpne dla os-Db
wyposaUyl w system tgumddmna,j Ppoykwal mij Nowe qa
sifnh na odleggoSi z biurem tgumaczeE.

Dobre praktyki

fLady naleUy projwksowa$cinachiw- whUsza cznSi
znajdowal sin na wysokoSci od 110 do 115 ¢
posadzki.

TPrzy | adach naleUy zapewnil uchwyty na kul

Meble i wurzNdzenia wolnostoj Nce

1.Na kaUdym peronie oraz w krmwWdiejsiwiydzn &jl dnwa
najmniej jedna strefa wyposaUona w siedzeni
na w- zku.

2Wszystkie meble oraz urzNdzenia waghanost oj Nc
kt -rym sN widoczne oraz miel zaokrNglone br

3. Wszystkiemebleor az ur zNdzenia wolnostojNce muszN |
gg-wnymi ci Ngami ruchu pieszego.

4.UrzNdzenia dostnpne dla os-b poruszaj Ncych
sobN przestrze@ manewmuwvBdxl60cmy mi ar ach mi n

5. Przynajmniej jeden automat bileto wy mu s i byl wyposaUony w in
moUe dosifngnNi osoba poruszajNca sifi przy p
wzrostu.

6.Ur zNdzenia powinny miel formin umoUIl i wiaj NcN\

uOytkowni k-w w-zk-w: wymagawymiarhce30tcmpr zest r z
wysokoSci, 90 cm szerokoSci i 60 cm ggdgnboko
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7.Tam, gdzie zamontowano automaty do kontrol]
mus i byl wyposaUony w swobodne przej Scie o
przepuszczal osoibly npao rw: szzkagchhc eo sdgugoSci do

8.JeSli zastosowano kogowrotki, naleUy zapewn
z kt-rego przez cagy czas otwarcia stacji K
z niepegnosprawnoSci N i osoby o ograniczone

Komunikacja pionowa

1.Komuni kacji pionowN umoUldiFwi @ji N omim.odvye, (poc

PodnoSni ki naleUy instalowal wygNcznie tam,
podjazd-w | ub wind.

2.Schody i pochylnie muszN byl rwynpaocsha Uonnae dww-p
pozi omach. Parametry technicznkreShodew wew
w standardzie architektonicznym.

3.DFwi gi owmypmw&na stosowal do pokonania r - Un
wol nej od przeszk-d, kt -reanipomod Nmablpiuse cd

nachylenia posadzki i pochylni. Parametry techniczne wind przystosowanych do
obsgugi o0s-b ni epokdedivptanadandzie afchitektomdznym.

4W nowych inwestycjach naleUy stosowafe podno
specyfi kacjami, o kt-rych mowa w dodat ku A,
dozwol one jedynie w przypadku obiekt-w budo
modernizowane.

5 Wej Sci a d msoboWyeh (gindywzlokalizowanych w przestrzeni niezadaszonej
(natereni e otwartym poza budynkami) naleUy chr
minimum 1 m i szerokoSci min. 50 cm poza kr

Dobre praktyki

TZadaszenie wejSi do dFfwig-w windowych 2zl ol
ni ezadaszone|j p o wiinmom 1,5mi. el wysi fig
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Pr z es tperana (E

1.Peron powinien posiadal szerokoSi zapewni aj
zni epegnosprawnoSci ami [ powinien byl w mak
od przeszk-d i utrudni e .

22Mi ni mal na wolna od pzeje$czika dn s zparokmiSd mire
mniejsza niU 160 cm.

3.Dla dodat kowych urzNdze@® umoUl i wiajNcych os
wsi adanie do poci Ngu lub wysiadanie z niego
pozbawionN przeszk-d wynoszANN®KzdBmsiO0acm od kr
w kierunku wjazdu/wyjazdu w-zka na pozi omie
A Nawi erzchnia peron-w powinna miel wgaSci woS¢
w warunkach zawilgocenia oraz powinna byl u
przedziale od 1 do 3%. Spadek w strefiezagr o Ueni a ni e powinien pr

Strefa zagroUenia na peronach

1.Strefa zagroUenia na peronie, w kt-rej pasa
| ub przyjazdu poci Ngu, znajduje sifi wW rejon
2.SzerokoSdagrtaledrnyi a wynosi nie mniej niO:

T 75cmiprzy krawndziach peronowych, przy kt -

zatrzymuj N sifn lub przy kt-rych priadkoSi
wincej ni,U0 60 km/h

T 100cmiprzy krawndziach permmnblwiywer,s b rmryz &jta
pojazd-w kol ejowych bez zatrzymania z prn
mniejszN njUO 140 km/h

! 150cmiprzy krawndziach peronowych, przy kt-
pojazd-w kol ejowych bez zatrzymanila 0z kmr i
|l ecz mniejszN lub r-wnN 200 km/ h.

3.Granica strefy zagroUenia musi byl oznaczon

4 Na ko u peronu naleUy zamontowal bariern u
umi eScil oznakowanie analfggizagme Ukm i mz mac ke
peronu.

Podjazdy peronowe

1.Podjazdy peronowe sN urzNdzeniami wugdatwiaj N
iwysiadaniezni ego osobom z ni epve Jtnyomn pparwmnsozSaji Many r
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W -

zkach. Na podjeFfdzi e mu sdchasaktgrystgcenpoddales i | t y

w dodatku M do TSI PRM.

2.Podjazdy peronowe muszN spegnial nastnpuj Nc

T

T

T

M

mi ni malne obci NUenie: 300 kg, umieszczone
powierzchnin o wymiarach 66 c¢cm na 66 c¢cm
powi erzchnia popjagduvpuSlii bggdwa i miel d
przynajmniej 76 cm,

podjazdy o dosthipnej szerokoSci mni ej szej
obu stronach uniesione ku g-rze, by zapob
podpory na obu ko Ecacshf poadyarzed ui nmuise Nwywdd

3.Podjazd musi byl wyposaUony w mechanizm uni
podjazdu podczas jego uUytkowania oraz w ko

(w

szczeg-lnoSci podpory powinny posiadal k

ostrzegawcze). JeSlI | podjazd jest zasilany el e
obsgugi rncznej w razie awar.i. zasilani a.

Dobre praktyki

fZal ecabyi 8zerokoSI podjazdu wynosi ga mini

P o d n o Speiokoive

1.PodnoSni ki peronowet wiNajuMaz\Wrdiz ewms jaand a nige d o

W -

wysiadanie z niego osobwowmtymnipepedzas pcgw
zkach. Na podnoSniku musi sifn zmieScil ¢ty

w dodatku M do TSI PRM.

22PodnoSni ki peronowasmipemNNspewgpmabani a:

T

mi ni mal ne obci NUenie: 300 kg, umieszczone
powierzchnin o wymiarach 66 c¢cm na 66 c¢cm

wymi ary: szerokoSi co najmniej 80 cm a dg
nal ey uwzglndnil dodat kowN dpgawy®dj wynos
wysokoSci 10 c¢cm nad ,platformN podnoSnika

pl atforma ruchoma wysuwana nad uskokiem p
a podJjogN wagonu mus.i mi el minimalnN szer

maksymalna prindkoSi podnoSnika: 1% mm/ s
pasaler a)

maksymal ne przyspieszenie platformy podno
podczas przewozu pasalUer-w nie moUe przek
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3.PodnoSni k musi byi wyposaUonya w kdognaga st uj K

podnoSnika musi byl antypoSlizgowa.

4. Ponadtopodn o Sni k powinien spednial nastfipuj Nce
T przyciski sterowania muszN dziagal pod wp
ci Nggej si gy nacisku dgoni i nie mogN poz
operacji, gdy podnoSnik jest w uUyciu

T moUl i woSi enrachompuszczenia do poziomu zi
w Srodku oraz podniesienie i powr -t do po
podnoSnika w przypadku awarii =zasilani a
T wyposaUenie w barierki uniemoUliwiajNce z
pomocyawzzklatformy podnoSni,ka podczas | e
T umoUl iwienie dw-chprusdaw ¢ Ebwtyam.

Dobre praktyki

fMinimalna szerokoSi podnoSnika 90 cm.

T Nal eUOy umoUliwii korzystanie z urzNdzeni a
umieszczonych:

- na pJgaszuampihawhaj Ncych wygodne oparcie d
platformy lub

- na pilocie, kt-ry osoba korzystajNca z pl
pilot moUe byl obsgugi wany przez osobfi as
musi znaj dowal pgldtfdrmie)a st age przy

nformacje wizualne, dotykowe i ggosowe

1.1 nformacja wizualna obowi Nzkowo powinna obe

znaki ostrzegawcze, znaki zakazu i znaki n a
poci Ng-w i o0oznaczenioer aozb iderk-tg- wd ossttaficpyuyj ndyoc hn i
2Czcionki, symbol e i pi ktogramy muszN posi ad
znaki dotyczNce bezpiecze@Est wa, znaki ostr z
[ znaki zakazu powinny zawieral piktogramy.

3.Drogowskazy muszN bytikiobk cmen kwteaovts,zyw kt - ry
muszN podejmowal decyzje o wyborze trasy.
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4.0znaczenia, symbol e i pi ktogramy naleUy sto
trasy. Kr -] pi s ma pao wirnziyekng dbdyb AcAzeyitaehhéndy ,a nc
bezszeryfowa, bez ozdobnik-w i bez kursywy.

5l nformacje o godzinach przedstawiane <yfran
godzinnym.

6.l nformacje dotyczNce odjazdu poci Ng-w (w ty
poSrednich, numer u pefir oznnuajid ocwaa s un)a, wiyussozkNb Ss
maksymalnie 160 cm przynajmniej w jednym miejscu na stacji.

7Z7W jednym punkcie dozwolone jest uUycie maks
strzagkN kierunkowN, wskazuj Ncych jeden ki e

8.Toal etpndodta os-b poruszajNcych sifn na w-z
porficze na zawiasach, muszN byl oznaczone s
przedstawiaj Ncym porficz w pogoUeniu uniesio

90znakowani e dotykowe w alfabecie Braille'a
zamontowal w toaletach oraz na podnoSni kach
10.1 nf or macja ggosowa powinna przekazywal dok

przekazywane w formie wizualnej i dotykowe,;.

11.1 nf or macja ggosowa wyposalUona jest w pntln
przeswrbhed@&ynku dworca i na kaUdym peronie.

Dobre praktyki:
fTW budynkach uUytecznoSci publicznej zal eca

i nf or mu jfuRkcjiypontieszazenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet
Braill eda) .

1 Informacja dotykowa przy drzwiachdopomi eszcze & powi nna znaj dc

Scianie po stronie klamki, na wysokoSci min
imaksymalnie 160 cmodlgeg o0 edbr Soadz koiS)c,i ewdni cy
bli Uej pogoUonej krawndzi tabliczki).

Wy Swi et | acze snfoonsacjiwizmamej w

1. Wy Swi etl acze naleUy dobrai tak, aby wiel koS8
uUyt kowni k-w w zaleUnoSci od przewidywanej
Aodl eggoSi od wySwietlacza w mm podzielona
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2.W wy Swiaecthl azc zt ekstem przesuwaj Ncym sifi w po

wyraz musi byl pokazywany przez przynaj mni e
moUe przekraczal 6 znak-w na sekundhn.
3.Nazwa kaUdej stacji lub wyrazy komunikat - -w

przynajmniej 2 sekundy.

Toal ety i stanowiska przewijania dzieci i do

1.Przynajmniej jedna toaleta dostnpna dl a obu
poruszaj Ncych sifin na w-zkachkr ellrametry tec
w standardzie architektonicznym.

2.Nastacji naleUy zapewnil stanowiska przewijal
oraz kobiet. Parametry techniczne stanowisk przewijania dziecio k r e S1 on o
w standardzie architektonicznym.

3.Na stacji nal ey zapewnil przynaj mnh ej jedn
dostnpne dla mAnUczyzn oraz kobiet.

Dobre praktyki

fLokalizacja toalety dla os-b z niepegnospr a
damskich,j a k i mns ki ch. Przy takim rozwi Nzaniu
osobnN toaletn dla obu pgci, kt-ra bnndzie w
towarzyszNca jest innej pgci ni U osoba z ni
T Przewi jaki umiejscowi onmachw odrnbnych pomies

Ro z d z i lafgastuktura komunikacji publicznej - wymagania

szczeg-gowe

W poni Uszych zapisach zawarto wymagania dot .
Fr-dgowych:

 roz p or z NMizistranTiraesportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r. w
sprawie warunk-w technicznych jakim powi nn
usytuowanie
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i rozpoerdzenia Mi ni stra | nfr asvsprawiet ury z dn
warunk-w technicznych, jakim powinny odpow

Miejsca postojowe dl a os-b z niepegnosprawnoSci ami

1. W rejonie stacji [ przystank-w komuni kacji
postojowe dla os-b z niepegdgnosprawnoSci ami

2. Parametry techniczne miejsc postojowych dlI :
wy ma g an No k i es&gidard architektoniczny.

Przystanki tramwajowe

1.SzerokoSi uUytkowa peronu tramwaj owego ni e
a w przypadkerodaoapSpraegd&cpiedOgnmodzi emny m

2Rampa gNczNca peron z przejSciem dla pieszy
per onowi [ pochylenie nie winksze ni U 5%.

3.W obrfibie przystank-w naleUy stosowal spadk
poprzeczne do 2%.

4.SzerowoBhego przejScia pozbawiona przeszk-d
powi nna wynosil co naj mnieij 160 cm.

5.Naprzeciw miejsca zatrzymania drugich dr zwi
przeszk-d przestrze@® manewrowN dla os-b por
wymiarach minimum 250 x 250 cm.

6.Mi ifdzy krawndzi N peronu pasaUerskiego a kr a
zapewnil moUliwie najmniejszN ogdyegoydblSdggwo F
ta jest wifksza ni UnofJldmorSd| e&lbyr zzpagrdawejiial z |

7Wskazane jest by poziom peronu i podgogi ek
zbl i Oony, przy uwzglfAdnieniu dopuszczal nych
eksploatacyjnych. W przypadku gdy odleggoSi
zapewmoiUl i waSrzystania z rampy pojazdowe]
8Na peronie naleUy wyznaczyl pole oczeki wani
wymiary 90 x 90 cm, byl wykonane z pgyt ana
[ znajdowal sifn naprzeciw zatrzymania drugi
9. Pole oczekiwani a powi nno byl moUliwe do odnal ezi et
T zastosowanie pasa prowadzNcego ugoUonego
na cagej jego szerokoSci (dla peron-w o
3,5 m),
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T zastosowanie doprowadzeni a pigszegoddlapr owa d z N

peron-w o szerokoSci uUytkowej winfnkszej
10.Na cagdgej dgugoSci Ilinii zatrzymania pojazd
ostrzegawczych imuns3enm.okoSci mi n
11.Pol a oczeki wania i uwagi oraz dotykowe pas
parametry techniczne o k r e Sw standardzie architektonicznym.
12.Tam,gdzi e jest to moUliwe naleUy wyposaUyli r
pasalUer skie]j (system informacj.i pasalUer skie

na stojNco oraz kosze na Smieci

13.Wymagane jest zapewnienie swobbdadgm pJaztn
zachowanie przed ni N pnoanghwymiaracmis@xiBeéamo o mi n

Tablica z rozkgadem jazdy powinna byl umies
umoUl i wi aj Ncej odczytanie informacji przez
orazosobynisk i ego wzr ostu i r-wnomiernie oSwietl

zjawi ska ol Snieni a.

14.Na peronach sNsiaduj Ncych z jezdni N nal eUOy
pasalUer-w przed niekont r oliochapywamemyygeg Sci em n
pojazdy posriuis zpaoj Nlcreod z e .

Dobre praktyki

T Stosowani e przystank-w wiede@Gkich, w przyp
znajduje sifn na osi ul i cy i pasaUer owi e zmu
kogowego i pokonania r-0Unicy wysokoSci p o mi
Konstrukcja przystankuwied e Es ki ego pol ega na podniesi eni
przystanku do poziomu chodni ka. Rozwi Nzani e
i wsiadanie do tramwaju oraz spowalnia ruch

TW obrinbie przystank-w zal wprzedzile 52No. spadKki n a

T Stosowanie tablic informacji pasaUerskiej (
wyposaUonych w komuni katy gdgosowe uruchami a
pod t &KolmunN kat zawiera informacje 0o numer z
tramwaj danej linii przyjedzie na przystanek.

TWi ata powinna chronil przed niekorzystnymi
[ posi adal miejsca do siedzenia z oparci ami

fUrzNdzenia techniczne i pozostage el ementy
tor owi ska, powinny byl oddalone od krawindzi
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fWskazane jest by odleggoSi mindzy krawfdzi KN
wynosiga nie wincej niU 2 c¢cm.
T Wskazane jest by poziom peronu i podgogi wa

Przystanki autobusowe

1. W obrinbie przystank-w naleUy stosowal spad
poprzeczne do 2%.

2.SzerokoSi wolnego przejScia pozbawiona prz
powi nna wynosil co najmniej 150 cm.

3. Zabrani a sijmklickhloil avd ejki el ement - w ni ezwi Nz
przystanku w odleggoSci mniejszej niU 150

4. Naprzeciw miejsca zatrzymania drugich drzw
przeszk-d przestrze@® manewrowN dloa os-b po
wymiarach minimum 250x250 cm

5. Mi ndzy krawindzi N peronu pasaUerskiego a kr

zapewnil moUliwie najmniejszN odleggoSi w

6. Wskazane jest by poziom peronu i podgdgogi e
moUl i wie zbliUony.

7. Naperonie nal eUy wyznaczyl pole oczekiwani a. P
wymi ary 90x90 c¢cm, byl wykonane z pgyt anal
znajdowal sifi naprzeciw zatrzymania drugic

8. Poleoczeki wania powinno byl moZkzastosomaneo odn al
pasa prowadzNcego ugoUonego prostopadle do

9. Na cagej dgugoSci I|linii zatrzymania pojazd
ostrzegawczych inuns3emokoSci min

10.Pola oczekiwania i uwagi oraz dotykowe pasy ostrzegawcze powin ny mi e |
parametry techniczne ok r e S W standardzie architektonicznym.

11.Tam,gdzi e jest to moUliwe naleUy wyposaUOUyi
pasalUer ski e] (system informacj.i pasaUer ski
i na st okoNsczoe omraa zSmi ec i

12.Tam,gdzi e przewidziano wiatn, powi nna ona cfF
niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi [
z oparci ami i podgdokietni kami
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133.Na przystankach z zatokami wiaatba, joed$luinijiN
krawndzi pr zy snum &,k omwNa jprzystankachrbez zatok wiata
powinna byl odsunifnta od kmum®3dcdzi przystan

14Wy magane jest zapewnienie swobodnego dostn
zachowani e pommanevdowago dlminimum wymiarach 150x150 cm.

15 Tablica z rozkgadem jazdy powinna byl umie
umoUl i wi aj Ncej odczytanie informacji przez
w-zkach oraz osoby niskiego w@wioast deidm r - wn
ni epowoduj Ncym zj awi ska ol Snieni a.

Dobre praktyki

TW obrinbie przystank-w zalecane s spadki n a
T Stosowani e tablic informacj.i pasalUer ski e] (
wyposaUonych w komuni katppypggegowacu Sndé iamiea
pod t &KolmuenN kat zawiera informacje 0o numer z.
autobus danej linii przyjedzie na przystanek.

T Wiata odsuninta od krawndzi jezdni o 200 cn
w przypadku brakhomati a wo&kiejzaodl eggoSci |
moUe kolidowal z wyznaczonym polem oczeki wa

przeszk-d.

Stacje metra

1. Doj Scia do stacji metra stanowi Nce tunel e |
powinny miel szeirekmBiewss8NiatlUe5nm oraz w
mniejszN ni U 2,5 m.

2. Dr z wi na stacj.i metra powinny spegnial wym:
architektonicznym.

3. El ementy przeszkl one na stacjach metra powi
gr afi cznjeNcsep ewynmiaag a n i atandakdrieeirSrhsouktery kalejowej.

4. Posadzki, schody stage i schody ruchome na
wymagani a o sandafltiecarcdtekionicznym.
5Na stacji metra naleUy zapewnipir zceos zrka jdmni e j
gNczNcN wej Scia i wyjScia dostfnpne dla os-Db
sin, z peronami pasalUerskimi. Trasa wolna o
naj kr -tsza i i ntuicyjna.
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6. Trasa wolna od przeszk-d powinna@egpapewni |
samodzi el nego poruszania sin bez konieczno
obiektu (bez przycisk-w wzywaj Ncych obsgdug
e

cn

(o T4

7.Trasa wolna od przeszk-d powinna na cad
Parametry techniczne Sci e Uk i d ot y k ostaadardzie krchgeftoniwamyon. w

j

8.NatnUenie oSwietlenia trasy wolnej od przes

powi nno wynosil nie mnieij ni U 100 1| x.
9JeUeli w przebiegu trasy wolnej od przeszk:-
wzasingu rfiki znajdujN sifn porncze | ub Sci a
Scianie na wysokoSci od 0,85 m do 1 m powin
przykgad numer peronu |l ub oznaczenie kierun
wypukgym. Odedyghymymd pi ktogr amami rozpoznaw
i strzagki

10.St acje metra powinny byl wyposaUone w syst
[ dotykowej, w tym oznaczenia w alfabecie |

11.Perony pasalUerskie powinny zpNosniall all0 sm edloak
wyspowych oraz minimum 5 m dla peron-w boc:

120d1 eggoSi mindzy kr awnd,aiwhgonerroraznu UpasalUer s |
poziom-w mindzy krawifdz,japopdgrogmu opas NUemslgi
wagonu powinna zapewnddnaiwytsd apliaend zen e avssailae r -
i w tym os-b z niepegdgnosprawnoSci ami

135t refa zagroUenia na peronie rozciNga sin
[ oznacza Si i N wi zual n yotykowymi a k a mi ostr zecq

n
14Wi zual ne znaki ostrzekhawocrzee sk am tkaoteit pjaNgy «
e

posadzki: pi rwszy pas szerokoSci ni e mni e|
bezpoSredni o pr zydkg paswaisdzzeir opkeorSociu ni e mni e
5 cm umieszczonywo d | eggJo Sci nie mniejszej ni U 60 ¢
pasalUerskiego.

15.Dot ykowe znaki ostrzegawcze i60tcmumeszczbhy pasy ¢
za drugim pasem wizualnym.

16.Punkty informacyjne, telefony alar mowe, pr:
zl okalizowane na wys ok oo3madzonedbtykBviymizrmakamio 120
ostrzegawczymi.

17Na stacji metra powinna znajdowal sifi co n:

przystosowana do potrzeb os-b z niepegnosprawno$S
o k r e S| standardzig architektonicznym.
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Dobre praktyki

T Wskazane by na stacj.i metra znajdowagy sin
toal ety przystosowane do poctamizeb os-b z nie
fLokalizacja toalety dla os-b z niepegnospr a
damskich jak i mns ki ch. Przy takim rozwi Nza
osobnN toaletn dla obu pgcijwkkt rmaejpbnadsolea w
towarzystztNcaneg¢ pgci ni U osoba z niepegnosrg
TO0dl eggoSi mindzy krawndzi N peronu pasaUer sk
maksymalnie2cm,a pod§joga wagonu powinna byl na wy
peronu pasaUerskiego.

Mi ej sca obsgugi p o chutestladgch h ( MOP) n a

1.W obrinbie MOP, w kaUdym zespole stanowisk p
osobowych naleUy zapewnil nie mniej ni U dwa
samochod-w os-b z niepegnosprawnoSci N usytu
uUOytecznoSci p ubidtéconcanemiejsc Ay sntadggyye S1 one w
standardzie architektonicznym.

22W zakresie dostiAnpnoSci os-b z niepegnospr awn
obowi Nzuj N wymagania analogiczne jak dla po
drogowego i komunikacji publicznej w szczeg-1 noSci dotyczNce:

T parki,ng-w
T wej SI do ,budynk- -w
T og-I nodostnpnych p o msaeitarzych{vetyl tdaletg i eni ¢z no
gazienek)
symboli graficznych,
chodni k-w,i pochyl ni
przejSi dla pieszych
tras wolnych, od przeszk-d
dotykowychowadelNekchr
0

T
T
T
T
T
T d¥fwig-w osobowych (wind).
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Tabor miejski (tramwaje, autobusy, trolejbusy, metro)
Rozdziag 1. Zagadnienia og-I|ne

W niniejszym rozdziale przedstawi ono wymagan
(tramwajami, autobusami, trolejobusami, metrem).

Uwzgl ndniajNc treSi obowi Nzuj Ncych w Pol sce
przykgady rozwi Nza® i dobrych praktyk, moUna
w zakresie stosowania rozwi Nza® na rzecz OS -

Tdla trolmqdbmus  -awdapmaogwani avyanal ogi czne jak
miejskich (sN to konstrukcje podobne, czis:
pasaler a)

Tdla pojazd-w metra omo&dnadbhdaptamahj wymagar

korzystajNce z rozwi Nza® analogicznych | ak
aut obus-w miejskich (w zakresie dostnpnoSc
jest takich samych lub podobnych).

Zuwaginabr ak szczeg-Jgowych przepis-w okreSlajNc
zaproponowano r Oz pobtdhawéenia:a oparte o

1 dyrektywy 2001/85/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 listopada
200lr . (uchylonej) odnoszNcej sifi do przepi
pojazd-w wykorzystywanych do przewozu pas
osiem siedze@® poza osazanksi@jnNeen kdyerokvcywy
70/156/EWG i 97/27/WE (Dz. Urz. WE L 42 z 13.02.2002, str. 1; Dz. Urz. UE
Pol skie wydanie specjalne, r,ozdz. 13, t.

 za § Nc z n idk @gulaminu 8r 107 Europejskiej Komisji Gospodarczej
Organi zacj i Naanwhd(EKE OR)edemadmcol i te przepi sy
homol ogacj i poj azd,ww zlaktregadrei ii cM2 biudM3vy ¢
[2018/237] (Dz. Urz. UE L 52 z 23.02.2018, str. 1, z p-)Fn. z m.

f Polskiej Normy PN-ISO3864-1: 2011 ASymboeBasygr aficzne
bezpi ewa eiEsznaki beCGzpi ic ze:EsZavaady proj ek
znak-w bezpieczeEGtwa stosowanych w miejs
uUytecznoSci publicznejo.

Dobre praktyki
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fTW pojazdach komuni kacji miejskiej w danym

wystipuj N r-wnoczeSnie przynajmniej tramws
ujednoliconej i nf ormac) i pasalUerskiej, na
kierunkiemjazdy, nazwN kol ejnych przystank-w) Kk
biage | ub w | ekkim odcieniu U-gci, duUe i
powtarzaj Nce informacje z wySwietlaczy, c:
kt -rych widal pr ojazohiweczagiecrzeezymwistym.s i 1 p

f Na przystankach takUe zaleca sifin stosowani
generowania komuni kat-w ggosowych (po naci

M Tabl

ice Swietlne na przystanku powinny poc

na nadljag WNce pojazdy poszczeg-lnych |inii

Roz

Wy pos a

dziag 2. Wy magania szczeg-gowe dla au

Uenie wspomagaj Nce pr z-yw kwsida gpareiyk | in kwy

1. Ukgad przyklanku sguUy do obni Uenia przeSwi

dl a

pasaUer-w lub w cagoSci. Proces ten od

wykorzystaniem ukgadu zawieszenia k-§g auto
zmni ej szeni e gicltabygsdan Bowierzchnoothdgimika na przystanku,

co ugatwia wej Scie/wyjScie osobom poruszaj
ograniczonych moUl i wé&8ctakbeppromygyspneazai w
pasaUer-w na przystankach.

2.System przyklsipkeu ndawi miasit Apuj Nce wymagani a

Tie
T pr
0 ni

— 5

S
o
e
S
1 e
z

i
e

ni

pr

Wy pos a

t sterowany przez kierowcn autobusu

ces opuszczania | ub podnoszenia moUna
jest moUliwa jazda autobusem z prnadko
t w poJoUemdrumali ldesjz ywy soadk 0 Sci do jazdy
jest moUliwe podnoszenie |lub obni Uani

yczyn wstrzymane jest dziaganie dr zwi

Uenie wspomagaj Nce pr zypownioSchdarki u i wy

1.PodnoSni k powi ni e przypadku,@dy adjazdjjest digruchomy.
Podczas podnoszenia pomostu i przed jego o
urzNdzenie zapobieganadlclkt zjemhmponi ws 2va zkian

2.Pomost podnoSnika powinien miel nastnpuj Nc
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M szerokoSi: 80 c¢cm
T dgugoSi: 120 cm
T dopuszczalne obci NUOenie: 300 kg.

3.UrzNdzenie do sterowania i kontroli powinn
w przypadku jego unieruchomienia automatyc
W takim przypadku nastnpuje zatrzymanie ru
rozpocznhnci ew jkeaglbd yrnu ckhiuer unk u.

4.UrzNdzenie zabezpieczaj Nce (na przykgad me
ni ewi doczne dla osoby obsguguj Ncej, w przy
uwi nzil lub zmiaUOdUOyi jakieS przedmioty.

5W przypadku, gdy pommmySndrkz winaghd ug - v8riyich |
W bezpoSrednim polu widzenia kierowcy poj a
przez kierowcn siedzNcego na swoim miejscu
przypadkach urzNdzenia do sterowania i k on
w bezpofmesNsiedztwie podnoSni ka.

WyposaUenie wspomagaj Nce pr z-ypocwmdniaadani u i wy

1. Pochyl nia dziaga jedynie w przypadku, gdy

i chowanie pochyl ni moUna przeprowadzal rn

2. Pochylniapowinna mi el szerokoSi co najmniej 80 cnm
wysunifntej lub rozgoUonej na krawnUniku o
przekraczal 12%.

3.Pochylnia gotowa do uUytku, o dgugoSci pr z
wyposaUona w ur zNdz=zjne @d Gampiobiw-gak &lcrea boki
4. Pochyl nia dziaga w spos-b bezpieczny z obc
5Wyci Nganie i chowanie pochyl ni uruchamiany
przy pomocy bgyskajNcych U-gtych Swiateg i
oznaczones N przy pomocy wyrafni-biwiggaechzoygbdbh ask
oznakowani awaryjnych na zewnntrznych kraw

Dobre praktyki

f Pochylnia majNca szerokoSI co najmniej 90
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f Konstrukcja autobusu i przystank:-w powinna

iopuszczenie go bez Uadnych urzNdze@® techni
si i nai wdk & g jpozbinie maksymalnie 2 cm, a w pionie 0 cm.

f Mont aU w aut ob usoiremup rNzcyecgios kkii eirmowc i o potr z
rampy/ pochylni/podnoSnika

Usytuowanie wyjSIi w autobusie
Dr z wi g -wne powinny znajdowal sifh po pr aw
jedne z nich powinny byl usytuowancezaw spiriize
zaprojektowanie drzwi w tylnej cznSci | ub

pasalUer-w poruszaj Ncych sifin na w-zkach.

Stopnie wej Sciowe autobusu

1. WysokoSi pierwszego stopnia od ziemi w prz
nie moUe pr zce lub 27 cnzvadrzypadku dwojga drzwi (drzwi

wej Sciowe/drzwi wyj Sciowe) .

2. WysokoSlI pozostagych stopni (innych ni O pi
wincej ni U 20 cm.

Wymagania w stosunku do drzwi

1. Pojazd
porusz
wsi ada

2. Szer ok
poj azd
3. Wszyst
Z zewn
4. Pr zyci
og-lno
od poz

powi ni en posiadal codhajomsikj jedne
aj Ncych sin na w-zkach, posiadaj Nce
niu i wysiadaniu, takie jak ukgad pr
0Si drzwi zapewniajNcych dostnp dl a
U powimnmmaumePomosi |

kie dr zwi gg-wnhe powinny gatwo ot wi e
Ntrz pojazdu, gdy pojazd sin nie por
s ki | ub mechanizmy do otwierania (z
dostApnych powinnyczinaj ¢owagllBehi © mna
iomu ziemi | ub podgogi, nie dalej ni
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5. Przyci ski |l ub mechanizmy do otwierania (z
przeznaczonych takUe do korzystania przez
sii znajdpwakoBai nie winkszej ni 0O 130 cm
dalej niU 50 cm od dr zwi

6. JeUel i wuruchamiane automatycznie drzwi gg-
one automatycznie po upgywie okreSlonego ¢
wsiadalubwysimda z pojazdu, wurzNdzenie zabezpiec
kontaktronowa w podgodze, fotokom-rka | ub
zapewnil wystarczaj Nce wydguUenie czasu do

7. Powstrzymanie procesu zamykania drzwi przeznaczonych dl a os - b
z niepegnosprawnoSci N powinno nastinpowal a
pojawienia sin oporu).

Dobre praktyki

T Przyciski i mechanizmy do otwierania (od
powinny zawsze spegnial wymogi MHyisttipkhio&ci
same.

T Tam,gdzie to moUliwe nalelUy zrezygnowal z p

ot wierania (od wewnNtrz oraz na zewnNtr z)

Sygnalizacja przystanku na UNdani e
1.Aut obusy powinny byl wyposaUone w urzNdzen
sygnalizowaniek i er owcy koniecznoSi zatrzymania po
UNdani eo.
2.Przyciski sygnalizacji Aprzystanku na UNda
T byl nieznacznie wystaj Nce
T znajdowal sifin na maksymalnej wysokoSci 11
T wyr - -Unial sifn kontrastuj Ncym kolorem | ub
3.Przyci ski powinny byl r-wnomiernie rozmies
taki naleUy zamontowal w miejscu przeznacz
w-zkach. Uruchomipernzyes tkeonmmeukn irkeatWNddani ed p o\
sygnalizowane pasaUerom przy pomocy jedneg

z napisem Aprzystanek na UNdani ebdo.

4. Pojazd powinien byl wyposaUony w system in
zapowi edzi ggpasdwyyxsht.emlt sskchodzN wySwiet!l ac
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(tablice). Ponadto wewnfitrzna tablica Swie
informacje o cagej trasie linii, na Kkt -rej

Dobre praktyki
f Pojazd powinien byli nywpkoyajUohy w pitl f

Porncze i uchwyty

l1.Porncze i uchwyty w aut obus aeoMpmagaoiaZi nny spe
1T powierzchnia pornczy, uchwytu |l ub sgdgupka
kontrastujNcym z otoczegniem i nie moUe by
T poriicze powinny byl wy&mprmajnek two vegpme - b ni es

ryzyka odniesienia obraUe@® przez pasaUer -
ostrych ,krawndzi

T przekr - | pornczy i uchwyt -w powinien miel
pasaUerom na §gatwe i, pewne ich uchwycenie
T porficze zaameont oowj eFdzie muszN miel profil
zewnitrznN od ,3 ¢cm do 4,5 cm

T poriicze muszN byl umieszczone w odleggoSc
sNsiednich ,powierzchni

T jeSlIi porncz jest wyginta, promieE& wewnntr
mniejszy,ni U 5 cm

T nal e0Oy dNUyi do takiego usytuowania porfc.
byga dla pasaUera dostfipna porfncz, takUe
z niepegnosprawnoSci ami

22.Porfcze przyporzNdkowane do miejsc dla os-

n
spegnoinaadtpo nastinpuj Nce wymagani a:
1

pomi ndzy siedzeniami dl a ,adsrzwiamiz ni epe(
gg-wnymi odpowiednimi do wsiadania i
nal ey zamontowal na wysokoSc, od 80
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f dopuszcza sin wyst pegwapnoirel cpzryz em vwWyr zw p :
konieczne jest uzyskanie dostnpu do p
sin na w-zkach, do siedzenia umieszcaz:
doj Scia |l ub przej Scia

T przerwa w ci NggoSci porfnczy nie moUe p
namniej z jednej strony przerwy znajduj ¢
pionowa.

Dobre praktyki

T Porficze nie powinny znajdowal sifn w Srodkc
|l okalizowal przy krawiddziach dr zwi po obu
W miejscu przeznaczonym do przewozu osoby poruszajNc ej si A na w- z Kk u
Sciany, zamontowanie porficzy na wysokoSci
w- zKku.

f Stosowanie porficzy w U-gtym kolorze, ugat\
sifi wewnNtrz pojazdu i zwinkszajNcym ich

Oznaczenie przegubu pojazdu

Mi ej sce ruchomej podgogi w przegubie pojazdu
oznaczone na podgodze kolorem kontrastowym w

-

Mi ejsce dla os-b poruszajNcych sifi na w-zku

1. W autobusi e namiel(ys czeapdevaniols- b poruszaj Ncy:
o szerokoSci CO naj mni ej 75 cm | mi ni mal ne
podgogi powi nna byl wyko@® zona materiagem

2. Mi ejsce dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zk
zapewni aj Ncych dosthip dla tych os-b.
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Obok | ub w obr
musi znajdowal

nbi
Si
Mi ej sce przezn
zaprojektowane

acz
t a

0S z
sin
e k.

Siedzenia podn
poruszaj Ncych
mi ejsca na Ww- z
6. W miejscu przeznac zony
konstrukcyjny
dl a
owal
a

zap

7. W miejscu
wol no mont
stojak-w n

Mi ej sce dlI
strefie ni
w w-zkach.
Oy
ecz

0s -
Ua

a os-b
U miejs
i owi
Uunos

umo Ul
noSci

Nal e
koni

10.0b o k
napr z

t owar
11.Mi e s
WYy pos
c

s

kaUdego mie|]
eci wko niego
zyszNcej o0so

e przeznacz
UomzNdvzeni e

musi byl u
aj Nca sifn n

pomo
poru

12.Mi ej sce przeznacz
wur zNdzenie przyt
j ego punkt mocowa
bezpiecze@Est wa.

N< © O

13.Miejscepr zeznaczone
tak by uUytkownik
przytrzymuj Ncego,

m dl

dl

e miejsc
znak i
dl a
by w-

zamontowane
w- zku

a przeznaczonego
dentyfikujNcy to

¢

poruszaj Nce
cony byg
przy miej
w pozycji zgoUo

e osoby

zek zwr -

=~

e
na

os-b poruszaj Ncych sii
biegaj Ncy przewr-ceniu s
szajNcych sifi na w-
w yypkogsaadU ehnai ka- ws tnaag er goo

por u
nego

narty.

na w- zk
przew:

ruys z

aj Ncych sin
prz n

c a eznaczone a

zabezp
zeni a

sca pr
mu s i
bie ko

one dla os-b

iwcpenyejrowar kowap
go pionowo.

zeznaczonego
znaj dowal sin
rzystaj Ncej z

dl a os

przyn
w- zka

poruszaj Ncyc
do wzywania pomocy. UrzN
mi eszczone na wysokoSci o
a w-zeBusmdbgghi po nie swob
one dla os-b

rzymuj Nce,
nia powinno

poruszaj Ncyc
celu zapewni
wytrzymywal s

w

os-b poruszaj Ncych si
zka m-gg§ podr - UOowal r -
w-zku zwr - -conym w ki e

a
W -
na

o podporn | ub opar dNicey nd g pdrziegi s amdst Apuj
a) jeden z podguUnych bok-w przestr,zeni dl
b) w przedni ej cznSci przestrzeni dl a w- zKk
prostopadge do wzdguUnej osi poj azdu
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Si

c) podpora |l ub oparciespaprm, ekl waniEa sINu
opieragy sin o te podporn |l ub o to oparcie

d) porficz |l ub uchwyt sN zamontowane na bok
aby pozwalagy uUytkowni kowii w-zka gat wo si

e) wysuwana porfcz | ulNbdzenmiee rz awmormrtzaivdanree ujr
przeciwleggdgej stronie przestrzeni dl a w-zk
przesunifncia sifi w-zka oraz w celu umoUl iw
jego uchwycenia.

Dobre praktyki

f Zaleca sin stosowani @ozamezag Wa&jdlIsd o naby
w autobusie przy pomocy standardowych pas

edzenia specjalne i przestrze@®@ dla pasadUer

poruszanias i n

1.

Mi ni malna | iczba siedze®& specjalnych w aut
Mi ni malna |iczba siedze® ustawionych przod
przeznaczonych, jako siedzenia specjalne d

z niepegnosprawnoSci N powi ndiraz win ag §d-owwayl ¢ hs i
odpowiednich dla wsiadania i wysiadania.

Co naj mni ej pod jednym z siedze& specjalny
sNsiedztwie przewidziane jest odpowiednie
WysokoSi nieobci NUonej podusd&ogisiwydrzeqii ao
cm do 50 cm.

Mi ejsce na stopy w siedzeniach specjalnych
nachylenia winkszego ni U 8 %.

Nad kaUdym siedzeniem specjalnym znajduje
mniejszej niU 130 cmegoepunkbuodi eapwiyNBon
siedzenia.

Siedzenie specjalne wyposaUone jest w znaj

siedzNcym a przejSciem podgokietni ki, kt-r
umoUl i wienia swobodnego dostfipu do siedzen
Porncze | uzba mocnhtwoywayne sN w bezpoSrednim sN:
specjalnego w spos-b pozwalajNcy na to, ab
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Biletomaty

1. Bi l et omat powinien znajdowal sifin w czfiSci
poruszaj Ncych siwi ndo sm fzgkraycchh.i DRiagjzSci e do
od miejsca dla os-b poruszajNcych sifn na W
przeszk- - d.

2. Naj wyUej pogoUony przycisk (lub wrzut pien

wysokoSci 110 c¢m.

3. Przyciski funkcyjne na biletomaciepowi nny byl oznaczone w spo
W przypadku stosowania klawiatury fizyczne
musi byl wyr-Uniony w spos-b umoUl i wiaj Ncy
powi nny umoUl iwial korzysteamatu zlkee zwvskymsit &d
uUOywania ekranu dotykowego.

4. Bil et omat powinien byl wyko@® zony kol orem
O-gtym), na kt-rym sin znajduje, ud¥wi nkow
sguchawkowe minijack. WySwi etclzemz ep swinn inean
wersjn z podwyUszonym kontrastem i odwr - -co
wy Swi etl acza powinien miel wysokoSi okogo
dolna krawnd¥ zl okali zowana byga na wysoko

Dobre praktyki

TW przypadku obsgugi z wykorzystaniem ekra
zastosowanie rozwi Nzania, kt-re zmniejsza
[ umi eszcza go ni Uej (na wysokoSci maksym
funkcjonal noSci

Kasowniki

1. Przynaj mniej jeden kasownhi k powinien znajd
poruszaj Ncych sin na w-zkach i drzwi dostan
od miejsca dla os-b poruszajNcych sifn na W
przeszk-d.

2. Kasownik powinienby i umi eszczony na wysokoSci maks
3. Lokalizacja kasownika powinna byl wyr-0Onio
sgupka, na kt-rym jest zainstalowany | ub w
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Scianie, na kt-rej zai nsvokadownkéumjego dbeys own i k)

powi ni en byl wyko@® zony kontrastowym kol or
4. Kasowni k nie powinien odstawal na wificej n
niemoUl i we, naleUy zapewnil moUliwoSIi wykr
zastosowani e do niego pionowe|j konstrukcji sil

UrzNdzenia gNcznoSci

1.UrzNdzenia sguUN do zapewnieniaakkhmanowabl]j
w sytuacjach nadzwyczajnych i awaryjnych.

22Przyci sk uruchamiaj Ncy system komunikacij.i

T da$in uruchomii przy pomocy dgdoni
T odr-Unial sifn od tga kolorem kontrastuj Nc
T spowodowal uruchomienie sygnagu d¥fwi nkowe
T miel wizualne potwierdzenie uUyci a.
3.UrzNdzenia gNcznoSci umieszczane soN w bezp
siedzenia specjalnego oraz w kaUdej strefi
sifA na w-zkach i znajduj N ,seiid20acwmysakopoi
4.UrzNdzenia gNcznoSci pogoUone w strefie ni
wysoko®8®i conddo 150 cm tam, gdzie nie ma si
5JeUeli pojazd wyposaUony jest w pochylniim
z kierowcN zamontowane sN na zewnNtrz, prz

nieprzekraczaj Ncej 120 cm od zi emi

Dobre praktyki

f Autobus powinien byl wyposaUony w zewn#htr
O numerze | inid.i i kierunku jazdy. GgJoSnik
wszystkich pojazdach uUywanych przez dane
miejscu.

T GgoSnoSi komuni kat u pwgoedzinacheszcayun6668 | 90 dB
w pozostagych porach dnia (z moUliwoSciN

w przypadku niekt-rych przystank:-w/ p-r dn
ggoSnoSci wyk o przepisyz ooz oz @ Nidaigerlnfrastruktury

z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczeg-4g
znak-w i sygnagdg-w drogowych oraz urzNdzeG
warunk-w ich umieszczania na drogach
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f System powinien byl aktywowpnmyyasutamkat } ad
wzbudzany przez pasaUera (np. przy pomocy
telefonie).

Symbole graficzne

1. Pojazdy wyposaUone w powierzchnif przeznac

w-zkach i/l ub siedzenia s pkewanawposacipowi nny
symbol i graficznych/ pi ktogram-w (symbol W -
niepegnosprawnoSci N) widoczne z zewnNtr z,
stronie pojazdu jak i w pobliUOu dr zwi

Symbol e graficz
sNsiedztwie prz
specjalnego.

=]

e umi ezs zpcozjaa zsdiun w abkelkzep owSer ven
strzeni dla os-b poruszaj N

D

Pochyl enie podgogi

A

Pochylenie jakiegokol wiek przejScia, doj Sc
siedzeniem przeznaczonyawrmdd Sic ioM -lbulz mri ze=et]
o0s-b poruszajNcych sifn na w-zkach i COoO naj
wyj Sciem | ub pogNczonym ewenjoSei epm zie kwyajcScail e
Powi erzchnia pochyl enia musi byl wygoUona

OSwi aieWw autobusach

W autobusach musi byl zapewnione odpowiedn
wewnNtrz pojazdu i bezpoSrednio przed ni m,
O ograniczonej mo Ul i woSci poruszania sifn n
i wysiadanie. OSwipeutslzecnziael,niteo ,mok(te: rnei epir zwp
przez kivwdgNowcaine jest jedynie w czasie pos

System infor maacjeiwngig o zawe |

1.

Autobus powinien byl wyposaUony w zewnftrz
kierunek jazdy. GgoSni ki powinny byl umies
uUOywanych przez danego przewoFfnika w tym s
w pobliUOUu pierwszychnyctr zwi dwustrumieni ow
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2.

GgoSnoSi komuni katu powinna wynosil 90 dB
w pozostagych porach dnia (z moUliwoSci N d
w przypadku ni ekt -rycih ke ysd barnyk - wz -pr- rd ad na
ggoSnoSci wy kagpyzepisytz Minisira Infastraktury z dnia 3 lipca

2003 r. w sprawie szczeg-gowych warunk- -w t
drogowych oraz urzNdze® bezpieczeEtwa ruc
umieszczania na drogach .

3. System powinien byl aktywowany automatyczn
wzbudzany przez pasalUera (np. przy pomocy
w telefonie).

System informawgwngfjogawe |

1. Pojazd powinien byl wypodfNa@Bomrsyywswzad amSil k ik c
w cagym poje¥fdzie. GgoSnoSi powinna byl do
jazdy na gukach i zapewnial odpowiedni N sg

2. Zapowi edf ggosowa powinna byl wyggoszona n
danego przystan k u . Na 20 metrze od przystanku pow
komunikat o kolejnym przystanku.

3.System powinien umoUliwial prowadzNcemu wy
komuni kat-w w sytwuacjach nadzwyczajnych, t
trasy, itp.

4. ProwadoNiywimn miel moUliwoSIi zresetowania

w kaUdym momencie podczas ruchu na trasie.

Pojazd powinien byl wyposaUony w pAatlad ind

Dobre praktyki

fWskazana jest taka organizacja oSwietlenia,

moUl i woBaiszania sifi na bezpieczne poruszani
I po wsiadaniu/wysiadaniu.
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Rozdziag 3. Wymagania szczeg-gowe dla tr

W Polsce istnieje 15 system-w tramwaj owych.
planowanedod ok onani a w przyszgoSci) w praktyce u

organi zator -w transportu.

W niniejszym rozdzialez apr oponowano rozwi Nzania oparte ¢

f roz p or z 8Mizistranlmfrastruktury z dnia 2 marca 2011 r. w sprawie
warunk-w techni czmyodhe jtbrussmwa jo-rva zi z ak
wyposaUenia (DPonWUUsgezroz«4Nzania d
kupowanych lub modernizowanych,

1 Dobre praktyki w transporcie szynowym - Piotr Kowalski.

Wej Scie do tramwaj u
1. SzerokoSi wej Sci aypatlu drzwi dwosianjeniowych gpwinna
wynosil mini,mwpnzydado drzevifednostrumieniowych 90 cm.

22W odleggoSci co najmni e|j 120 ¢cm od pr
byi w poje¥dzie barier zmniejszajNcyc

resu
otycz

ogu p
h sze

3. Drzwi do pojazdu powinny byl widoczne (wyra

nadwozi a. MogN byl wyr-Unione kolorem

4. Przyci ski do sterowania dr zwiami powi

Przycisk do sterowania dr zwi ami powin

prowadzNcego) wyr - -Uniony podSwietl eni

burty pojazdu i umi eszczony na wysoko

a

b

we wszystkich typach pae®jzaaddanwe goUyptrkewarfynd H
b

P

n

z
0
r
posadzkn pernoNtu z()od uzbewagonu (od wewnNtrz
0
n

W C
nny
i en
em.
Sci

4

skok potwierdzaj Ncy naci Snificie. ®aosnlaci Sn
z i epegnosprawnoSci N zamknifncie drzwi jes
prowadzNcego. Przycisk powinienBmaelil edaak
5. Krawind¥ podgogi w wej Sciu do pojazdu powin
5centymetrowym U-Jgtym (lub innym kontrastu
bndzie takUe wyczuwalne dotykiem (pod bute

wypukge.
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6. Poobustronachwej Sci a powinny byl dostfipne porifc
umi eszczone poza Swiatgem dr zwi

7. W czasie otwarcia dr zwi obszar wej Scia pow
W spos-b ugatwiaj Ncyi®wi atdgoi bi agewybubdBng
i skierowane w spos-b nieoSlepiajNcy uUytk

8 W przypadku taboru wysokopogogowego | ub w

jest np. oSwietleniestoPwi atlebhiceadpejer wsrze
Mi ni mal nym rozwi Nzaniem powinno byl dznacz
zalecenie dotyczy wszystkich schod-w w poj
wystipuj Ncych wewnNtrz pojazdu, nomzduw omi fd

pojazdach o dw-ch poziomach podgogi

9. System zamykania dr zwi powinien informowal
pomocy r-UniNcych sifA d¥fwink-w.

Dobre praktyki

fStandardem powinno stal sifh kupowanie tramw
ni ski ej t@aowhjg)dug przynajmniej w 50%.

fWskazane jest dodatkowe podSwietlenie dr zwi
stan - np.czerwone-z amk ni nt e-otwarte.el one

Platforma do wsiadania i wysiadania

1. Aby umoUl i wial wygodne wsimarams 2aji Novywm i saidia
w- zkpozi omu peronu przystankowego i powier
byl wyposaUone w platformni.

2. Pl atforma powinna byl rozkgadana rfcznie |
w podgogn. GNczny ud¥wig platformy minimun

3. Krawnd#&f ptmy opierajNca sifin o peron przyst
pojazdu nie moUe tworzyl progu o wysokoSci

4. Maksymal ne nachylenie platformy po rozgdoUe
dla platform o dgugoScihdpl a2Docm. i GE&z d& a
rampy po rozgdgoUeniu nie powinna przekracza
wykorzystywany w miejscach, gdzie wystnpuj
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poziomu gg- wk
na pokonani e
5. Nawi erzchni a

poruszania si

r
z
6. Kr awnd
kontrastuj Nce
a
d
n

7. Wskazany | est
pomi nhdzy pero
w pegni ni sko
SzerokoSi przej

Mi ni mal na sze

pasalUera na w-

Siedzenia

1. Uchwyty lTub p
r-wnowagi pod
wszystkich si
znajduj e sin

T oparcia sied
w uchwyt | ub
r-wnowagi

T pornczy | b

u
2. Uchwyty | b i
umi eszczone n

u

r

c

od Srodka Oy

zie platf

s ® o o
QN =

ze
p

szyny), naleUOy zapewnili inn
sokoSci przy wsiadani u.

chylni powinna byl antypoSI
na w- zku.

ormy po rozgoUeniu powinny

wz gl ide nykigmambdbuttha). i wyczuwa
odat kowy, otwierany mechani
m a pojazdem. Szczeg:-|lnie w
dgogowym, gdzie pierwszy st
i a

koSi przejScia w poje¥Ffdzie

ku) powinna wynosil 66 cm.
ncze pionowe | ub inne el eme
as przechodzeni asipir zre&z kory
zeniach od strony korytarza

odl eggoSci nie wifkszej ni U
nia zwr-conego W przeciwnyim
i 0 n olenméntysimsowanezdo zachbwarian n e e

przegrody.

nn
a
t k

e el ementy stosowane do zac
wysokoSci od 80 cm do 120 c
owej cwhpStawathwywol| neipr me

muszN kontrastowal z kolorem siedzeC.

3. W strefach do siedzenia, gdzie zamontowano
zachowania r-wnowagi naleUy stosowal porihfec
rozmieszczone w odljeNgejScRo0biemyzearaggzako
120 ¢cm nad poziomem podgogi oraz muszN kon
pojazdu.

4, Uc hwyty i inne podobne el ementy nie mogN p

Oznaczenie przegubu pojazdu
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Mi ej sce ruchomej pojd@dodu wi rcaeg@bdnewego p
oznaczone na podgodze kolorem kontrastowyn
ejsce dla os-b poruszajNcych sin na w-zkac

W pojefdzi
dla os-b p

powi nno znajdowal sifi przynajn
rusw-aj MNagh.h si i na

pobl i Uu dr zwi dwustrumieniowych w niskopod

e
0

Mi ejsce/a dla os-b na poruszajNcych sifi w-
z

wyposaUonych w platformi umoUIl wi aj Nc N wsi a

Mi ej sce dl a os-sh fip onrau swz- azjkNccync powi nno byl
Sciany pojazdu, miel dgugoSi minimum 160 c
pol e manewrowe pozwal aj Nce na obr -t osobon
mi ni malnych wymiarach 150 x 150za®¢ci Nrpyl a
manewrowego.

Mi ejsce dla osoby poruszaj Ncej sifi na w-zk
pornczami. Zaleca sin jedynie montowanie p
osoby poruszaj Ncej sifn na w-zku wystaj Ncej

NapoczNt ku odcinka wyznaczonego dla os-b por
strony czoga pojazdu, powinno byl zainstal
wymi arach 90 c¢cm wysokoSci, 37 cm szerokoSc
cm od podgogi

Mi ej sce dl aajoNcyclpogiuszna w-zkach powinno
umoUl i wiajNce zapifncie sifi tygem do kierun
zainstal owany od strony burty. DgugoSi pas
Mi ej sce powinno byl oz n amoeykeloeu nietseskipgnd g od z e

i pi ktogramu osoby na w:-zku. W wersji mi ni
umi eszczone na Scianie pojazdu.

Obok kaUdego miejsca przeznaczonego dla os
naprzeci wko niego musi z nmojiedpeniadlaosobyfi pr zyn
towarzyszNcej osobie korzystajNcej z w-zka
W miejscu dla os-b poruszajNcych sifi na w-
wolno montowal Uadnego wyposaUenia stagego
stojak-w na narty.
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10.Mi ej sce pmdrauowmsajpNcych sifn na w-zkach musi
strefie ni U miejsca przeznaczone na przew:
w w-zkach.

11.Nal eUOy umoUl i wil zabezpieczenie roweru w p
koniecznoSci unoszenia go pionowo.

12Pr zy miejscu dla os-b poruszajNcych sifn na
zggoszenia wysiadania, przycisk bezpieczed
otwarcia dr zwi i platformy lub kaUdy inny
Przyciski nalnhaUwymoktodSwal od 80 do 110 cm c
Kol or przycisk-w powinien byl kontrastowy
kt-rej sN montowane i posiadal podSwietl en
mi el oznakowanBraiwl laé¢dabeci e

Biletomaty

1. Bi l et omat powinien znajdowal sifAn w cznSci
poruszaj Ncych sin na w-zkach i drzwi z pl a
od miejsca dla os-b na w-zkach musi byl po

2. Naj wy Uej pogoUony przycisk (lub wrzut pien
wysokoSci 110 cm.

3. Przyciski funkcyjne na biletomacie powinny
W przypadku stosowania klawiatury fizyczne
musibyi wyr - UOni ony w spos-b umoUl i wiajNcy od
powinny umoUliwial korzystanie ze wszystKki
uUOywania ekranu dotykowego.

4. Biletomat powinien byl ud¥fwidAkowiony i wyp
mni j ack. WySwietlacz powinien umoUl i wial p
z podwyUszonym kontrastem i odwr -conym ukg

zastosowanie na biletomacie lub jego obrysie kontrastowego koloru. Ekran
wySwietlacza powini en6m@i €eim wy dgko simi eksa g z c
dolna krawnd¥ zl okali zowana byga na wysoko

Dobre praktyki

le X/



TW przypadku obsgugi z wykorzystaniem ekra
zastosowanie rozwi Nzania, kt-re zmniejsza
i umieszcza go ni Uej (na wysokoSci maksym
funkcjonalnoSci

Kasowniki

1. Przynajmniejjedenk asowni k powi ni en znajdowal sin w
poruszaj Ncych sin na w-zkach i drzwi z pl a
od miejsca dla os-b poruszajNcych sif na W

przeszk:-d.

2. Kasowni k powiniennayly uark ®$czic zmaakysy mal ni e

3. Lokalizacja kasownika powinna byl wyr: -0Onio
sgupka, na kt-rym jest zainstalowany | ub w
Scianie, na kt-rej zainstal owanegodbsys owni k)
powinien byl wyko@® zony kontrastowym kol or

4. Kasowni k nie powinien odstawal na wificej n
niemoUl i we, naleUy zapewnil moUliwoSIi wykr
zastosowanie do niego pio n o we | konstrukcji sifngaj Nce,j C

System informacji wizualnej-z ewnntr zny

1. Tramwaj powi ni en byl wyposaUony w wySwiet.
2. WysokoSi oznacze® na wySwietlaczu nie powi
Wy Swi et |l ane | i tkeorl yo rpuo vbii mmieergobyiub bursztyn:«

wW sgoneczny dzi eEE.

3. Na wySwietlaczu nie powinno byl Iliter/cyfr

System informacji wizualnej-we wnntr zny

1. Tr amwaj powinien byi wyposaUony w przynajn
czgoni e/ wagonie. W przypadku kr-tkich czgo
umi eszczony w co drugim czgonie pojazdu.

2. WySwietlacz boczny powinien byl umi¥8zczon
cm od podgogi pojazdu.
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WysokoSi czcionki na wySwietlaczu powinna

Kontrast kolor-w pomindzy tgem i i nf or mac|j
4,5:1.

Wy Swi etl acz powinien informowal o wszystki
(jode&kpkallee). W przypadku zaznaczenia pr zej
wySwietlaczu powinien zmienial sin w zal elC
Wy Swi etl acz powinien umoUliwial wySwietl en
zmiana trasy, zatrzymanie ruchu itp. Informacjatapowi nna byl wy Swi et |

wW momencie wystNpienia danej sytuacj.i

System infor maacjeiwngig o zawe |

1.

Tramwaj powi ni en byl wyposaUony w zewn#trz
kierunek jazdy. GgoSniki powinny byl umies
uUOywanych przez danego przewoFfnika w tym s
w pobliOu pierwszych dr zwi dwustrumi eni own

GgoSnoSi komuni katu powinna wynosil 90 dB
w pozostagych porach dnia (z moUliwoSci N d
wprzypadku niekt-rych przystank-w/p-r dni a
System powinien byl aktywowany automatyczn

wzbudzany przez pasalUera (np. przy pomocy
w telefonie).

System informawgwnggjogawe |

1.

4.

Pojazdpowi ni en byl wyposaUony w ggoSniki zape
w cagym poje¥fdzie. GgoSnoSi powinna byl do
jazdy na gukach i zapewnial odpowiedni N sg
Zapowi edfT ggosowa powi Bhambéiyl - wyghgosd oma@] &

danego przystanku. Na 20 metrze od przyst a
komunikat o kolejnym przystanku.

System powinien umoUliwial prowadzNcemu wy
komuni kat-w w sytuacj ach nadaneyuchmamianyg c h, t
trasy itp.

ProwadzNcy powinien miel moUliwoSi zreseto

w kaUdym momencie podczas ruchu na trasie.
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5. Pojazd powinien byl wyposaUony w piatlnn ind

Przyciski

1. Przyci ski powi nny byl kontrastowe wobec mi
w stosunku jak 1:4,5.

2. 0znaczenia przycisk-w powinny byl wyczuwan
3. W przypadku stosowania r-Unych przycisk-w
zgdoszenia przyspgawmikmuny ao iJNdra-nrei)i sin kol
4. Nal eUOy uni kal sytuacji wystfipowania wifcej

z wyj Ntkiem p
platformy.

-

zycisk-w uruchamiajNcych/inf

Porncze
Mcze powinny byl w kotomszeuUNgywymzl kbl b
trza pojazdu.

2. Wszystkie porncze poziome umieszczone na W
powinny byl umieszczone w taki spos-b, Ueb
porficzy sygnalizowad przeszkodin ¢byBi meUhRGg
do podgogi pojazdu.

Rozdziag 4. Wy magania szczeg-gowe dl a me

W niniejszym rozdzialez apr oponowano rozwi Nzania oparte ¢

T rozporzNdzenia Ministra | nfrasptavieikt ury z ¢
warunk-w technicznych tramwaj  -w i trolejb
wyposaUrmniaUsze rozwi Nzania dotyczN pojaz
modernizowanych,

1 Dobre praktyki w transporcie szynowym - Piotr Kowalski.

Wej Scie do pojazd-w metr a
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e .

stronach wej Scia powinny byl dostinp
czone poza Swiatgem dr zwi

ie otwarcia dr zwi obszar wej Scia pow
b ugatwiaj Ncy -Svsiiomtbi mige il uby Ji- @d &n i

rowane w spos-b nieoSlepiajNcy uUytKk
owo drzwi powinny byl podSwienhpone Kk
amkni nt e-otwate.e |l one

zamykania dr zwi powini amkni dc imowpi
r-Uni Ncych sin d¥fwink- w.

Platforma do wsiadania i wysiadania

1. Wszyst

kie nowo zamawiane pojazdy metra pow
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2. Aby umoUl i wi al wygodne wsiadanie i wysiada
W- zkpozi omu peronu przystankowego i powi er
metra powinny byl wyposaUone w przynajmnie
koEGach skgadu.

3. Wskazanejest,taby pl atformy wysuwaljgz sk diniaad oma$ o
naci skania przycisk-w przy drzwiach. Rozwi
pasalUer-w na stacjach i bezpiecze@®&two wsz
przekraczaniem pr zeirwaggnenmmi ndzy peronem

4. W sytuacji, w kt-rej platformy wysuwaj N si
informuj Ncego maszynistfin o zamiarze uUyci a
maszynistin (system funkcjonujNcy w najnows
przewidziel dodat kowe przyciski przy miejscach

5. Krawnd¥ platformy opierajNca sifi o peron p
pojazdu nie moUe tworzyl progu o wysokoSci

6. Maksymal ne nachylenie platfor myi hoeijrorzigo U

7. Nawi erzchnia pochyl ni powi nna byl antypoSI
poruszania sifn na w-zku.

8. Krawndzie platformy po rozgoUeniu powinny
kontrastuj Ncego wzglndem podgoUa i wyczuwa

Mief sce dla os-b na w-zkach

1. W poje¥fdzie powinny znajdowal sifn przynajnm
poruszaj Ncych sin na w-zkach.

2. Miejsce/a dla os-b poruszajNcych sifi na w-
pobli UOu drzwi w wyposaUon ywsiadanie dppojazdd or mi u
osobie na w-zku.

3. Miejsce dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zk
Sciany pojazdu, miel dgugoSi minimum 160 c
pol e manewrowe pozwal aj Nce na obr  -choosobon
mi ni mal nych wymiarach 150x150 c¢m, przy czy
manewrowego.

4. Mi ej sce dla osoby poruszaj Ncej sifi na w-zk
pornczami. Zaleca sin jedynie montowanie p
osoby navywstzakkuNcej nie wincej niU 15 ¢cm od
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System

System
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3.System rozggoszeniowy musi sguUyl do przek

informacji o stacji docelo w e | i nastnpnym przystanku poci
informacji o odje¥fdzie z kaUdego przystank
4. System rozggdgoszeni owy mus.i byl w stanie po

przystanku poci Ngu przynaj mni ej dwi e minut
JelS nastfnpna stacja znajduje sin w odlegg
podr - Uy, informacja o niej mus i byl podawa
ze stacji poprzedniej.

5, System rozggoszeni owy musi zapewnial wyraft
i zapowiedziii spegnial wynikajNce z przepis-w w
siedzenia oraz w kaUdym miejscu dla osoby

6. Pojazd powinien byl wyposaUony w piAatlfd ind
niedosgyszNce uUywaj Nce aparaty sguchowe.

Przyciski

1. Przyciski powinny byl kontrastowe wobec mi
w stosunku jak 1:4,5.

2.0znaczenia przycisk-w powinny byl wyczuwan
3. Przyci ski powi nny byl oznaczone w al fabeci

Porncze

~

1. Porficze powinny byl w kolorze U-§gtym | ub i
wnntrza pojazdu.

2. Wszystkie porncze zamontowane w pojefdzie
i Srednici zewnitrznN od 3 ¢cm do 4 cm i mu
mniejsdep omUod sNsiednich powierzchni

3.JeSl i porncz jest wyginta, promieE& wewnntr
mniejszy ni U 5 cm.

4. Wszystkie poriAncze poziome umieszczone na W
powi nny byl umieszczone w t adwyelmmpms - b, Ueb
porficzy sygnalizowad przeszkodid (bygd moUl i
do podgogi pojazdu.
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Tabor kolejowy
Rozdziag 1. Wy magania og-1l ne

Zagadnienia dotyczNce dostipu os-b z niepegn
nal eONpgozggadni e uregul owany@hawnpwzd wzgl nde
sprawN TSI PRM

W TSI PRM wymagania odnoszN sifn w jednakowyrm
konwencjonalnych oraz do taboru kolei duUych

W niniejszym rozdzialez awar t o ws p - lwmaganiajdia dszystkich bbecnie
eksploatowanych rodzaj, twy .t abwargw np avs plhesrasikeir es g
spalinowych i elektrycznych autobus-w szynow
zespog-w trakcyjnych.

W niniejszym rozdzi al ep,unvk tp rw yapnaad ki ut yncizenkytc-hr vz

il oSl parametr-w oraz ich skomplikowany char
podstawowe.
Rozdziag 2. Wy magania szczeg:-gowe

Stopnie przy drzwiach wej Sciowych

1. Wszystkie stopnie przy drzwizachwpejS§¢izgewe
posiadal dostnpnN efektywnN szerokoSi r - wn
WysokoSi wszystkich stopni musi byl r.-wna.

2.Mini malna ggfibokoSi stopaimglsw malanavywmysad K
cm.

3. WysokoSi stopnia moBdénosi BRgnkKim, maesSym moUn
powoduje to zmniejszenie o jeden wymaganej liczby stopni.

4. Pi erwszy i ostatni stopie& musi byl oznacz
o szerokoSci od 4,5 c¢cm do 5,5 cm, rozci Nga
szerokoScwig@rzeédjnipstopni a. Podobnym pasen
powi erzchnia czogowa ostatniego stopnia pr

5. WysokoSlI zewnintrznego stopnia wejScia, nie
przekraczal 23 c¢cm, a jego ggnlbokoSi nie mo

6. Podgoga wagonu powinna znajdowal sifn na r-
dopuszcza sif wielkoSi uskoku mindzy progi

cm w poziomie i 5 cm w pionie.
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7.JeSli zastosowany jest pomost bnAndNcy przed

nie ma r-Unicy poziom-w mifindzy nim a podgo
stopie® WejScie do przedsionka pojazdu ni
czterech stechppieden ktoUey byl zewnfdtrzny.

Stopnie wewnintrzne w taborze kol ejowym

1.WysokoSi stopni wewnfitrznych (innych ni U s
przekraczal 20 c¢cm, a ich ggnbokoSi, mierzo
moUe byi mniejsza ni 0 28 cm.

22Wpoci Ngach dwupokgadowych dozwolone jest z
dl a stopni prowadzNcych na pokgad g-rny i

33Wszystkie stopnie muszN byl oznaczone kont
4,5 cm do 5,5 cm, rozcridNga$dNicysnclsodi- wana ag!
[ g-rnej powi erzchni krawndzi stopni a.

4. Schody skgdadaj Nce sifn z wincej niU trzech
po obu stronach, na dw-ch pozi omach:

T wyUsza porficz mus.i byl umieszczonadna wys

pozi omem podgogi ,
T ni Usza porfncz musi byl umieszczona na wys

poziomem podgogi

5. S5chody skgadaj Nce sifi z jednego, dw-ch |l ub
W co najmniej jednN porfncz po oshawbytmmognhch

wykorzystal w celu utrzymania r-wnowag.i

6.Stopnie nie mogN wysthnpowal pominfndzy nastf
T przedsionkiem drzwi zewnfAtrznych dostnpny
w-zkach oraz z dzieimi ,podr-UOuj Ncymi w w-

1 miejscem dlaosobynaw- z k u

T uni wersalnym przedziagem sypialnym (przez
z niepegnosprawnoSci N)

T uni wersalnN toaletN (przeznaczozn NvydjlNat koise:|

pasa progu drzwi, kt-rego wysokoSi nie mo

wyj Ntkyteuracj i, gdy zapewniono podnoSnik w
7. Dla podjazd-w wewnNtrz taboru maksymal ne

nie moUe przekraczal wartoSci wskazanych ¢
Ruchomy stopie®& i ruchoma platfor ma
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1. Wpojazdach naleUy stosowal ruchoky- seopNec

urzNdzeniami wspomagaj Ncymi wsiadanie i wy
uderzyl w w-zek, na kt-rym porusza sifi pas
przemi eszcaniameoi mogNinst worzyl zagroUenia dl a
w przypadku naggego zatrzymania si n.

2 Ruchomy stopi e@ i ruchoma platforma sN urz
z pojazdem poni Uej poziomu progu drzwi, Ww

i uruchamianymi wraz z sekwencjami otwierania i zamykania drzwi.

3. Wprzypadku,gdy ruchomy stopie® | ub ruchoma pl at

dozwol ony przez przepisy o0 skrajni, wysuni
powodowal wunieruchomienie poci Ngu.

4. Wysuwanie ruchomego stopnia lub ruchomejplat f or my musi sin zakoc
otworzN sin drzwi dla pasaUer-w, umoUl i wi a
stopnia |lub platformy moUe sifi rozpoczNIi d

pasaUerom przej Scie.

5 Powi erzchnia urzNdzenliiaz gmuvsa, ba [j ejr zeefcd kntpyon

szerokoSi w Swietle musi odpowi adal szerok
wyposaUone w system wykrywania przeszk-d a
powrotu do pogoUenia spoczynkowegariaw trybi
systemu zasilania.

Drzwi-wy magani a og-I| ne
1. Do zatrzaSnifncia |lub otwarcia zatrzaSninfnty
i przeznaczonych do ipw wsyzre adh me oo -bUy t k u
Zz niepegnospmawegdSefgaflyl el ementy sitN,ruj Nc
wymagaj Nce uUycia sigy nie wifnkszej ni U 20
22El ementy steruj Nce drzwiami, rficzne, W pos
muszN kontrastowal z powierzchni N, na kt - r
3JeSli zastosowane sN dwa ( o0s obniejwieraniaz Nd z e n
i zamykania-z amont owane nad sobN, g-rne urzNdzen

otwierania drzwi.

Dr z wi zewnntrzne

1. Wszystkie zewnintrzneiwdrtzyw pdlize zmasabeare: vd | ¢
poruszaj Ncych ismuis mM bw iz kemxcrhak ozvawes pas zle w
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kontrastujNcy z otaczaj Ncym je @mwdzarem bo
wewnNtrz kontrastowN barwN posadzki w obsz

2.Dr z wi przeznaczone dla os-b poruszaj Ncych
oznaczone biadpmbyymboluemaj Ncej sifi na w-z
ciemnoniebieskim tle.

3.Drzwi zewnntrzne przeznaczone dla os-b por
byl dr zwi ami najbliUszymi wzglidem miejsc

4. Wszystkie zewnftrzne drzwidodlkt @pm&s alUgt kw wiN
szerokoSi wynoszNcN minimum 80 cm w pogoUe

5W poci Ngach o prindkoSci konstrukcyjnej mni
jednopozi omowy dostnp dla os-b na w-zkach
szerokoSi wynosgNt®NOcomnajmageUeni u ot wart

6.Dr z wi muszN byl uruchamiane przez czgdonk- - w
p-gautomatycznie (tzn. po naci Snificiu przy
z
[

7.Przyci sk sterowania drzwiami od zewnNtrz m
mniejszej ni0O 80 cm i nie winkszej ni0O 120
peronu. JeUel: poci Ng jest przeznaczony dlI
sterowania dr zwi ami powi ni en byl na wysoko

8. Przycisk sterowania drzwiamiod wewn Nt rz musi znajdowal si
mniejszej niU 80 cm i nie wifikszej niU 110
9.Przycisk steruj Ncy dr zwi ami mu s i byl umies
niego.

10.0t wi erani e i zamykanie der zwwis prouss-ib bwylir asFyngi
sgyszwil ayi alny dla os-b wewnNtrz i na zewn
trwal przynajmniej 5 sekund, chyba, Ue wcz
-w- wczas sygnag moUe ustal po 3 sekundach.

11. W przypadku otwierania drzwi automatyczni e | ub zdal ni e (przez
konduktora) sygnag akustyczny i wizualny n
3 sekundy od momentu rozpoczncia otwierani

122Sygnagd ostrzegawczy musi sifA rozpoczNI prz
rozpocznci eadrzwia my k a

13t r - dgo dF¥fwinku sygnalizacji ostrzegawczej
w strefie element-w siebuj Ncgkhedekemamiyl
stosowane-w s Nsi edztwie dr zwi
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14.Sygnad wizualny otwarcial/zamkniwrmrcNtar zdriz wd d

Dr

zewnNtrz poci Ngu oraz musi byl umieszczony
jego zasgonincia przez pasaUer-w znajduj Nc
A

Z Wi wewnntrzne

WewnniAtrzne drzwi automatyczne i p-gaut omat
w ur zNdzemii@agajaWce uwinzieniu pasalUera w d
dziagani a.

Drzwi wewnntrzne przystosowane do wjazdu o
muszN miel dostfiapnNzgoamdk @S.iT Su UytRWo wN
Drzwi wewnntrzne przystosowanw- dakwa pewibryny
byl automatyczne i p-Jgautomatyczne. JeUel:i
potrzebna do otwarcia | ub zamknincia dr zwi
S$rodek urzNdzeE sterowania drzwiami wewnhit
wysokoSci @jienimdi @9 sem i nie winkszej ni 0
poziomu podgogi pojazdu.

Aut omatyczne drzwi gNczNce pojazdy w skgad
synchronicznie parami, albo drugie dr zwi n
poruszaj NcN skiibtwiiedoahraikisdamun JeSli ponad 7°¢

wykonane jest z przezroczystego tworzywa,
wska¥*ni kami wi zual ny mi

Dobre praktyki

1T Siga potrzebna do otwarcia | ub zamknincia
przekracza 25 N.

.PrzejScia dost

zej Scia, korytarze, przedsionki i inne ci N

.Mini malne szerokoScgodnpzBSEARE.I muszN byl

npne dla os-b na w-zkach pow
dostnpne dla tych os:- b, m. i miejwepSoaapdss
w-zka podczas podr - Uy, przedziagy sypialne
toalety uniwersalne (dostnpne dla os-b na

Mi ni malna szerokoSi przej Si dossbtydlp nzggeohd nd | a
TSI PRM.
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4.0bok mi ej shcapodrluas zoasj-Ncych sifi na w-zkach ne
manewr owN o minimalnych wymiarach 150 x 15

na w-zkach moUe byl c¢cznSci N tej przestrzen
5Przestrze® manewr owN naleUy zapewnil takUOe
dostnpnych dla os-b na w-:-zkach, kt -re wyma
Il nformacja dl-wymagabéen-wg:-1ne
1.System informacji pasaUerskiej powinien uw
z niepegnosprawnoSciami zapewniaj Nc skutec
informaciji:
T komuni katy i instr,ukcje bezpiecze@E&stwa
Td¥fwinkowe instrukcje bezpiecze@®&twa w podg

w naggych przypadkach

1 znaki ostrzegawcze, znaki zakazu i znaki nakazu,

finformacje dotyczNce trasy peai@ahNgu, w tym
nieplanowanych postojach,

Tfinformacje dotyczNce |l okalizacj. udogodni

2.l nformacje wizualne muszN kontrastowal ze
tekstach musi byl czytelny a informasiN o
byl podawane -odzinkyjnadzi e 24

Oznakowanie, piktogramy i informacje dotykowe

1. Wszystkie znaki dotyczNce bezpiecze@st wa,
i zakazu muszN zawieral piktogramy i byl =z
-1SO 3864-1:2011.

22W jednym punkcie dozwolone jest uUycie mak
ze strzadgkN kierunkowN, wskazuj Ncych jeden
Symbole, numery i litery muszN kontrastowa

3.Nasthnpuj Nce szczeaexslzie byil ktopgartamyne sy mbol
finformacje wskazuj Nce kierunek do udogodn
poruszaj Ncych sin,przy pomocy w-zka
foznaczenie dr zwi dostninpnych dla, os-b poru
Tfoznaczenie miejsca dl a poscoibNNguwma w-zku wew
foznaczenie toalet wuniwersalnych (dostnpny

4. T am, gdzie zastosowano pntle indukcyjne, n
zgodnym z dodatkiem N (TSI PRM) . Toal ety wu
W boczne porfncze na zaezonapgkiogmemmusz N byl oz
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przedstawiajNcym porficz w pogoUeniu uniesi
w pojeFfdzie sN miejsca rezerwowane, numer
W systemie rezerwacji) muszN byl podawane
tuU przy nich.

5Numer lub |itera muszN byl przedstawiane p
mni ej szej ni 0O 7 c¢cm oraz muszN byl widoczne
6.JeSli miejsca sN oznaczone numerami | ub |

muszN byl poa@deavpmmesinadkeni u | ub obok niego
moUe byl mniejNameny Upawi2noyodangi r - wni eOU
w al fabecie Braill eda.

7.0znakowanie dotykowe naleUy zamontowal :
Tw toal etach i przedziagach sypialnych dos
z ni epe {mwdés p @maapatrzeby informacji funkcjonalnych oraz
przy urzNdzeniach do wzywania pomocy
fna potrzeby przycisku otwieranial/lzamykani
Dynamiczne informacje wizualne

1. Informacje o stacji docelowejnhubewnhsie p
po stronie peronu, obok przynajmniej jedny
na co drugim pojeFfdzie poci Ngu. Podawani e

jest wymagane w przypadku, gdy poci Ngi kor
peronach w odstfipach nieprzekraczaj Ncych 5
informacje wizualne, a informacje o stacj.i
na czole poci Ngu.

22WewnNtrz kaUdego pojazdu muszN byl podawan
ittasie poci Ngu.

3.lnformacja o nastfipnym przystanku poci Ngu
byga widoczna z przynaj mni ej 51% miejsc si
w kaUdym iwatgmzinl¥%emiejsc uprzywilejowanych i i ze wszystkich

mi ejsc przeznaczonych dla os-b poruszaj Ncy

mu s i byl podawana przynaj mni ej dwi e minuty
4.Je S i nastnpna stacja znajduje sin w odleg
jazdy, i nformacja o0 niej mu s i byl podawana |
stacji poprzedniej.

5Wym- g, aby informacje o stacji docel owe]j i
51% miejsc pasaUerskich, nie ma zastosowan
maj Ncnyackhs y mal ni e 8 miej sc i obsgugi wany mi Z
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| nformacje takie muszN byl jednak widoczne
zewnNtrz przedziadgu oraz dla pasaUera zajm
osoby poruszaj Ncej sif na w-zku.

6.Informacj e o nastiApnym przystanku mogN byl wyS§
wySwietlaczu, co informacje o stacji docel
musi jednak nastNpil powr-t do podawani a i
system jest zaut omaitwizolwamyd Nouzsd niuenolUdb p o
i nformacj i ni eprawi dgowych.

Dynamiczne informacje d¥fwinkowe

1. Poci Ng musi byl wyposaUony w system rozggo
komuni kat -w przez maszynistn |l ub innego cz
odpowiedzialnegpzapasalUer - w. System rozggoszeni owy
ricznie, automatycznie lub byl wstipnie za
rozggoszeni owy jest zautomatyzowany, musi
poprawienie informacji nieprawddgowych 1| ub

2.System rozggoszeni owy musi sguUyl do przek
informacji o stacji docel owe]j i nastninpnym
informacji kaldg ed dmr 2y ¢t anku.

3.System rozgg§oszeni owy musi mdbyjie wosthant fep mpy

przystanku poci Ngu przynaj mniej dwie minut
JeSl| i nastnpna stacja znajduje sin w odleg
podr - Uy, informacja o niej mu s i by Ngpodawa
stacji poprzedniej.

4.1 nformacje m-wione muszN posiadali-PAwve wszys
przynajmniej 0,45 (wym-g dotyczy poziomu z

hagasu dworca kolejowego, usytuowania ggdosS
i tuneli).

5 System rozgdoszeni owy musi zapewnial wyraft
i zapowiedziii spegnial wynikajNce z przepis-w wy

siedzenia oraz w kaUdym miejscu dla osoby

OSwietlenie w taborze kol ejowym

Minimal ne wartoSci Sredniego natinUenia oSwiet
muszN byl zgod+EdN A43rRdr2mR 0RIR - 0ASwoi | eetjlneincitew o
el ektryczne pojazd-w szynowych w systemach

Mi ejsca dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zkac
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1. Mi ni malna |liczba miejsc dla os-b poruszajN
poci Ngu zaleUy od dgugoSci poci Ngu (liczon

Mi ni malna il oSi mi
DgugoSi poci Ngu poruszaj Ncych sin
poci Ngu
poni Uej 30 m 1 miejsce
od 30 mdo 205 m 2 miejsca
od 205 m do 300 m 3 miejsca
powyUej 300 m 4 miejsca
UwagaaW dal szej treSci z uwagi na duON il oSi s
skomplikowany charakter zamieszczono jedynie parametry podstawowe
2. Mi ej sca dl a os - sk fip onrau swz- azjkNweccync tw poci Ngu mu ¢
nastnpuj Nce wymagani a:
TtwU obok lub w obrhibie miejsca przeznaczon
wW-zku musi znajdowal sifA znak identyfikuj!
Tfmi ejsce przeznaczone dlia nas ovby kppo mwusi ajbNd e
zaprojektowane tak, by w-zek zwr-cony byg
(nie moUe stal bokiem)
fwobrfibie wyznaczonego miejsca nie moUe byl
podgagdfitem pojazdu, innych marUhpz gka na
przymocowana do Sciany lub sufitu pojazdu

fwmiejscu przeznaczonym dla os-b poruszaj Nc
zamontowane siedzenia podnoszone, ale w pc

przekraczal obrysu miejsca na w-zek

fnn cagej dgugolSzézmpaceshejzedliapos-b porusz

w-zkach jej szerokoSi musi wynosil mini

mur

do wysokoSci, co najmniej 145 cm, z dodatk
przestrze@® dla rNk z kaUdejprotersakyp),y,prkzyl
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Po

1.

2.

3.

zmniejsza takN szerokoSi dla rNk pasaUer a
od wysokoSci od 40 cm do 80 cm nad pozi 0me

wmi ejscu przeznaczonym dla os-b poruszaj Nc
konstrukcyjnycdqonajzmmiokjoSZt0 ,cm) zapobiegalij
w-zka opartego tygem

wmi ejscu dla os-b poruszajNcych sifi na w- :
wol no montowal Uadnego wyposaUenia stagegoc
stojak-w na narty.

m ejsce dla os-b poruszajNcych sifn na w-zk
strefie niU miejsca przeznaczone na przew:
W wW-zkach

nal ey umoUl i wil zabezpieczenie roweru w p
koni ecznoSagopionowos z e n i

obok kaUdego miejsca przeznaczonego dla os
naprzeci wko niego musi znajdowal sifn przyr
towarzyszNcej osobie korzystajNcej z w-zke
m ejsce przeznaczone dii an@aswbzlpachsmagiNclyy
wyposaUemeNavzeni e do wzywania pomocy, za p
moUe w sytuacji zagroUenia powiadomil obsZ¢
wzywania pomocy musi byl umieszczone tak,
w- zku mogga opdoninei es ishivwgonbNi .

rncze

Dr z wi zewnfitrzne wagonu muszN posiadal po
zamontowane od wewnNtrz, moUliwie jak najb
W sytuacji wyj Ntkowej porfncz moUe byl zamo
sN wyposealW podnoSni k pokgadowy.

Wszystkie porncze zamontowane w poje¥fdzie

i Srednicin zewnfntrznN od 3 c¢cm do 4 cm i mu
mni ej szej niU 4,5 ¢cm od sNsiednich powierz
JeSl| i por icz jies@E wweyvgn Mttraz n epjr oknt awndzi guk.t
mniejszy niU 5 cm. W takiej sytuacj i por nc
wysokoSci mindzy 70 cm a 120 cm nad poziom
wprzypadku wszystkich dr zwi zewnitrznych.
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4.

Ponadto nantedwalzadmdat kowe porficze na wysol
ponad pierwszym stopniem uUytkowym i r-wno
w kierunku drzwi, przy co najmniej dw-ch s
.JeUeli przejScie mindzywagonowe,t zwkbUszego
niU 100 cm i dguUsze ni U 200 cm, naleUy za
takiego przejScia |lub obok niego; natomias
szersze |l ub r-wne 100 cm, porncze |l ub uchw
przej Sci ae. pWsrziiycsztek imusz N kontrastowal ze sw

Dobre praktyki

TW miejscu przeznaczonym dla os-b z niepedg
Sciany zamontowanie porfinczy na wysokoSci

w- zKku.

f St osowanie porficzy w U-gtym kolorze, ugat
sifn wewnNtrz pojazdu i zwifnkszajNcym ich
w czasie podr - Uy.

edzenia pasaUerskie

W kaUdym poci Ngu pasaUerskim, w kaUdej kI a

si edyzchhc mu s i byl oznaczone, jako miejsca up
os-mizpegnosprawnoSci N. Siedzenia uprzywil
posiadaj N, muszN byl opatrzone piktogramam
PRM.

. Siedzenia uprzywilejowanemusz N byl =zl okali zowane w czinSc

w bezpoSredniej bliskoSci drzwi zewnitrzny
zespogach trakcyjnych siedzenia uprzywilej
pokgadach. Poziom wyposaUenia zamontowaneg
uprzywilejowanych musi byprzypadhkjpmrnivek gy a
siedze®& tego samego typu. Dodat kowo:
TfTuchwyty i inne podobne el ementy,nie mogN
Tmusi byl moUliwe podniesienie podgdokietni
dosthnp do danego siedzenia |lub do sNsiedn
fsiedzenia uprzywilejowane nie mogN byl si
Uchwyty i porncze pionowe | ub inne el ement
podczas przechodzenia przez korytarz muszN
siedzeniach od strony korytarza, chypaUe si edzeni e w pozycj i pi
sinodw eggoSciejnind Uwi2fDk x2n od oparcia siedze
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przeciwnym kierunku, kt-re juU jest wyposa

i nnej pornczy | ub przegrody.

4. Uchwyty do zachowania r:-wnowagi muszN byl

cm do 120 cm nad poziomempod Jogi , ni e mogN wystawal w k
oraz muszN kontrastowal z kolorem siedzeC.
52W strefach do siedzenia, gdzie zamontowano
zachowania r-wnowag.i nal ely stosowal porinc

rozmieszczomeiwnoadlpeg@kr aczaj Ncej 200 cm,
120 ¢cm nad poziomem podgogi

6. Ka
mu

0 C

de miejsce uprzywilejowane oraz przestr
i byl z g oidda dodatku by do TSI PRM.

7.Cagkowita powier zchnumr anywitlkejwawan egl@ emu sai

szerokoSi nie mniejszN ni U 45 cm.

8G-rna czniSi siedziska siedzenia uprzywilej
wysokoSci od 43 c¢cm do 50 c¢cm nad poziomem p
krawndzi siedzeni a.

99Wolna przestrze@® nad kaUdym siedzeniem mus
pozi omem podgogi, z wyj Ntkiem wagon-w pi it
znajduj N sifn p-gki na bagadU.

Przewi jak dla dzieci i dorosgych

1.Do os-b o ograniczonep mbBl zwbBcirapeitstak
podr - Ouj Nce z magymi dzieimi, stNd w wymag
budowy pasaUerskiego taboru kolejowego zam
wagon-w w przewijaki

2.Przewijak dla dzieci powinaman spedgnial nas
Tpowierzchnia uUytkowa, co najmni,ej 50 cm
Tprzewijak musi byl zaprojektowany tak, by
zsunincia sin dziecka, musi byl pozbawi on
wytrzymal obci NUeng,e przynaj mniej 80 k
Tistnieje moUliwoSi zgoUenia przewijaka je

ni U 25 N.

3.Pozostage wymagania dla przewijaka powinny
toalety uniwersalnej.
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Dobre praktyki

fW pomi eszczenibwe zgwsStro@misjscagprzeznaczonego dla

os-b na w-zku naleUy zapewnil przewijak d
powi ni en miel moUliwoSi regulacji wysoko$
szerokoSi 65 c¢cm oraz ud¥fwig min. 200 kg.
bezpiecz e Esb waysokoScizabh@ezpi2®&czanj Nc N przed u
przypadku przewijaka skgadanego | ub podno
zar - wno el jakkmanualoez n e

Toalety uniwersalne

1.Toal ety uniwersalne (w odr -Uoseadaj Ndwy mah
aranUacjn i wyposaUenie oraz system inform
niepedgnosprawnoSci ami

2JeSli w poci Ngu nie zapewniono osobnego po
jeSli zapewniono takie poonstersgrte edli @,0 20y
poruszaj Ncej sifn na w-zku, w toaletach uni
przewijania dzieci.

3. Wymagania podstawowe -ws p - |l ne dl a toal ety standardow
nastfipuj Nce:

fnal ey zapewnili odpowiednoNykggRNa(liahcdfwi
wewnNhazzewnNtrz toal ety idefvior muj NcN o za
Tnal eUOy podal jasne | precyzyjne informacj
urzNdzenia steruj Ncego, korzystajNc z pik
charakter (w alfabecie Braille' a | ub pi smem wypukgym)

Qu zNdzenia steruj Nce, w tym uruchamiaj Nce
z tgem oraz muszN byl rozpoznawalne dotyk
porficze muszN konptrastowal z tgem

TS odek klamki drzwi, zamkga Idulz wiraanNd men iza
kabiny toalety | ub wewnNtrz niej musi zna
niU 80 c¢cm i nie wifnkszej ni(J 110 cm nad p
fu zNdzenia steruj Nce dr zwi ami oraz inne w

muszN bgdgiowwsne przy uUyciu sigy nie wiifnk.

4. Wy magania dla toalety uniwersalnej (tj . m.
sN nastinpuj Nce:
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fdostinpna szerokoSi uUytkowa drzwi do toal

fwprzypadku, gdyodcazwczaB | ub p-Jautomaty

moUl i woSiI ich cznSciowego otwarcia w cel
pasalUer owi poruszaj Ncemu sifn na w-zku op
fdrzwi po zewnhtrznej stronifermugaANNyposi ad

o toalecie dla os-b z niepedgnosprawnoSci |

Twszystkie elementy wyposaUenia w toaleci e
os-b poruszajNcych sifini na w-zkach. WewnN/{
od przeszk- - anamrewe wiNz ® Ep oimumelB0xd50 o, mi n

TfwewnNtrz toalety nalelUy zapewnil miejsce
ukoSne przesiadanie sifn osoby poruszaj Nc
Przed miskN ustfipowN naleUy zapewnil wol

odgugoSci manobdl mimej 90 cm, umoUl i wiaj N

fpowi erzchnia deski sedesowej w pogJoUeniu
na wysokoSci od 45 cm do 50 c¢cm nad pozi ol
Tpo obu stronach miski wustifipowezje nbaleeglhyN czea
co najmniej do wysokoSci krawnhndzi czodow

dostnpnej dla osoby poruszaj Ncej sifn na \

Tkabina toalety musi byl wyposaUona w przy
wzywania pomocypmkenie wgsygagN sygnag d

fjedno z dw-ch urzNdze® do wzywania pomocy

wysokoSci nie wifkszej niU 45 ¢cm nad pozi
umi eszczone tak, aby osoba | eUNca na pod:
steruj Ncego. Drugie urzNdzenie do wzywani a
na wysokoSci pamild@zgm8badmpozi omem podg

pionie do Srodka el ementu steruj Ncego

-urzNdzenia do wzywania pomocy naleUy umie
ponowych kabiny, tak by moUliwe bygo siifg

-urzNdzenie sterujNce urzNdzeniami do wzyw
innych urzNdze@® steruj Ncych w obrifibie to:
kol orystycznie od poezrous tNac@yycchh iu rkzoNot zrea® t so
z otoczeniem.

Przedziagy do spania dostnpne dla os-b porus
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1. JeSli poci Ng jest wyposaUony w przedziady
naleUOy w nim zapewnil pojazd zaa§ez aj Ncy,
mi ej scami do spania dostnpnymi dla os-b po

2JeSli w skgadzie poci Ngu znajduje sin wiic
dla pasaUer-w, w poci Ngu muszN znajdowal s
miejscami dospaniado st A pnymi dla os-b poruszaj Ncych
3JelUeli w pojeFfdzie kolejowym zapewni ono mi
poruszaj Ncych sin na w-zkach, na drzwiach
strony zewnntrznej nal ey | em evSczikia.pi ktogr
4.Przedziag z miejscami do spania musi byl w
urzNdzenia do wzywania pomocy, Kkt-re po wur
poci Ngu.

5 Jedno urzNdzenie do wzywania pomocy musi z
wikns z e | ni U 45 c¢cm nad poziomem podgdogi . EI e
umi eszczony tak, aby mogga go dosifngnNi os

6.Drugie urzNdzenie do wzywania pomocy mus.i
pomi ndzya6®0ceom nad poziomem podgogi

7.Ur zNdzenia do wzywania pomocy naleUy umieS
powi erzchniach pionowych przedziagu z miej

wzywania pomocy muszN sin r-Unil od innych
przedziadgu z miejscamidrdbBbnsphnsanokakomyust
pozostagdgych urzNdze® steruj Ncych i kontras

V. Standard cyfrowy'’
Wprowadzenie

Standard cyfrowy jest zbiorem wymaga@ dl a pr
wramach projektzows tUEgy Pupmagdifalpa stren www, aplikacii

7“Projekt finansowany ze Srodk-w Uni i Europej skie]j W or
na lata 20141 2020.
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webowych, aplikacj.i mobilnych, aplikacji des
mul t i medir-zwvwtiu i nf or matycznego.

Standard maoparcewnast ipuj Ncych przepisach prawa:

Tustawa o zapewnianiu dostfpnoSci
 ustawa odostfipnoSgi cyfrowe ]
fustawa dostinpnoScié produkt-w i usgug

W szczegusltraow®cio dost i preaysyjoié opisuje fvymagardaj
dostnipnoSci pdtadehkstow- Wsytfawavyres.hiin. wskazuje |
dostosowania pr oduwkytmavwgViEEGI2r1'8 vapazibmiedAd (z
drobnymi wyjNtkami). Ustawa okreSla r-wniedU
wymaga@® dostfipnoSci

Katalogwyg Nc zestawyod o s t 11 p mydréveej

Ustawy nie stosuje sifi do nastihnpugplkacych el em
mobilnych:

1) mul timedi-w nadawanych na Uywo;
2y mul ti medi -w opubli kowanych przed dniem 23

3y dokument - w ttekktevo-g wg £ hc z ny c h,utwdraokyghme nt - w
w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy
kal kul acyjnych, opubli kowanych przed dni e
zawartoSi jest niezbindna do realizacji bi

4) map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem, U e praypadku
map interaktywnychige opor t al i przeznaczonych do za:
dane teleadresoweipo o Ueni e geogr afi czsnpeo sprbezent ow
dostnpny cyfrowo;

5 treSci b ipasibidaniugpbdmivtu publicznego:

aykt-re nie zostagy przez niego |l ub na |

18 https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/wcag-21-w-skrocie
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- wytworzone albo
- sfinansowane, albo
- nabyte, albo

b) kt -rych dostosowanie do wymaga@E dostnp
modyfi kacji, do kt-rej ten podmiot pub

6)treSci p r e aventranexiw lalnekstamecie, opublikowanych przed
dni em 23 wr z enfpdddawahy@H o8 tego.czasu przebudowom
izmi anom pol sgajzegymhnwSci na zmianie wygl
prezentowanych informacji albo zmianie sposobu publikowania informacji;

YtreSci prezent uj MNbykiovrozumenitead. 8 pks lzustanwy i i
zdnia 23 lipca2003r.ooc hr oni e ppebeynadikzabytkami (Dz. U.
22024 r.p0z.1292, z p -)F,n.matmer i a g yozuniemithaital ne w
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
(Dz. U. z 2020 r. poz. 164), muzealia w rozumieniu art. 21 ust. 1 ustawy z dnia
21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz. U. z2022r.poz.385) | ub materi agy
biblioteczne w rozumieniu art. 5 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach
(Dz.U.z2022r.p0z.2393) , kt-rych nie mopos hbrdesisip
cyfrowo, gdyU utworzenie dostnpnej cyfrow

aywi Nzagobyrat A autentycznoSci ,powiel ane
b) ni e | est prayoz{hltechmieznyzh lub,

c)wi Nzagopygnsedieniem nadmiernych koszt -

8 treSci ni ewykorzystywanych do realizacj.i
oraz nieuaktual nianych | ub niepoddawanych
przebudowomiz mi anom pol sgajzMgy mhnw Sc i na zmi ani
struktury prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu publikowania
informaciji;

99 zgoUonych schemat-w i dokumentacji technicz

Nowe obowi Nzki ustawybkdpBté&pmnoSci produkt  -w i

Z dniem 28 czerwca 2025r.wej d zi e uswt ddwa i @ d gtordpurkad S ovi | us
Ustawataf or muguj e wymagania dostninpnoSci w stosu
produkt - w:
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1) konsumenckich system-w sprzntu komputer ow
system-w operacyjnych;

2) terminali:

aypgat nibeidWNclych ur kNdzgohami; wnym przezr
jest umoUl i wianie dokonywania pgatnoSc
pgatniczych w rozumieniu art. 2 pkt 10

usgugach pgdgatniczych ,( Iz .p-Ywrdizyezmdmd 2 4 r .
punkcie sprzeda Uy |,

b)) samoobsgugowych przeznaczonych do ofer
objfAitych ustawN

i.bankomat -w i wpgatomat - w,
i.aut omat -w biletowych,
jii.hLurzNdze@® do odprawy,

iv. interaktywnych terminali przeznaczonych do udzielania informaciji, z
wyj Nt ki em t er nyicnhaljia kion sztianltoewgarnowane ¢ z

samochodowych, statk-w powietrznych,
kolejowego;
3) konsumenckich urzNdze® koEowych z inters
obliczeniowymi wykorzystywanych do Swiadec

usgdigst hpu do audiowi zualnych usgug medi a
4 czytnik-w ksi NUOek elektronicznych.

Ustawao kr e Sl a wymagania dostninpnoSci w odniesie
usgug (z wygNtemewanychdunSws §dgzonych przez
mi kroprzedsi nbiorc- w):

1) telekomuni kacyjnych, z wyjNtkiem usgug ¢tr
Swiadczenia usgdug 4masmmapi kacj i maszyna

2) dostnpu do audiowi zual nych usgug medi al ny

3y towarzyszNcych usgugom autobusowego i aut
transpor t uegposas kolEj@vegs W zakresie:

a. stron internetowych,
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b. us JafegowanychlubSwi adczonych za pomocN ur zNd
tym aplikacji mobilnych,

c. bilet-w elektronicznych i usgug el ektr
bilet- - w,

d. dostarczania informacjiz wi Nzanych z tymi usgugami |,
podr-Uy w czasie rzeczywistym, przy cz
tych informacji za poSrednictwem ekran
dotyczy wygNcznie interaktywnycrdumekr an
UE,

e. dostarczania informacjiz a p o mraezndczonych do tego
interaktywnych terminalis amoobs gugowych znajduj Ncyc
UE, z wyj Ntkiem terminali instalowanyc
pojazd-w samochodowych, «tat wowWwnyaeawi et
taboru kolejowego;

4 bankowoSci detalicznej
5)rozpowszechniania ksi NUek el ektronicznych;
6) handlu elektronicznego.

KatalogwyiNc z e @Btawyodost npmpo ®diukt -w i usgug

Ustawy nie stosuje sin domabitnyclowmodniesiéniedonet owy cC
nastfiApuj Ncych treSci

1)map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, w przypadku gdy na tych mapach,

mapach interaktywnych, w t ym geoportal ach, przeznaczonyc
nawi gacyjnych dane tel eadmessNo wer dz eprotgoovieeme ew
dostnpny cyfrowo, o kt-rym mowa w przepisach
2) treSci, kt-re nie sN finansowane i nie sN

oraz nie znaj dkugjnN.rsoiliN pod j ego

Ponadto, ustawyniest osuj e sin do usgug komuni kacji mi
metropolitalnych, powiatowych, powiatowo-g mi nny c h i woj ew-dzkich p
pasaUerskich, o kt-rych mowa w art. 4 wust. 1

publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 2778, z p -)En .wyj Mt ki e
usgug, o kt ant $ush2phkt@ lit.ae. w

Jednak zgodnie z motywem 38 dyrektywy 2019/882 (tj. Europejskim Aktem o
DostninpnoSci, kt-ry zostag wdroUony, usahelyo
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zachncal wgadze miejskie, by w swoich planaclt
uwzgl Adni agy pozbawionN barier dostninpnoSi do
by regul arnie publ i k opnaktykw zakrgsie aazbawiongj patiee p s z y ¢ h
dost ®emomi ej skiego transportu publicznego i

PomocnN w realizacji cyfrowych wymaga® dostn
dostfipnoSci produkt - w i usgug bndzie nor ma e
normy EN301549 AVy magani a domtsytdipphmeSci produkt - w i
(publikacja zaktualizowanej normy jest spodziewana na czerwiec 2025 roku).

Ro z d z i Serivisylinternetowe, aplikacje desktopowe (programy
komputerowe), aplikacje mobilne, aplikacje webowe

Zasady opisanewp oni Uszgmarezmaj N zastosowanie do \
produkt - -w cwguacpgdyghj aWi S el e me mtodukciee wy st fip
wym-g odnoszNcy sifin do tego el ementu nie ma
Nap r z y lgdyarddukt cyfrowy nie zawiera multimed i - w wymog:-w dotycz
mul ti medi -w nie stosuje sin.

WCAG Kryterium 1.1.1

1. TreSci nietekstowe, t aki eczywykk rzedsjyn cptedes,i ardyas|
alternatywny.

Tekst alternatywnyz awi er a wszystkie informacje, Kkt or

uUyt kowni k a, np. opis okolicy widocznej na

zdjnciu, dane prezentowane na wykresie.
Uwaga

Ni e musi sz teksuplematyivredod | a el ement - w Waelma,acy | n
aby el ementy dekoracyjne wspamayghj Nak, mbyggye
zignorowal .

Dobre praktykii pr zyk gady tekst -w alternatywnych
Przykgad 1:

Wykres kolumnowy -ma § Ue Est war aawiaNzr@®rkaw v2011: magUe Es
zawarte 206471, magUe@Estwa rozwi Nzane og:-gem
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przezSmi eri mninUa 115369, magUe@®stwa rozwi Nzane
magUe@®twa rozwi Nzane przez rozw-d 64594

Matzenstwa zawarte i rozwigzane w roku 2011
250000

221657
206471

200000
150000
115369
100000
64594
0 IIIIII

Matzenstwa zawarte Matzeristwa rozwigzane Matienstwa rozwigzane Matzenstwa rozwigzane Matzenstwa rozwigzane
ogdtem przez smier¢ meza przez smierc zony przez rozwod

Przykgad 2:

Alt=Azdjfncie przedstawi ajdNucley miy sookkniBegup ganoidecszz
zaj il sz k o kenpetencjvoyfoowyctz Przed monitorem przy biurku siedzi para
starszych os- b (bsriowdyRulareimlncbziyazgneaj zk oszul ce pol
wokularachwbi agej bluzce). USmiechaj N sin, sN zw
mn Uc z y miebjeskiej koszuli. Stoion pochylony nad par N, pokazuje Kk
ekranie trzymanegowr nku t abl et u. 0

=

|
q Ea
) & /
7 -
. BN '
4

t r - dhifipd/funduszeeuropejskie.gosc.pl/doc/4241795.Szansa-dla-dojrzalych.



http://funduszeeuropejskie.gosc.pl/doc/4241795.Szansa-dla-dojrzalych

2. Nal eUy wunikal stosowania mechanizm-w CAPT(
Gdy jest to niemoUliwe, mechanizmy CAPTCH/
sposoby ich rozwi Nzania. Elementy te posi é
przeznaczenie.

Uwaga

Mechani zmy CAPT QtoA ocrznfiset od ossN ipne umoUl i wi aj I
rozwi Nmgamifda cznego na dFfwinkowy. W winkszoSci
zadanie do r ozwi Nz kominkatyawp airztyék ub fodbziyen. o Ro z wi N
wyklucza osoby nie znaj Nce jizyk-w obcych.

Dobre praktyki

Aweryfikacja na podstawie analizy zachowania.

AwWer yfi kacja na podstawie danych podanych pr
AWeryfikacja~ polegaj Nca na przepisaniu kodu,
kom- rkowy uUytkowni ka.

AW przypadku uly  CA®RTICHAdyayjeragsei i rozwi Nzan
tekScie.

WCAG Kryterium 1.2.1

3. Nagrania dFfwinkowe zawieraj Nce wypowiedzi
wywi ady) trzemplai i zuplgmnowy ozawi eraj Ncy te
dokument powi nianskriyplagiNadn®, uinformajgni onN

oi stotnych dFfwinkach (oklaski, Smiech, odg
Uwaga
JeSI i publi kujesz nagrania tyl ko audio na pl

transkrypcji dodaj do nagrania napisy rozszerzone.
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= EPremium ™ radio cast =

BEEE RADIO COLLECTION

looked out onto the courtyard rather
than

A Room with a View (BBC Radio 4 Full-Cast Dramatisation)
676 wyswietleri - 30 sie 2020 ifg 10 &lo & UDOSTEPNIS =i ZAPISZ

t r - dZizwt ekranu z portalu www.youtube.com

4, Do nagra@® wideo zawier aj Naclyec hn izemizeanw i aej rNacj yN
d¥fwi Aku (animacja, wirtual nyodmdcer, film
audi odeskrypcjn | ub tekst owiymieoQzasadathr e Sc i [
tworzenia audiodeskrypcjiiopi su t ekst owego maliSciprzecz:
poSwifnconej multimedi om.

Uwaga

Nie musisz dodawal audiodeskrypcji/opisu tek
tgumaczenie tekstu na jnzyk tnyi,g otkpwnik OWusi sz |
wiedziag, n@e kfui Immgwwym jest tJumaczeniem dar
jest umieszczanie flmuwj nzyku miteéawym,i kt -ry zostag pr z
samej stronie.
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Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]

Cyfryzacja KPRM -

Onas  Corobimy Aktualnoici  Zalatwspraws  Komtakt  PLWY

{ > CyfryzaciakPRM > Corobimy » Dziskania ministerstwa

Dzizlania ministerstwa a
2]

Programy i projekty
Jecnolity Rymek Cyfromy Dziatania ministerstwa

Wspéipraca misdzynarodowa

Coraz wiscej spraw na styku cbywatel - sdministracis pafistwowa mozna dzis zatatwit bez wychodzenia
Kempetencje cyfrows 2 damu. Czasem to tylke kilks Kliknigé winternecie. W ten spasdb mozesz na praykiad sofyé whicsek o
wydanie dowodu osobistega lub zglosit jego utrats, skerzystaé z programu .Rodzina 500+, zataiyl

Telekomunikscia i razwi L . .
slekamunikacia frozwe] siec \wizzng dzistalnoé gospodarczs, sprawdzié punkey karna lub przejrzeé historie kupowanege pojazdu

Cyberbezpieczefisiwa Takich e-ustug mamy juz ponad péttysigea. Ale to nie wszystko.

Ochrona danych csobowych Przy tak szeroka rozwinigtej cyfryzadi szalenie waine jest nasze bezpieczefistwo w cyberprzestrzeni. Ta
agromny i jeden £ wanisjszych obszaréw dzistaf Ministra Cyfryzacii, ktéry prowadzony jest na terenie

Rejestry i ewidencje Polski, & takie we wspétpracy miedzynarodowsj. Polska jest zreszta bardzo akgywnym partnerem w

Eoushugi drmii . budowaniu w pelni rozwinigrego, jednolitege rynku cyfrowego, dzieki krdremu choemy stworzyd
E- strac . i "
g W adminEtrEcl wepdiny dia cate] Europy rynek ustug oferawanych online.
O d bliczr . - - - -
ruere gans publicene Bardzo watne staja sig w tym kontekécie wszystkie nasze dzistania, zwizzane 2 ochrong danych
Bunkt Kontaktowy Connecting sabowych, co jeszcze bardrisl wemaeni bezpieczefisiwa chywateli w sisci

Europe Facily Tal CEF Tel i R )
urope Facilty Telecom (CEF Telecom) Dzieki dziataniom Ministra Cyfryzacji administracia pafisowowa stata sie tes bardziej otwarta i

Baza wiedzy dla sdministracii transparentna dla obywateli. Program omwierania danych publicznych ma pomée obywatelom i
przedsigbiorcam w reslizagji ich wiasnych celéw. Cheesz wiedziet wigee] o naszych dzistaniach i o tym,
Grupy robocze Jjakie mozesz mief z tego korzyéci? Poczytaj o tym w naszych zakladkach.

PORC Weparcie

nternet rzes

Dostepnoit cyfrowa

24N 73]
Cyfryzaci

tr-dgo: https:// www.gov. pl/ web/cyfryzacjal/ dz

WCAG Kryterium 1.2.2.,1.2.3.11.2.5

5. Do wszystkich mubdfFiwmeadi jwdhabraefBohe) esw |
wypowiedzi aktor-w/ bohater - -w/ postaci mus i ¢

Do wszystkich mudfFwméadi jwdhobrzasdnie) musi :
audi ode swy zynpderyi, @dzie informacja niesiona obrazem jest istotna dla
odbiorcy i ma znaczenie poznawcze.

Uwaga
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i audiodeskrypcji. Wa Unaehy uUyt kowni k wiedziag, Ue film
migowy.

Wy magani e dodawania napis-w rozszerzonych ni

JeSli film jest tgumaczeniem tekstu na jnzyk

na Uywo. Oznaecasitonadawania obrad Rady Gmi n
zapewniania napits.- wWAlre zjse®lrizomog czako E zeni u
nagranew! nt erneci e to musisz zapewnil napisy ro
Zwr -1 uwaghn, wyk |l Katzel® dles aivgnoSci cyfrowej

WCAG Kryterium 1.3.1

6. El ementy strukturalne, takie jak obszary (
tabele, gNcza, grupy kontrolek, formular ze
wyr - Unienia, cytaty, indeksy g-rne lub dol
przeznaczonymidotego cel u znaczni kami HT ML . Nal eUy

uwagfi na etykiety etleknemyt -kva 0 e nmudlae/zkyont r
byga zrozumiaga dla uUytkowni ka.

Uwaga

Kryterium opisanewWCAG j ako Airefl@acmaodj evyimaga by to c
daj ednej grupy uUytkownik-w (np. dla uUytkow
zauwaUalne dl atymnygbhgrkp,rawy uUywaj N oprog
wspieragdNgkgom.in. dla os-b niewidomych. To
uOytkownicy muszNowaUGreN myrmeadi rchvni met ody j e
mogN r - Umriall edinoSwi od cech uUytkowni k- w.

WCAG Kryterium 1.3.2

7. Wszfidzie tam, gdzie kolejnoSi przedstawiar
zrozumienie, kolejnoSi ta musi dmi moUl i we
komputerowy (np. oprogramowanie wspierajNc

wypegniania formularza znajdujN sifn przed
umieszczenie ich w kodzie HTML po formularzuipr zesuni nci e nad f or
pomocN styl - -w CSS.

WCAG Kryterium 1.3.3

8 Instrukcje przekazywane uUytkowni kowi ni e
wzrokowych | ub sguchowych, takich jak kszt
orientaciawpr zestrzeni | ub d¥wi fkaci EBdnudyk,g acdkorwog,

przyci sk" nal eatly Sdnualpyi,s aolk:r N'g fagisep Patej).c i s k z
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WCAG Kryterium 1.3.4

9. ZawartoSli nie ograndzzagawbpedo wedo&ju ori
wySwietlania, takiej.ChghkapUenowaeBubnponr i
wy Swi ef ésnimai ezbfidna. Gg§-wnym celem tego v
uUyt kowni kowi wyboru prefer aaavmed ® STpasobt

) Koronawirus: aktualne Info:nq.‘ izalecenia DOWIEDZ SIE WIECE] :
Cyfryzacja KPRM
e Cyfryzacja KPRM
hERfio  Pokonajmy razem koronawirusal -
Aktualnosci rhéTo?/TD Pokonajmy razem koronawirusa!
m s W = e Aktualnoicl
' —-... - v i.“] et N s i
t r - dhiips://www.gov.pl/web/cyfryzacja
WCAG Kryterium 1.3.5
10. Wszhndtam,gdzi e uUytkowni knwpeOwadapedank zau

d

wprowadzanych
Tw-rcy stron i

ar za. Szczeg:-

powi Nz aniiceh pe-tly kfioertnaumia/rozpyi sza mi

odczytania przez op!

i nf or maeljw @©przeznaczeni u)

zastosowanie do formularzy.

dostinpndziami agN,tiarkf drymadjyizk agni lakwieed ane
wpi sal do kaUdego pola formul

progr amowe

musi byl jedondinaeczde

wspomagaj Nce.

Formularz kontaktowy - Wydziat Spraw Cudzoziemcow

Nie mam jeszcze ztozonych dokumentéw. Nie mam sprawy w toku. Nie mam jeszcze numeru sprawy.

Obywatelstwa

wodzie osobistym
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https://www.gov.pl/web/cyfryzacja

t r - dréfi@i: https://kontaktwsc.mazowieckie.pl/index.php/start/nie-mam-
sprawy/nie-mam-sprawy-obywatelstwa/view/form.html

WCAG Kryterium 1.4.1
11. Kol or nie jest wykorzystywany jako jedyny

1 przekazywania informaciji,
f wskazywania czynnoSci do wykonani a,
T sygnalizowani a, Ue konieczna jest reakc]j

i wyr-Uniania el ement -w wi zual nych.

I nformacje przekazywamez Mdabyypiombdecdatlodwas uu
t ak Uiennmwy s post-rbeScnip.t eikesktSocweej ,alw er nat ywny |
programistyczni e. Przykgadowo, bgndnie wy
byl jedynie oznaczone kolorem (np. czer wo
polu naleUy umieSci ibgthadkesteawy komuni kat o

! Poleimie jest obowigzkowe:

[ )

! Pole nazwisko jest obowigzkowe:

[ )

! Niewtasciwy format adresu email:

[ jankowalski.com ]

t r - dZizwt ekranu formularza Internet bez barier
WCAG Kryterium 1.4.2

12. JeSli jaki S dFfwink wjBeraodiiWaambaomapyeeani
ni U 3 sekundy, zmbtOnwmgb Babwwyciszyl. Doty
iinnych fil m- w.

Dobre praktyki

Na stronie internetowe]j Uaden film ani d¥wian
aut omatycznie. Dzieje sifn tak tylko na UNdan
przycisku odtwarzania.

W serwisie internetowym d¥fwiink moUna zawsze
klawiaturze.

WCAG Kryterium 1.4.3
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https://kontaktwsc.mazowieckie.pl/index.php/start/nie-mam-sprawy/nie-mam-sprawy-obywatelstwa/view/form.html
https://kontaktwsc.mazowieckie.pl/index.php/start/nie-mam-sprawy/nie-mam-sprawy-obywatelstwa/view/form.html

13. Wsp-gczynni k kont r atsgteum nwynndozsyi tperkzsglamean) mni e

duUego tekstu (czci onk aprzgnajmmepa3inWymaganiel 8 pur
to nie dotyczy tekst-w dekoracyjnych, bnd?
cznSci N Ilogo |l ub nazwy wdasnej produktu (r
Do wyliczenia wsp- §czy odpowledniegnal eUy skor zy s
oprogramowania. Wsi eci dostfipneaspomac nkizi aych m
sprawdzil, czy kolory zastosowane na stror

zodpowi edni mi poziomami dostfpnoSci

Dobre praktyki

kontrast
razi os- b

W ser wi si e
odpowi edni

Il nternetowym zastosowano
dl a osajpediaboavbmizélciyic é

21:1

10,4:1

3,9:1

11,6:1

7,3:1

2,5

1

8:

1

4,3:1

2,9

1

tr-dgo:
UOyci e

zasoby

oprogramowani a
https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/.

wgasne

Sp-gdzi el ni
np.

dar mowego

Socjal nej

dostnpne

WCAG Kryterium 1.4.4

14. Rozmiart ek st u moUe zostal powifhkszony do 200¢
wspomagaj Ncych oraz bez utraty treSci |lub
dotyczy napis-w r 0zs zpestazigrafik,c h or az tekstu

Dobre praktyki
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gym serwisie powiirmriwrdawiea paliz egh rN.dtay kk | pw
p owi Nk szmaieszenie tekstu (ctrl +1-). Menu nawigacyjneit ek sty pr awi dgc
gaarug Merity sN zawsze widoczne.

of ] funduszesuropejskie gov.sl @ | A

i Portal Funduszy Europejskich

| skorzystaj | | wi ci | Punkty

#* Serwisy programéw

Jak skorzystac z Funduszy Europejskich?

Jak zaczad korzystac z Funduszy? Znajdz dofinansowanie
Zobacz ogtoszenia o naborach wnioskéw Poznaj obowiazki przy realizacji projektéw
tr-dgo: https:// www. funduszeeuropej skie.gov.
Mobil na wersja serwi su purivajl azami ® owi dlklsazan

pomog&st-w rozsuwani a (bezpanswnega wéwaniapelstur - w

WCAG Kryterium 1.4.5

15. Do przekazywania informacji tw-rcy stron j
graficznej prezentacji tekstu lub obrazu tekstu. Wymaganie nie dotyczy sytuaciji,
wkt-rych pr ez e postaciogjafeczne) jest istdtna dlavzrozumienia

przekazywane,] i nformacj i (np. gdy tekst | e
Wymaganie niedotyczy r - wni eU tekstu, kt-ry jest czi
produktu.

Uwaga
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Wykres opubli kowany jako grafika musi mi el t
prezentowane dane.

Zdjncie |istu Fryderyka Chopina do Gaorge Sa
opubli kowal na stronie www. JeUeli celem pub
alternatywny musi zawier al pasadjtékstd, alebl | i st u
uOyt kowni knmNggapoanal. JeSli publikacthya ma
alternatywN bndzie kr-tki opis wyglNdu |istu

WCAG Kryterium 1.4.10

16. Zawijanie tekstu (ponowne wlewanie) it r e ST moUe byl prezentow
informacjiif unkcj onal noSci bez kodwechknwpmi apactk

Wym- g doytuwpdgi,gydy treSi powinkszana jest do
automatycznie dopasowywal sifi do wielkoSci
wt aki skpysulbyt kowni k musijaedd npyrnz ekwiejrauin ktuy,| kr
dostiip do wszyst kyneht rfawcn Kc jUia dsityrcdin yt rie Sc i

Wym-g nie dotyczy grafik, map, wykreis:-w, i
sN to el ementy wymagaj Nce dwuwymiarowej pr
poprawnoSci treSci. Wym-g nie dotyczy teU
zachowani e pask-w paanzhedzobowgalhgi w
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Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]

Ministerstwo Funduszy “oie &7
i POlityki Regionalnej Oministerstwie  Corobimy  Akwalnosc  Zstatwsprawe  Kontakt PLV
i erstwo Funduszy i Polityki Regionalnej > Co robimy > Co robimy

Co robimy

Fundusze Europejskie
W najwigkszym skrocie: nasze ministerswo dba o to, by Polska rozwijala sig w spasoh
zréwnowazony | réwnomierny, czyii tak, by = owocw wzrostu korzystali wszyscy

Wsparcie dla firm

Wspdtpraca miedzynarodowa mieszkaricy Polski - Ci obecn | prayszie pokalenia.
Centrum Wspardia Doradczego Jakta robimy:
Partnerstwo publiczno-prywatne « monitorujemy i koordynujemy wdraZanie najwazniejszej strategii gospodarcze] rzadu -

Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju;

kreujemy polityke rozwoju kraju i wdrazanie innych strategii po to, by byly one spéjne;
dbamy o inwestycje finansowane z funduszy unijnych w ramach unijne] polityki spajnosci
Program Dostepnosé Plus na lata 2014-2020 - Polska jest jednym z liderdw wykorzystania tych funduszy;
negocjujemy z instytucjami unijnyrmi, w imieniu rzadu, na co bedzie maina przeznaczyé
fundusze unijne na lata 2021-2027 i przygotowujemy krajowe dokumenty (na przykiad
Umowe Partnerstwa, programy operacyjne) potrzebne do uruchomienia tych Srodkow;
przygotowujemy | wdrazamy réine programy rozwoju finansowane ze Srodkéw
krajowych i unijnych, na przyktad

Dostepnasé Plus (utatwienia dia seniordw | 0s6b z niepefnosprawnosciami),

Pakiet dla Srednich Miast {rozwdj mniejszych ofrodkéw, kidre nie sa metropoliami)
Program dla $laska (finansowanie inwestycji, krére stopniowo zmienia profil
gospodarczy regionu i umocnia jege pozyde jake osrodka innowadjiy

Program dla Bieszczad (Srodki na inwestycje w Zielane, przedsigbiorcze, dostepne i
przyjazne mieszkaricom Bieszczady)

Mosty dla Regionéw (dofinansowanie na budowe mostow na drogach samorzadowych)

WspGipraca z organizacjami
pazarzadowymi

Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju

Palityka razwoju kraju

Program InvestEU

Plan inwestycyiny dla Europy (Plan
Junckera)

Mosty dia regionduw

Brexit

Swiatowe Forum Migjskie

. i ze ora EOG - Norwegia, Islandia i
Warid Urban Forum Liechtensteinem - te kraje przyznaty nam fundusze, z ktdrych finansujemy inwestycje w
Polsce;
s szukamy nowych drddel finansowania inwestyc]i - w tym celu rozwijamy na przykiad
p publiczno-p i koordynujemy ie przez polskie podmioty

(na przykiad firmy, uczelnie, samarzady) funduszy z programéw zarzadzanych z Brukseli
(na przyktad z programu Heryzent 2020 czy powstajcego wiasnie instrumentu Invest
EU);

. jemy Polske | stawiamy na - dzigki naszym staraniom
Katowice zorganizuja w 2022 roku jedno z najwigkszych wydarzeri ONZ - $wiatowe
Forum Miejskie.

Materiatly

[, 4lata Inwestyc]i | rozwoju. Jest strategia, 53 efekty

E . gov'pl Q uniaEF::pema
Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]
bip £z
Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej
MENU v
Co robimy

tr-dgo: https: /| wwwegigng/eco-rgbimy-lwe b/ f undusze

WCAG Kryterium 1.4.11
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17.

18.

Kontrast dla treScinal by d2ddwdci ztnelSd t erh e m
interfejsu uUytkownika, kt-re nie sN tekst
formularzy, przegNczniki, ikonki portali ¢
drukuit p. Wszystkie te elementy pompvzzl aj N na
stronNkzwwwap!l i kaidjl Mtreagi muNSzN byl widoczne

Wsp-gczynni k kontrastu dla takich el ement -
koloremelementuik ol or u bezpolc e g n iel®nesteny. k a j

PLEN UA (@] (4] ERY 0O

t r - dvivw.lodz.pl
WCAG Kryterium 1.4.12

Odst fpegk &ctioeywww i aplikacenal eUy tworzyl tak, by
sposobu wySwietlania tekstu nie powodowadse

Czi8U0ytkowni k-w korzysta ze specjalnego o]
zmi anfi sposobu wySwietlania tekst-w na str
tekstu ugat wi astozipdikagimes z Nwupeétei £ mi ana

poni Uszych wgaSciwoSci tekstu nie powoduj e

T wysokoSI 1 inii (ods,;jcopywamimind 2y Wi, &r s aam
wi el koSI, czci onki

T odstfinpy po akapitkaohnoSd majzmiiaeju Zzci o
T odstnpy mi fdomyajlnmntierjammi, 12 razy winksza
T odstnpy mindey wwjmmnamj 0, 16 wielkoSci

WCAG Kryterium 1.4.13

19JeUel i jaka$S treSi pojawia sifin na ekranie
|l ub fokusem kl awi at trayfunktio nal eUy zapewni i

9 uOytkowni k moUe zamknNi (odrzucili) wySwie
Esc),
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http://www.lodz.pl/

T jeSli wska¥fnik myszy spowodowadp wylSwiketwne

musi miel moUliwoSi najechania myszkN na
f treSi, kt - -rmo pmgjaevd anisi fimyszkN (fokusem
widocznadomomentu,gdy uUyt kowni k sam jN zamkni e |
waUna.
Uwaga
Upewnij sin, Ue na Twojej stronie www el emen
najechaniu mysz&kWt qpmosktayzouz mMi esirii- wni eU po wybr
(klawisz Tab). Na ilustracj.i przykgad menu r

myszkNaiwi at ur N.

™ — GMINATMIASTO KOZIEGLOWY AIoIoI0] - |

tr-dgo: https://www. kozieglowy.pl/

WCAG Kryterium 2.1.1, 2.1.2

20. Cagy s wszystkiesiegd funkcieob s Jugi wane sN za pomocN Kk
interfejsu klawiatury. MoUna wifnc uUOyl alt
moUna wykonal przy pomocy myszy lub jakie
wskazuj Ncego, to naleUy zapewnil,podmoaemNUn
kl awi atury. Trzeba sprawdzil nawigacjn po
formularzy, kontrolek sguUNcych do odt war :
przegl NEarkej wySwi exd Qilnie fsdk ug elSlcdawi at ury
przeniesionydojaki egoS komponentu strony za pomoc
musi teU istniel moUliwoSi przeniesienia ¢
pugapki na klawiaturn).
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21.

Powinno byl to moUliwe dzifnki wykorzystani
JSli wymaggo$Sowincej ni U zwykgych kIl awi sz
i nnych standardowych metod wyj Sciym, to uU)
sposobie przeniesienia fokusa.

WCAG Kryterium 2.1.4

Jednol iterowe sikjredeyl ik |naawisstzroomedneznakowe e r n et
skr-ty klawiaturowe to nal eOwni &pegyohi wpr ny

f naleUy zapewnil mechanizm wygNczania skr

T nal eUy zapewnil mechani zmi @am anzya map omma bl

zmi any jednokl| awi szoweggsskijiNcy Rambknat]
znakowego i niedrukowalnego (ctrl + x, alt + 1),

T skr-t jest aktywny tyl ko po otrzymaniu fo

Dobre praktyki

N i

e uUywaj jednoznakowychoog:kire.t Wi kksazwd &it uprro

iurzNdze® wspomagayjNeyjcdhhd wykmakywe skr -ty m..i

Al
s k

0, AuwielA&oinAyohi Gdy na stronie www zaim
r

ty klawiaturowe to apbagrzaimmdNwamiea Kws giys it

#4 Strona gtéwna > Skréty klawiaturowe

Organizacja dzistania

Zalatwianie spraww

ssmarzidy E@Skroty klawiaturowe Ureece
Urzad Miasta - Zaméwienia publiczne
Miejskiejednostki  ,  Destep do podstren BIP mozliwy jest poprzez aktywacjg skrotu klawiaturowege Edukacja o
organi Sposdb wywaotania skrétu (zalezny od przegladarki oraz systemu operacyjnego) przedstawiony jest w ponizszej tabeli
Ogloszenia i komunikaty,
Organi; v Windows Linux Mac
pozarzadowe Budiet v
Chrome [AlY] + klawisz dostepu [Alt] + klawisz dostepu [Control] + [option (Alt)] +
Informacja Publiczna o, klawisz dostepu Podatki -
Tok prac Edge [AlY] + klawisz dostepu N/A NA Majatek -
uchwalodawczych
Internet Explorer  [Alt] + klawisz dostepu N/A N/A Gospodarka -
Uchwaly Rady Missta przests
Firefox [Alt) + [Shift] + klawisz [ALE] + [ShiFt] + klawisz [Control] + [option (Alt)] +
Zarzadzenia o dostepu dostepu klawisz dostepy Polityka spoteczna o,
Diiennik Ustaw i o Safari [Alt] + klawisz dostepu N/A [(anlrcgw [option {Alt)] + Ochrona érodowiska
Monitor Polski klawisz dostepy
Miejski Rzecznik -
Rada Miasta Opera Opera 15 lub nowsza: [Alt] + klawisz dastepu Konsumentédw
hd Opera 12.1 lub starsza: [Shift] + [Es<] = Klawisz dostepy
Oswiadczenia - Nabory
majatkowe
Inne nabory
Oéwiadczenia o . . s .
v
prowadzeniu EAZestawienie dostepnych skrétéw klawiaturowych Praktyii studenckiew |,
dziatalnodci um
iatalnosel Klawisz dostepu: x, umozliwia przejécie do tretci gléwnej na wszystkich padstronach.
gospodarcze) Wybory
v

Padebenn y

t r - dhiips://bip.siedice.pl/index.php?type=4&name=Dbt7&func=displayHotkeys

WCAG Kryterium 2.2.1

22. JeUel i | aopemdjaariuveiiekbyi wwpkor&hanwm czasie (

czasowy), to nalepPgnizbBpewohiopepgnN =z
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9 uUOytkowni k moUe wy FNmzyl clziami tu pojzyans cewy

9 uUytkowni k swobodnie dostosuyaer tloiShi t10c z
razy winkszN od wartoSci domySlinej) zan

9 uUytkownik jest ostrzegany prma& upgyni
naj mniej 20 sekunidmintau wyad gouolheonciNe pr ost e ]
wci Sninfncia klawisza spacji) oraz moUe w

~

dziesinciokrotni e.

@ Za 0:51 wylogujemy Cie z serwisu. Zeby tu zosta¢, kliknij dowolne miejsce.

tr-dgo: serwis transakcyjny banku

Uwaga
Wyj Nt kami od tego wymagania sN:

- sytuacja, wkt - r e l imit czasowy nfteesm jwyknagja® yaenz ko
w czasie rzeczywistym (np. aukcj)ini e ma mo Ul i wo Sc i zmi any | im
-sytuacja, wkt - r e | i mi t c¢ 2waysdajwiyl ejnd set gios taontun yo wia § o &

danN czyynnoSi

- sytuacja, wkt - r e l i mit czasowy przekracza 20 god

Dobre praktyki

Il nternetowy system dorszkigdazd aen igani winyi onmsak -ovwg rva n i
ze wzglnd-w bezpieczeEGtwa. Sesja wygasa po
wykonane|j przez uUytkowni ka. Na 30 sekund pr
okno ostrzegawcze zpr zyci skiem "PrzedguU czas". Po | e
sesji zost aj &olene Beidf.u Uony o

W serwisie znajduje sin pole wyboru "nie wyl
Zaznaczeniu system nie oakédsji,cza czasu do wyga

WCAG Kryterium 2.2.2

23. JeUeli na stktonie pdNras=2&8cN sifn, mrugaj N,
automatycznie odSwieUane naleUy spegnil ws

1 poruszanie, mruganie, przesuwanie (scrolowanie)
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Dla kaUdej pomrusgajj WNecejj Isibi,przesuwaj Ncej
(1) uruchamiana jest automatyd3jeste, (2) t
prezentowana irnnwnoil etgrleeSczi ami dostiApny | ec

pozwal aj Ncy uUytkowni kowi na gdeuzanwaemiiea,j |
sifi twgPBblt kizem ksty-trueajc jpio,r wms z @raesugvaniejest uga ni
konieczne.

T automatyczne odSwieUani e

Dla kaUdej treSci automatycznie odSwieUan
automatyczniei( 2) jest wySwiethaymi rt waStieagmie, zd
mechanizm pozwal aj Ncy uUyt kowni,kkoyeidlubna pa
kontroln czinstot|wwjoStcki eom Swy teWamiji ia, zgdy
odSwieUanie jest koniecznN czinSci N czynno

Uwaga

Wym-g tenwdopygtkiych treSci zmientgagmNbgnonbr swhn
islajder -w ze zdjnci ami (tzw. karuzel). KaUd
moUl i woSI zatrzymania, pauzy |lub ukryci a.

Dobre praktyki:

Na stronie internetowej priemndmtdNwaeneidgiN clkurdd
Ponad tkhbesdlmz wySwietlony jest przycisk " Za
kt -rego kliknincie zamraUa kursy na aktualny
etykieta na przycisku na "Wzn-wpmddevi eJani e

uruchomienie odSwi eUani a.

Kurs na zywo (@ ) \Wytgczony

tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej
W serwisie internetowym gminy zastosowano au
zinformacjami skierowanymi do mieszka@c: :-w. T
z trzema funkcjami: automatyczny, zatrzymanyiu kr y t y . Pierwsze dwie
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zatrzymywanie i ponowne uruchamianie paska,at r zeci a moUl i woSi pozw
ukrycie przez uUytkowni ka.

WCAG Kryterium 2.3.1
24, Czinste bgyskiduUK IpirzekdduzlyNy yislko Swciidlgcker wi

mogN byl przyczynN np. napsapraweépil eptyygzr
wwy Swi etl anych filmach, prezentacjach mult
bgysk-w. JeSli sN czfistsze ni U 3 bgyski ne
czfistotl i woSI.

Dobre praktyki
Uni kanie prezentuoOwa niila StcriceNSlbel jsytzsokt 4w woo S ¢ i

Korzystaniezopr ogr amowani a umoUl i wi aj Ncego spr awd z
tym bgysk-w koloru czerwonego) .

WCAG Kryterium 2.4.1

25. W apli kacjach internetowych oraz na strone
mechanizm umoUl i we apiNecly - womi eSdiic powt ar zan
stronach np. menu, slidera itp.

Dobre praktyki

Nasamympoc z Nttkwny dost Ppngfoft &tS ofliti nvik. "s ki plink
kl i knifcie prpzoecnzoNstik uf ogkju sw nddonk wiykoreyStei wi t r yny

wewnfitrzne kotwice, kt-re nie wymagaj N odSwi
Serwis zazadzany. pazez Ministerstwo Funduszy | Polityki Regionalne;
i Portal Funduszy Europejskich -
| Skorzystaj | O funduszach [ Wiadomosci | Punkty Informacyjne Q Szuka) wserwisie S Serwisy programéw

POMOC HUMANITARNA

~ WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Jak skorzysta¢ z Funduszy Europejskich?

tr . dPFa:y kgad wve.fursliszeeunogejskie.gov.pl

Serwis internetowy panktteyg ozdaemdtarcygmye Wl andr
role dla poszczeg-Ilnych opiUfai gianwer pejzemi eb
fokus pomifdzy cznSci Nnngnielementdmistiwrys zuki war kN

WCAG Kryterium 2.4.2
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26. DIl a kaUde] speordwitsrioenyi nd# ernetowym | ub kaUde
aplikacji internetowej nal eUyw bz gppewreinit utj Wt
tematykn.

Dobre praktyki

W panelu transakcyjnym banku moUna zgoUyi wn
za pomocN specjalnego kreator a. KaUOdy kol ejn
sifn tytugem na belce plr-wegbhl NdaolBizaj GNSwba#otk
dane wnioskodawcy","3-dane czgonk- wobSwidadonistngdleni e
wniosku".

KaUda podstrona serwisu internetowego gminy
podstrony/nazwa urzndu, np.:

aktualnoSci éUr;zNd Gminy
jednost ki organizacyjne UrzNd Gminy ¢é;

ogjgoszenia UrzNd Gminy.

WCAG Kryterium 2.4.3

27. JeSli kolejnoSi poruszania sifi po stronie
wpgyw na zrozumienkel epnhofimaejeément - w przy
taka by uUytkownik m-ggd te informacje zr oz

Uwaga

Wym-g odnosi sifn do element-w przyjmuj Ncych

strony moUna wuczyni,topmayjeyj Neyn fumk kal . Fo

przyj mowal tylkko relmé martyy k oizwnti ekr aikachjordyz iveowj a n |

(kliknincie, uruchomienie klawiszem k|l awi atu

zdarzenie na stronie.

Kol ej noSIi f ok usvanahkoazysiarsetze dtrony i jejwgzgmienie.

Dl atego nalelUy zerozwagd ImoMydwagpNWail kol e
DoSwi adczenie pokazuje, Ue dobrym rozwi Nze
wyni kakolkcajeoSci uJgo Ukodeie strony.l e ment - w w

WCAG Kryterium 2.4.4

28. KaUde gNcze prowadzi do jakiegoS miejsca.
tekstowy ,kpyjsedmNczmaczni e informuje, dokNd
koni ecznoSci odgadckonwekstn:i a j ego cel u z
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9 opis gNcza musws § &z ygwkdn,s.ec znmise Np i przeki

9 ostrzeUeni e otwbyciuktonywn&awym oknie |l ub zak
obowi Nzkowe.

Dobre praktyki

Uni kaj l ink-w niejednoznacznych jak np. Aczy
uUOytkowni k- w wi dziNe ystha i o wmjkNo tidrduad r@osScbi ni e wi d
|l epsze sN |inki wskazmg MNciewysonh jr aczewi. N zJae@ njyers -
tytugu artykugu ,takljakunAwpbdboefseg¢m przykga

Kontrast # O | @ © B Cocionka = © |+ Uktad # .

KUZNIA 4
® io DOSTEPNYCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT
/Y\
Jestes tutaj Strona gtéwna > O projekcie

O PROJEKCIE - KUZNIA DOSTEPNYCH STRON W TYM DZIALE

Oswiadczenia majgtkowe tez moga byc¢ dostepne! Aicuainesel
Gdansk

= Dziatania

Podczas seminarium dyskutowalismy o udostepnianiu dokumentéw publicznych.

Partnerzy
Weia2 pozostaje to wielkim wyzwaniem. jednak najmniejszym problemem jest

aspekt techniczny sprawy. a najwigkszym - zmiana nastawienia

+ ARC Toolkit - wysmienity
pomocnik testera
dostepnosci

Czytnik musi znac jezyk twojej strony. Krakéw > ol scedie powiohs

+ Tytuty jako tacza - popraw
dostepnosc

+ 81uzytecznych
skryptozaktadek recenzenta
dostepnosci

+ Wprowadzenie do
dostepnosci internetowej

& Aktualnosci &4 topad 2015 An .
W Krakowie przywitata nas chyba najliczniejsza grupa uczestnikow - zapisato sie na
seminarium blisko 70 0sob. Tym razem emocje wzbudzito badanie strony pod katem
prawidtowego ustawienia jezyka strony.

dostepnyjoomla.pl/o-projekcie/aktual we-tez-moga-byc-dostepne-gdansk

t r - dhfipd/dostepny.joomla.pl/o-projekcie

~ ~

MoUna teU zupegnlienkrewzAgnptwajl ad¢alejo itp. J
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http://dostepny.joomla.pl/o-projekcie

FADO OFERTA

:~n;=t :-!\ 2 Egw *}
£
Strona glowna
Stownik dostepnosci
Oferta
Audyt dostepnosci y &
Projekty architektonicznej WCAG
Zaufali nam

Zarzad

obejrze¢

Warto przeczytac i !
=

Kontakt

Strony www i aplikacje

Tlumaczenia PJM mobilne

#?

2]
o5 M

Wypozyczenie | sprzedaz petli Widanthimary Naradrhun &

tr-dgo: www.spoldzielniafado. pl

™ LepszyWeb.pl START ~ WALIDATOR ¥  AUDYT  SZKOLENIA ~  BLOG  KONTAKT
Pracownia Dosteprodc] Cyfrowe)

pr il i kadry zar: jacej ia. Zapewniamy pomoc konsultantdw i dostep do naszej bazy wiedzy. Pomagamy przeprowadza¢ przeglady
‘wstepne i audyty dostepnosci.

ALLY - Walidator WCAG

Z walidatorem ALLY zbadasz i ocenisz dostepnosc stron
internetowych, wykryjesz problemy do rozwiazania i ustalisz
plan dziata naprawczych. Z kazdym kolejnym audytem Twoje
umiejetnosci beda coraz wigksze.

Poznaj walidator ALLY

Szkolenia

Dostepnosé cyfrowa wymaga nowej wiedzy i umiejetnoscit

® jakie wdrazac procedury, jak racjonalizowac koszty
. ® jak tworzy¢ dostepne dokumenty w programach biurowych
i ” | ] ® jak tworzy¢ dostepna zawartoé¢ na stronach www
! * jak we zakresie przep dza¢ audyty
— — c—
o jak przygotowac deklaracje dostepnosci °

https.//lepszyweb.pl fwalidator | Zobacz oferte szkoler .
tr-dgo: https:/ /|l epszyweb. pl/

WCAG Kryterium 2.4.5
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29. Nal eUOy zapewnil wincej ni U jeden spos-b ur
wdanym serwisie internetowym, za wyij Nt ki er
wyni kiem jakie]S preceedtuanp:- wub jednym z

Dobre praktyki

W serwisie internetowymp owi at owego urzndu pracy dostnpne
wyszuki war ka oraakzt ukaa nnaogS cRSa9miz. Strona i nter ne
mapy stronywt zw. skiplinkach oraz wyszuki warkn.

WCAG Kryterium 2.4.6
30. Nagg - etkiety i
Nagg:- - wki mog N pmyistjaeavdmwymhz el ement -w struk:

internetowej. Pozwaparj AN dbloowraim stwoulketydr i i
Oprogramowanie, z kt-rego korzystajN osob)
po struktur ze n agrjetowdilobvaplikacjisitlractneygo | e S|l i n
wykorzystywane sN naggd- wki powi nny one opi
internetowe;.

Etykiety szcoregwygNemajcodast osowani e do e
formularzy (pola tekstowe, kontrolki, pr zy ci ski ). Nabyetikietyzadbal
bygy zrozumi age.

Dobre praktyki

KaUde pole formularza ma [rezdymwizsnarch nd e siise&khi:
jakie dane rnalméelly wmizwalsko, adres zami eszkan

Poszczeg-lne sekd&ljepssanarynagy - wki emiwgaSci w
Nasza oferta, H21 Akt ual na gt ygHM3poszczegsekcinych news:
AktualnoSci

136



@ Nasza oferta

H| Dostey
=] g

9 Szkolenia
(V) itts [l 005

@ Aktualnosci

@ Program edukacyjny STEM @ Odpowiedzi na pytania »
Kindloteka »
102020 EXl oo
Raport ﬁ R d e
Destgpnosei 2020 Widzialn.org aport dostepnosci

P <3 widzialni =

Code

tr-dgo https://widzialni.orgl

WCAG Kryterium 2.4.7
31. Nal eUy zapewnili widocznoSI

aktywny.

f okushc kI siwi at t
kl awi atur N wiedziag, jaki el ement

aplikac]

Dobre praktyki
Wy Swi etl ani e wskeg@ftywieka fokusa

Pliki Zaznacz Polecenia Sie¢ Widok Konfiguracja Start

b Zmien atrybuty...

# Spakuj. Alt+F5

3 Rozpakuj. Alt+F9 ’—
£} Testuj archiwum(a) Alt+Shift+F9

[t}

£ Porownaj wg zawartosci...

Skojarz z...

Wewnetrzne skojarzenia Total Commandera...
Wiasciwoscl... Alt+Enter

Oblicz za)mowana przestrzen

s Narzedzie wielokrotnej zamiany... Ctrl+M
Edytuj komentarz... Ctrl+Z
Drukuj 4

B Podziel plik...
B Scalaj pliki...
W Zakoduj plik(i) (MIME, UUE, XXE)...
= Dekoduj plik(i) (MIME, UUE, XXE, BinHex)...
Utwarz plik(i) sum kontrolnych (CRC32, MD5, SHAT)...
2l Weryfikuj sumy kontrolne (z plikéw sum kontrolnych)

Zakoricz Alt+F4

W
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tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjalnej

Wykorzystanie styl - wankiSdkusalo uwydatnieni a

FADO @ynuna

Szkolenia NGO

Organizacja i przeprowadzenie szkoleri dla kadr organizacji pozarzadowych wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, w celu
$wiadczenia przez nie ustug audytorskich i doradczych na rzecz dostepnosci

Dodatkowe szkolenie - BLOK 3 - Transkrypcja nagran
dzwiekowych, napisy rozszerzone, napisy na zywo - £odz
19-20 wrzesnia 2019

Zapraszamy do zgtaszania chetnych oséb na szkolenie z zakresu transkrypdji, napisow rozszerzonych i napisow na zywo.
Szkolenie odbedzie w dniach 19-20 wrzesnia 2019.

tr-dgo: www.ngo.spoldzielniafado. pl

s

KUZNIA
;. DOSTEP#YCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT

IVIAAC A O 1 NVJINT

Aktualnosci

Menu witryny

Partnerzy

Start

http:/ / do sstroayuew=htmi&id=hl a. pl / mapa

WCAG Kryterium 2.5.1

32JeUel i do obsgugi treSci wykorzystywane s
Sciellcenal eUOy zapewnili r-wnieOUO moUl i woSi
jednopunktowego nie opartegoo Sci e Uk n .
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Gest wielopunktowy to np. szczypaniewc el u zmni ej szeni a zawar
przesunincia/stuknincia dwoma/trzema palc
stale dotyka ekranu, drugi wykonuje stuknini

GestopartyoSci eUkn to ruch, kt - riyp omwaz Niti enk ,mupmu nt
p o Sr ekomet npiblokada telefonu oparta 0 9-cio punkt.

Dobre praktyki

Zawart oSl moUe byl powifikszamapewniypymanisdm.
przyciski+iitdo powi nkmnamrijdziania zawartoSci
Y

Gooale
Dane mapy ©2020 Google  Polska 50m
Warunki  Przeslij opinie

®
@I"':i“—d +
PixelM| = >
~nmsam o]
B A pzt
G k
ey

tr-dgo: maps.google. pl
Oprogramowanie umoUl i wia odblokowanie telefo

WCAG Kryterium 2.5.2

33W przypadku funkcjonalnoSci, datgku re sN wyw
jednopunktowego, co najmniejjednozponi Uszych twierdze@ jes

T brak zdarzenia: naci Snincie nie wywoguje |

T przerwanie | ub cofnincie: reakcja program
zwolnienia naciskuii st ni ej e mechanizm, kt-rym moUna
cof nNi po zwo|l nieniu nacisku

T odwr - cenie zdarzenia: zwolnienie nacisku

I przywraca stan sprzed zdarzenia,
T weci Snifncie jest niezbiidne: waniaRakginici e j es
programu/strony www.

Uwaga 1: Funkcje emuluj Nce naci Sni
numerycznej sN uwaUane za niezbndn



Uwaga 2: Ten wym-g dotyczy treSci i nterne
dotykowe (tj. nie dotyczytodziag a & wy maganych do obsgugi p

uUytkowni ka | ub technologii wspomagaj Ncej
Uwaga
W WCAG wym-g ten nazywa sifn AAnul owanie wska
umoUl i wienie uUytkwwbiokam keézyguomacjdiokonal i d
jednopunkt owy nma(nmypsuzlka\t or em, pal cem). KaUde mi
technologii cyfrowych zdarza sin omygkowo za
Tw-rcy stromymzgyymoagieem, muszN ktnirkyadh rozwi N
przypadkowa aktywacja jakamj S funkcj i bndzi e

WCAG Kryterium 2.5.3

34JeUeli na stronie wystfipujN elementy, kt -
wtych etykietach sN takdessamaythbnaawheh
powi Nz atymyieldmertami programistycznie.

Dobre praktyki

Dost npneitnoaznayz wy el e me n tkodze smoaydpeywpamoey w
r-Unych atrybut- -w. Na przykgad pole, do Kkt r
powi nno miel swoj N kondziesiwany (pwykieynaziveszawarth jest
wetykiecie 6tBHbmbBe. olazwitial oprogramowani e
dl atego uUywamy okreSlenia 6dostipna nazwabo.

Zadbajot o by O6dostéppnhi enawwddoczna dla oka bydg
(przynajmniejwp oc z Nt kowej cznSci ) .
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10 Tips for an Accessible Website

Home / Topics / Creating an Accessible and Weleoming Workplace /

Technological Accessibility / 10 Tips for an Accessible Webgfte

EARNE

My £} Inspektor B Konsola [ Debuger »»  [J] **= X

T +
<label class="search-fg -reader- :
text” for="searchform- JEl>
<input id="searchform-1 = 56 -form-
input” typos = "s"
placeholde emprop="query-
input">
<input class="search-form-submit"
type="submit" value="Search":
meta https://askearn.org/?s={s}

target
</forms
</1i>
<ful>
trafter
</nav>

€ menu.gene li.right form.search-form > label form- D

[ Ukltad  Wyliczone

Lokalne zmiany ¢~

hov cls 4+ B ¥ Flexbox
element 3 inline

W v X

Bledy Ostrzezenia (7) Wpisy dziennika (1) Informacje  Wipisy debugowani,

tr- ®Paz:ykgadowy

f r a ghtipes:Aaskedcnoody u

strony

WCAG Kryterium 2.5.4

35.JelUel i
ruchu
za pomocN el
wygNczyl, aby

produkt

urzNdzeni
ement - w
zapobiec

cyfrowy ma funkcjonal noSi,
a lub ruchu uUytkowni ka, t
i nreagowdnie pasuch urloy @ rka wn i Kk
przypadkowemu uruc

Uwaga
Wyj Nt kami od tego

-ruch sguly do

-ruch jestn i e z b dladfunkcji,at o

Przykgad

UrzNdzeni a
potrzNsanie.
powodowadgo

obsgugi

mobil ne
UOyt kown i k ejfuakcjimioalkl i bwo Spl o twyzgN\scaznei
Uadnego

wymogu sN sytuacje gdy:

funweporahpot8g;i dpepripe

spowodowagoby uniewaUni eni

maj N moUl i woSI np. usuwan

efekt u.

WCAG Kryterium 3.1.1, 3.1.2
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https://testy.lepszyweb.pl/wcag21
https://testy.lepszyweb.pl/wcag21

Jhizyk treSci strony internetowej, aplikac]j
byl programistycznie zadekl|l arowany zgodni e
uOyt kkowrizegNcza sifi mindzy wersjami daneg
programistyczna dekl aracja jnzyka aut omat
jizyka wybranej treSci

Dobre praktyki

Stosowanie kodu HTML zgodniezj ego specyfi kacj N dronyoznaczar
ifragment - w.

Osoby tworzNce dokumenty elektroniczne w edy
redagowania do odpowiedniego oznaczania jnzy
fragment -w treSci, jeSli sN one w innym jfhAzy

WCAG Kryterium 3.2.1

36. Nal eUOy zapewnil, by przeniesienie fokusa r
uOyt kowni ka ni e szpmise nbi anjoog Ncrye Sacpir oovadz al u
wbgNd | ub dezorientacjn.

Przykdgad

Przykgadem zmi any powoduj Ncej dezorientaciji
nowegookna,gdy jaki S el ement (link) otrzyma foku:
zaskakuj Nce dullUay tvksozwnsitkk-iwc h

WCAG Kryterium 3.2.2

37. Nal eUOy zapewni i, by vwmrkdvwe&dd awi e kprzzrd ma nu Uy
wel ementach interfejsu uUytkownika nie po
i nternetowej. Zmiany takie mogN byl niezr

zostanieononi ch wczeSni ej powi adomiony.

Przykgad

Pr zyKk gsstuhgjingdy kontekst strony/aplikacji zmier
przez uUyt kowniokdap o weisetd zainakmietdaio zzaznaczeni a.
zaznaczenie odpowiedzi powoduj,dojestaot o mat yczni
rozwi Nzani e niepoprawne.

Rozwi Nzmompreanwnym jest umieszczenie na ko Ecu
ankietno.
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Automatyczne wysgani e tgmwyinagieny,j b8dizi eUyghdwei
przystNpieniem do jej wypedghiyani &ezaskarita p
jest automatycznie po wyborze odpowiedzi.

WCAG Kryterium 3.2.3

38. El ementy nawigacyjne
miejscu strony (wizualnie i w kodzie strony) wo br nbi e

strony/ apymisémgnt j i mu s z
cagego ser wis

Przykgad

El ement ami PMjwasvi yag tNk iseé Nt e as &l
porusmanu,sibil @loi claign
podstroni e serwisu

nawi gacyj nymi
ipozwal aj N uUOyt kowni kowi
stopkastrony z| i n k a mi Na kaUde|j
umieszczone w tym samym miejscu strony.

R A “a

. ¥ *:y Z ‘ " ‘ - ;
£25 AN

tr

T
2 b
© 0Bl ?-Mikroporady | PrzyjaznyUrzad | SPORTOWAGMINA | System Informacji Przestrzennej Gminy Matkinia Gérna | Pogoda | =]
o = s . %
=
Samodzielne stanowiska pracy taczy pokolenia
Koronawirus
Samodzielne stanowiska
Internetowy system . Budzet Obywatelski
aas s Aneta Liszewska - inspektor ochrony danych ¢ia
e A tel. 29 644 29 95, e-mail: aliszewska@malkiniagorna.pl R
Urzad Gminy YViesOawa Augustyniak -inspektor ds. spotecznych, ochrony zdrowia, kultury oraz wspéipracy Gminna Videoteka Py
2 organizacjami pozarzadowymi Gk
tel. 29 644 29 78, e-mail: waugustyniak@malkiniagorna.pl e

Referaty

» Referat
Organizacyjny, Kadr i
Promocgji

» Referat Budzetowo-
Finansowy i Planowania

» Referat Inwestycji
i Infrastruktury Technicznej

» Referat Planowania
i Gospodarki Przestrzennej i
Rewitalizacji

» Referat Gospodarki
Nieruchomosciami,
Rolnictwa, Handlu i Ustug,
Gospodarki Komunalnej,
Mieszkaniowej i Ochrony
Srodowiska

Agata Malkiriska - inspektor ds. obronnoéci - petnomocnik do spraw informacji niejawnych
tel. 29 644 29 95, e-mail: akozikowska@malkiniagorna.pl

B8
Powszechny Spis /
Rolny

N
$
Mapa dojazdu Q
®
2

@
B

Piotr Konferowicz - starszy informatyk
tel. 29 644 29 80, e- mail: admin@malkiniagorna.pl

B:

Zadaj pytanie
Wojtowi

Strategia Rozwoju
Gminy na
lata 2010-2022

Program
Rewitalizacji

na lata 2016-2022

®

Niniejszy serwis intemetowy stosuje p
Jezel 2asz 2g0dy na

ciasteczka). temat celu znajduje sig w Polityce prywatnosci.

wyra:

dgo:

ji zawartych w swoje

https://www.malkiniagorna.pl/asp/pl_start.asp?typ=14&menu=272&strona=1&sub=162

WCAG Kryterium 3.2.4

39.

Nal eUOy

-

zapewnil, by komponent yianynkt - r e

na wi el u

serwisie internetowym iwy st ipuj N
w aplikacjachi nt er net owyc h,
i przedstawiane we wszystkich miejscach, w k t

jego podstr
b yamvtarzdtn® nazysvénere nt ni e
rych wystfapuj N.
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Przykgad

lkonkitdr ukowani e, wersje kontrastowe itd. sN i
podstronie serwisu.

ZNAIDZ

Kontrast # @ © © B Crcionka = ©  + Uktad |

®
B KUZNIA -
® DOSTEPNYCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT

% Aktualnosci 8 24 pazd

Szkolna witryna zgodna z WCAG 2.0 Adualnosci

Vajda &

Pobierz i zainstaluj najnowszy startowy pakiet instalacyjny witryny Dzatania

szkoty zgodnej z wymogami WCAG 2.0. Przekonaj sie, Ze strona

Twojej szkoty moze byc atrakcyjna, nowoczesna, bogata w tresci

Partnerzy

i dostepna dla wszystkich ludzi. Projekt Kuznia Dostepnych Stron

udostepnia kolejny komplet startowych pakietow instalacyjnych

przeznaczonych dla szkot. Przypominamy, ze wykorzystanie
pakietow jest bezptatne! OSTATNIO DODANE
Co nowego?

¥ ARC Toolkit -
wys$mienity pomocnik
testera dostepnosci

Najnowszy Joomla! Przede wszystkim zaktualizowane zostato oprogramowanie Joomla. Wszystkie pakiety

oparte s3 na najnowszym. bezpieczniejszym i bogatszym wydaniu Joomla 36.2

b O faindl -

t r - dhifipd/dostepny.joomla.pl/o-projekcie/aktualnosci/195-szkolna-witryna-zgodna-z-
wcag-2-0

WCAG Kryterium 3.3.1

40. JeSlI i na saploinkiaec jliubi mt er net owej wystnpuj e
uUOytkowni ka, to naleUy zapewniih,byktkarOdy t
zostanie wykryty automatycznie, bygdg sygnal
element (np. poprzez zaznaczenie go innym kolorem)ipr zedst awi | opi s
b § i dpostawi tekstu.

Dobre praktyki

UOyt kowni k wypedgni ap rf oy jmud iado pdesisn@lalslek u o
zapominaowpi sani u numeru PESEL dziecka. Po kIl ikt
formul arza wySwi e kdmanikatémi'Brakijemomewm PESELL. Wpisz go
wpostaci ciNgu 11 cyfr." oraz przwiauryski em OK
przenoszony jestdorubrykizet y ki et N Numer BE$EKkodnmni kchaUeg
teraz wpisal. Rubryka jest oznaczona czer won
odnal e¥fl wzroki em.

Pami Akomynikatob § A d zZfioer mul ar zu powi niagtek, ahpy bBx§ns
zauwaUalny r-wnieU dla uUytkowni k-w niewidorm
w nowym oknie lub oknie modalnymwa Unaeb,y zawi erag przynaj mnie
mogNcy pr zyjyNIif ofkauksusbyig automatycznie ustawi e
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obgndzie. JeShdgndadhrwyaSwiee tol an estatusie (jeak o i nf
zmi any kontekstu) to nWA-ARIAnp.zdesariagislagwal t echn

Zaloguj sie, aby sprawdzic wynik rekrutacji

* PESEL kandydata:

: o

tr-dgo: ht t {prgedszkola@ze.exlz pfarmico-parents/main.action

WCAG Kryterium 3.3.2

41. Ws zndtam,gdzi e wymagane |jest wprowadzanie da
dostiipne s Netiylksitetuyjkcwyej d&neapdlceUy awpeowad

Przykgad

KaUde el ement typu <input> muskryiedi swo] N3 e
i2.4.6. Etykieta mushszalzejkbdu rgedbie p4Rg.Keteriura w

3.3.2 wymaga dodatkowo,aby zapewni al uUytkowni kom instr

MoUna do tego wykor zydsestribddbym. i n. atrybut ari a

<p><span id="dodat kowyOpis">Wybierz czcionkn
stronie</span>

<button id="font" aria-describedby="dodatkowyOpis">Czcionka</button>

</p>

WCAG Kryterium 3.3.3

42. J e Ue ¢ystemach,wkt - rych uUytkowni k wprowadza dal
mechani zmy sugestii korekt yoib@nd-ive tzoa gmraalU
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bezpiecze@®twu damsyywhi ( mee htamiz ebna stugest i
hasegqg)
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Dobre praktyki
Sugestie korekty.

Warsaw Akademy of Pastry Arts Wicjska

O Praca
Nawrot 94/96, Lodz

e Duzy ruch w okolicy N
Normalne warunki (op6znienia max. 7 min)
Grodzisk Mazowiecki 3

wa

‘ ) ani
e A Ukryj wszystkie g
-wr

»wa Spoldzielnia

= wijska warszawa| Q ¢ |«

Q@ Wiejska Warsz

Q Wiejska Wiejska, Warsz

Q Wiejska Chata. Restauracja

(0] Bistro Wiejska Wiejska, Warszaw ?
€90

Q

Zebatka @

Mleczarska

9 Grodzisk MJ[O“'/\U(“\IB ‘7 ®
PKO Bank Pol ‘.\@
SA- Bankomat

) Grodz Mazowi
Satelita Liceum Ogélr Go g]g o § THE 2

Zannalis CobAL = = =
Dane mapy ©2020 Google  Polska  Warunki _Przeslij opini¢ 100 M b J
m— —

tr-dgo: maps. g

Wrazzi nf or magi Nz ioe

oogl e. pl

wy Swietl a sin

m pacjent.gov.pl

Serwis Ministerstwa Zdrowia i NFZ

Aktualnosci Internetowe Konto Pacjenta
Jak
PESEL*
33993344

PESEL musi mie¢ 11 znakéw

[] Nie posiadam numeru PESEL

E-mail *

jan@wp

Btedny format adresu email

Numer telefonu komérkowego *

Q Zaloguj sie
Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590

Na ratunek Profilaktyka Zatatw sprawe Twoje prawa

Kowalski
Obywatelstwo *

Polska -
Powt6rz e-mail *
Ptec*
O Mgiczyzna A
(O «obieta

tr-dgo: https

Fokus ustawi

Dostnpny

an
j est

/| / pacjent. gov

y bjgeidtinyrcd panzxyNthk u

mechani zm walidacji

Y

sugesti

a doty

pl/ ewizyta

f or mul
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zy obszernych formul ar z aiclho $oid abwiamce- v No ri and

Pr
zbgndami

WCAG Kryterium 3.3.4
43. JeUeli na stronach internetowych uUytkowni

f podejmuje zolwei Nzani a
1 realizuje transakcje finansowe,

1 modyfikuje lub usuwa dane zawarte w systemach przechowywania
danych,

1 wprowadza testowe odpowiedzi,
mu s i byl dostipny pomybagwmohemegbkbdernzm: w:
T moUna wycofal wprowadzone dane,

f dane wprowadzonepr zez uUyt kowni k au byNt ksopwnaiwkd z a
moUe poprawil ewentualne bgndy

T uOytkowni k moUe s pzatwdizé i dziplopdarwed [priz
wysgani em.

Dobre praktyki

Wy Swi etl anie podsumowania wprowadzonych info
zatwierdzeniem operacjizd ost ipnym przyci skiem AWsteczo,
miejsca, wkt - rym moUna naprawil bgNd.
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B Bartek

Ogtoszenia uzytkownika

I Zadzwon I

Lokalizacja

® Poddebice,
poddebicki, tddzkie

O

BNP PARIBAS

Rower fajny bardzo

300 zt

QOgladasz swoje ogtoszenie w trybie podgladu - Tak bedzie ono wyglada¢ po dodaniu do Olx

Popraw Dodaj ogtoszenie

tr-dgo: www. ol x. pl

WCAG Kryterium 4.1.1

44. KaUOda treSi tworzona przy pomocy jhzyka zr
XML, Mat hML, Mu s ipoXMla)wnmu sik glmydini owo :

f posiadal pegne zn akcozlEciokiie,pocz Nt kowe i
f wykor zyst ywa atrybotyzmadaiezii kcih ispecyfi kacj N,
f atrybuty nie mogN byl zdubl owane

f kaUdy el ement musi miel unikalne | D,

Warunki te nie muszN byl jdpgBani onetpefbizw
Weryfi kacjn tego wymagania najlepiej prze
wal i dat or a. Nowoczesne edytory posiadaj N
walidatory.

Dobre praktyki
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JeSli standar daoweg bzungc HTIMLI sie dozapewnigrsat ar c z aj N
odpowi edni ego poznamaeUdowyRpnpo$st alARIA.echnol o

WCAG Kryterium 4.1.2

45. Komponenty interfejsu uUytkownika (np. el e
wygenerowane przez skrypty) raaNstahwor zone t @
wgaSci woSci oraz wartoSci bygdgy dostfhpne dI
Wy maganie to dotyczy programist- -w, kt-rzy
interfejsu uUytkownika | ub wykorzystuj N gc
zamiast standardowych kontr ol ek. Standardowe el ement
Kryterium.

WCAG Kryterium 4.1.3

46. W treSci wprowadzonej przy uUycsituanine yrkoag N
byl programowo okreSlane poprzez role | ub
prezent owawei kdwit kza pomocN technol ogii ws
uzyskiwania fokusa. Wystgnidetyktzyrenhioe mpc
zmi any kontekstu. Przykgadem t akdwgr tin$ wir r
koszyka w sklepie internetowymi k a Ude napir @yicicke Adodaj d
zwi hksza | i czlkdszylu)ael nee mti-ew pw zegadowuj e str

Uwaga

Nal eUy zapewnil dost fipno Sijakishszaugosvanajesc h k o mpon
aplikacja |l ub usguga. |l st nskfgadgkupayoabgwgho
cznsto zewnntwigamseyums guaqit ez fejsami. Usfchga po
rozwENmp. do realizowania pgatnoScisytpacjgy zak
wkt -rej, podstawowa usguga bndzie cagkowici e
dodat kowa bndzie miaga braki dostnpnoSci. W

usgugi, cat®edPistbimpdaaie ni

47. Rekomendacje dotyczNce jhzyka migowego.

Dobre praktyki

WgaSciciel aplikacji internetowej zapewnia p
wWPIM. Tgumaczenie udostfiApnione jest na stroni
oznakowany |laplikkcj Jedreadjidwj N sin instrukcje p
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uUyt kowni ka, infoekmactfa@aciM Nzdnepopsobami kon
one takUe przetMjumaczone na

Ro z d z i Doliye paktyki w projektowaniu aplikacji mobilnych

T Ograniczaj iloSi element-w wySwietlanych
ekranach/widokach aplikaciji.

T Zapewnij rozsNdnNiak el kopi dclzxi omekiego t

T Zapewnij rozsNdnNimiei no®  okon®mml k9 mm.
ni eaktywnN pkr-zde sktor nznami@@alwedkwyriarach.

 Dopasujlinkitak, by mi eSci gy sin na dosthipnej szer
1 Umieszczaj pola formularzy pod, a nie obok ich etykiet.

T Upewnij sin, Ue moUliwoSi powifdkszania za
zablokowana.

T Upewnij sin, Ue aplikacja wspiera systemoyv
uUyt kowsitlawveni ach systemu wybraplkac@zci onk
mu s i r-wnieUO wySwietlal czcionki powi nksz

f Zapewnij wyUsze wartoSci Wed@t2z.akt W anNdz ®
mobilnezr acj i swoj eji ngojb iwnhag\skobe czhyyst y wane s N
wr - Unytymwniwes pr zyhj avjaMNauyw kach oSwivestnymeni owy

sgoE&cu) .

f Dbajoto,aby gesty sguUNce do obsgugi aplikacj
Optymal nie jeSli wszystkie gesty bnAndN jedno
T Upewnij sinfn, Ue wszystkie funkcje aplikac

dotyku (tzw. touchend/mouseup event).

T JeSl i apli kacja wyma gealu usuphengigniafunkgi@ipn gest - w
panel z przycis k a mi funkcyjnymi wysuwany przesuni
ekranu do jego Srodkahstrapé&wpij diamf alOma &p
wi ed zti algi ] funkcjonal noSci

T JeSli aplikacja wykorzystuje do obsgugi r
r-wnocezendinsii zapewnial obsgugn tych funkc,|
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T Wygodna | okal i ziazcajpae wnriZy cmiostk -iwo Si dopaso\
do potrzeb r-Unych uUytkownik-w (prawo/ |l e
itp.).

 Dbaj o konsekwentne rozmieszczeniee | e ment - w steruj Ncych ap
wszystkich jej ekranach/widokach.

T Umieszczaj przyciski,bgterejNggoabpodonkacyimNo
ekranu,abyzni ch skorzystal. Wwoddnpczg8niski disaije!
zabieragy izejysca uUmi en zasgani agy ekranu) .

f Uni kaj wySwietlaoini easggst kijg@ggmadlz ¢ $reiSe i N
zgg-wnN treSci N. JeSli aplikacja wySwiet!]
moUe byl wySwietlenie go na cagym ekranie
komuni kat (ekran) zamknNi m@plkagid dal szym Kk

T Upewnij sin, Ue jeSli na ektomzcislke poj awi a
zamykania komunikatu jest widocznyid ost ipny przy duUym powi
ekranu.

T Grupuj elementy aktywne,j e S| id pNMtowas amo mi ej sce. Zami

dwa oddzielne przyci dkzyftapgwi wekj pakakbi
prowadztNcysawmo miejsce) tw-rz jeden obiek:

1 Dbajowi docznoSi el emépeSii kjakaBngtkment | e
r- UOne opbeyt oadkyt ywnoSi el emejneg din bz ac avn a o (c k 92
tekst, kolor, etykieta, ikonografiki itd.).

f Zapewnij klawiaturn wirtualnN dopasowanN
uOytkowni ma podal nr telefonycwpS8yWietl aj

T Ograniczaj koni ecznoSiwsgingdaniea t man lgldazwiea tt
(stosuj listy wyboru, pola wyboru, automatycznie pobieraj i umieszczaj dane i
czas, datn, | okalizacjn).

R o z d ZBiDokKumenty elektroniczne

Dokumenty przygotowywane w edytorach tekstu

- W dokumentach naleUy stosowal ighl ementy str
przeznaczeniemiwy k or zy st uj Nc t e c ledyorbob phstai do st i p n ¢
nagg- - wki, akapityyumeirotwa npunHKticovkane pir zypi
tabeleor az met atytug.
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Uwaga

Korzystajzf unkcj i dooprogiamowgniuii swwyl e do oznaczania n
automatyczne | isty, wstaw tabeln, wstaw podp

iie Uklad Odwotlania  Korespondencja Recenzja  Widok  Deweloper Pomoc  Acrobat

NP P

v =3 7l T Rozdzia AaBbCcl AaBbCcl AaBbCcl AaBbC :

=E=== 1=v O H Nagtowek 2 Nagtowek 3 Nagtowek 4 Nagtowek 5 Tytut e
Akapit (¥ Style (¥
tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej

Akapity rozdziemajfideynkhkppNi bathsdbiipami ast ent

W dokument achktkrr-ytckhi conzznaw zani e sekcji nagag -\
moUn&aego zrezygnowal (np. dokumenty jednostr

- UOy waj k ol or wymagangmiagnmimanymi WCAGT dl a tekst - w
minimum 18 pt.lub mi ni mum 14 pt. pogrubionych 3:1

Wy magania kontrastu stosuj r-wnieU dla ws:
ni os Ncy é twykresy, enfdrafiki, diagramy, kontrolki, przyciski, pola
formularzy itp.

Uwaga
Do sprawdzania kontrastu mo Ues z naOywaizi wbudowanych w ed
specjalnego oprogramowania. W Internecie zna

wykorzystania niekomercyjnego oraz oprogramo
komercyjnych.

Najbezpieczniejsze zestawieniekol or - w t o ¢ z arimej ec ztcgioo. n Kk i i

- Stosuj linki opisowe zawsze,gdy j est ,alonkmobi ewgest nazwN

Dobre praktyki

Link https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L.0882&from=PL

zmi e @ na fAEuropejski Akt DostnpnoSci o.
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Linku www.allegro.pl nie zmieniaj,bowi em | i nk taki jest swoistN

- UUywaj czcionek bezszeryf2aphwgbh, t wkset kewSci
podstawowych. Do wyr - -Unie@& nagd-wk-w, cuyt
kroju ale winksze, pogrubione.

- Zapewnij teksty alternatywne wszystkim elementom nietekstowym:

1 Zdj nci ai,t egkrsatf iaklit ernatywny zwin¥le opis
zdjncie (tekst alternatywny dodasz we v
nowsze edytory majN bezpoSrednmenud i nk dc
prawego przycisku myszki).

f Wykresy, diagramy i musiszzapewnii t ekst alternatywny,
wcagoSci zrozumiel wykres/diagram. Teks
we wgaSciwoSciach wykresu/diagramu | ub

Raport koficowy_ver2(po uwagach MR) bez komenatrzy.docx - Zapisano w: ten komputer ~ P Wyszukaj A Bartosz Stepien ¢ | - (=} X
Plik dzia glowne ie P Uklad Odwotania  Korespondencja Recenzja Widok Deweloper Pomoc Acrobat  Format obrazu % Udostepnij ™ Komentarze
X s = = e L znajdz v
Calibri “9 CAA Aar K | EviEvEY EE 49 n A AABRCCE @
g z UUDIE AaBbCcD AaBbCED AABBCCC | [y o oo -
ej == + bariera  Nagiowke.. TNormalny ¥ Pytanie Styl B edaktor
i ¢| BT U-ax ¥ A-2-A- |B== v o t 9 Normainy B |
Schowek 15 Cadonka 5 Avapit 5 sty 5 Edytowanie Pouinosé | Redaktor o
1 ' 1 2 1 3 1 4 ] 6 ' 7 1 8 ' [ 10 ' 1 ' 12 ' 13 ' 14 15 ' 16 I 17 ' 3~
Tekst alternatywny ~ X
Jak opisac ten obiekt i jego kontekst osobie
, ido
Pytanie 6 - Czy pracownicy zostali przeszkoleni w zakresie obstugi oséb z niepetnosprawnosciami? (zaleca g napisanie 1-2 zdar)
C I ~
Tak I, 75,63%
Pracownicy posiadaja doSwiadczenie w pracy
P S 2 | 0,63%
& Projektowejz osobami z niepetnosprawnosciami Wygene T
Nie wiem | 0,63% Oznacz jako dekoracyjne

Nie | 23,13%

,‘Rvsunek 7. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie 6
tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjal ne

1 Elementy dekoracyjnei nan ows ze wer sj e edytor - -w tek
oznaczyl grafiki nie niosNce tejfusk§ici | ak
aby Aukryi o grafiki ozdobne przed techr
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JAR UPISAL L1 UUIERL | JEYU RUILERS USUUIE
niewidomej?

(zaleca sig napisanie 1-2 zdari)

V| Oznacz jako dekoraeyjne

Oznacz jako dekoracyjne

Obiekty dekoracyjne zwiekszaja
ATIA T U g atrakeyjnosc, ale nie przekazuj
s : . informacji

(np. 0 obramowaniu stylistycznym)
Osoby korzystajace z czytnikéw
Zawartosci ekranu slysza informacie
otym, zesato
elementy dekoracyine, aby wiedzialy,
2 nie praegapia zadnych waznych

ITORINGU PROJEKTOW EFS,
7IOMU WDROZENIA ZASADY

-

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjal ne

Tabele T stosujtylkopr ost e tabele, bez scal anych kom
wiersz nagg-wka (zaznacz opcjn 6powtarzaij
Dobrym zwyczajem jest niepozwal anie na dzi

O e 5 o ]

Pl Narzedziaglowne ~Wstawianie Projektowanie Uklad Odwolania Korespondena Recenzja Widok Deweloper Pomoc  Acrobat  Projekt tabeli  Uklad # Udostepnij  © Komentarze
I EH E B ® B B3 EE 8 BB H 5 B [T wysokg Wisiciwoscitabei rox ﬁmﬁnmjlmnsgmn
linie: siatki tabele ~  powyzej ponizej z lewej prawej komorki tabele - = Jx Formuta
et herz ey 5 o | M oane &
o B - M 231 A -5 87 MBS 18 il
B B B o . [ — [ Oesl wysokote [102cm |3 wysokosé wiersza: |Consmaieg || St alternatywn) v X
Jest to narzedzie generujgce liczby losowe na podstawie zmian amplitudy s2u | e
- (metoda z zakresu TRNG - true random numbers generator). (1 Zezsiai na delenie wierszy migdzy srony] o7
[ Pownara jake wiersz nagibwka na poczatiu kazde strany Hsie napisanie 1-2 zdar)
@ Lista projektéw wylosowanych do monitoringu P e ——
Lp. | Numer wyl Numer Numer umowy
- 1 23 1| POWR.01.01.01-16-1P08/15
- 2 325 1| POWR.01.01.02-02-0020/15 1
- 3 343 1| POWR.01.01.02-04-0002/16 |
4 389 1| POWR.01.01.02-06-0005/16
- 5 402 1| POWR.01.01.02-06-0012/15
3 443 1| POWR.01.01.02-08-0011/16 ki
7 688 1| POWR.01.02.01-02-0093/16
8 1329 1| POWR.03.01.00-00-B045/15
2 1381 1| POWR.03.01.00-00-K034/15
o 10 1640 1| POWR.03.01.00-00-5243/15
N 11 1650 1| POWR.03.01.00-00-5295/15
- 12 1737 1| POWR.04.02.00-00-0237/15
13 1823 1| POWR.05.02.00-00-0150/15
- 14 1922 1| POWR.06.01.00-16-1902/15
- 15 2109 1| RPDS.09.01.01-02-0030/16
2 16 2242 1| RPDS.10.04.01-02-0014/16
17 2304 1| RPDS.11.01.00-02-0016/16
Stonasz100 Wyrary: 19787 [P Poski [ (3 Ussowienia dostepic zbadsj Bkoncertiacawags 0 NN B - ' + 130w
| O wpisz tu wyszukiwane stowa o Hi e O = &= 6 R I P E I N ~ 27‘|D|Tnza ‘

tr-dgo: zasoby vicmleepfadoSp - gdzi el ni

Multimediai j e SI i umi eszczaoskumehtci mediaadaw i m ki
alternatywnyiichmfaamwmajfNoBgco. Pamintaj przy
muszNs pegni al r-wnieUziakmeswemagasitawwal ter
Wymagania te opisane sNw rozdziale Multimedia.
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Poradnik niedo... ~ £ Wyszukj A BaozSwpien =5 B - 8 X

Pk  Narzedzia gléwne Wstawianie Projektowanie Uklad Odwolania  Korespondencja Recenzja Widok Deweloper Pomoc Acrobat  Format obrazu 2 Udostepnij - Komentarze
X Pznajaz ~ /
0 o | ] nagbcend aasbcend AABLE AQBI aasbeet z G 8 ,,.2-
v Normalny| 1 Bez odst... N 2 % Utworz i udost

Nagiowek 2 Naghowek Dyktafon Redaktor

plik Adobe PDF

G Poulne Redaktor ~

)

Tekst alternatywny ~ %

Jak opisat ten obiekt i jego kontekst osobie
A niewidomej?

(2oleca sig napisanie 1-2 zdar)

Oznacz jako dekoracyine

wooa 15217 Wyrazy: 2495 Polsl B (i Utstwienia dostepu: 2hada Dikencentracawasi B B - 1 =
B O Wpisz tu wyszukiwane stowa o H @ O = @ @ € X & $ E g N & A - ) 27‘:320 L}

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjalnej
- Jnziytkw- r z do k ume zasadand gostd] koenunkacji.

in, Ue podczas eksportu .

- EksportdoPDFi upewni j sin
eksportu zwgadoi wopait@opest zaznaczona dc

<« A « Wytyczne 202... » 5 Wytyczne oficjalne zewnetrzne v D 2 Przeszukaj: 5 Wytyczne oficj...
Organizuj « Mowy folder | Opcje ? X EE 4 e
Zakres stron o -
u Microsoft Word Typ Rozmiar
@ﬂszystko X
. - Folder plikdw
@ OneDrive () Biezaca strona
() Zaznaczenie Folder plikéw
£ Ten kornputer O strony Od: [4 =] pw [q =
| Dokumenty Co opublikowaé
J’ Muzyka ODokument
) Obiekty 3D (®) Adiustacja pokazana w dokumencie
&=| Obrazy Dotacz informacje niedrukowalne
3 Pobrane ol twérz zaktadki przy uzyci 5
(®) Nagtowki

Mazwa pliku: | 2022.07.21 () Zaktadki programu Word -

. | Wiasciwosci dok it 0
Zapisz jako typ: | Plik PDF ‘@sciwoscl dokumentu i
Tagi struktury dokumentu dla utatwier dostepu E

Autorzy:  Dodaj auf Opeje formatu PDF

D Zgodny ze standardem PDF/A

Optymalizuj: @) 5ta
[He O] [] optymalizuj pod katem jakoéci obrazu

(py
tryl Przedstaw tekst jako mapy bitowe, gdy nie mozna osadzi¢ czdonek

dry [ szyfruj dokument przy uzyciu hasta

.

trybreormrTer

A Ukryj foldery Marzedzia = Zapisz Anuluj

tr-dgo: zasoby wgasne
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Arkusze kalkulacyjne

1. Zapewnij opisy alternatywne dla wszystkiego, co nie jest tekstem. Altem wykresu
powi nna byl raczej jego nazwa, coS co poz\
wykres. Samwykresw ar kuszu jest moUliwy do odczyt
ni ewi dome kor zyst aj Kbdygrzenosiszavykres doknaegoe k r a n u .
programu,pr zenoS go | ako dodavajtekstalteroatywng.f i kn) i

2. Zapewnij zrozumi a(geytdrzetekstu). (zasady |jak w

3. Zapewnij wystarczaj M¢emeont wasnt et ekst owyich

4. Nadaj wszystkim arkuszom zrozumi age nazwy.

5. Korzystajztabeli zac howa|j ich prostN str ukdtoda i. N a
teksty alternatywne.

6. Uni kaj scalania kom-relkk. Unikaj pustych koc

7. PDFieksport wykres-wzdoesallprematnoi pohdo Uwi wi a i
podczas odczytywania PDF. Eksportuj jako bitmapy z tekstem alternatywnym.

Prezentacje

1. TworzNc prezentacwgkoodgwajansleamj savpurdowany
zapewniatowgaSci wN korekhaBh. i

2. Zapewnij wuni kalne nazwy poszczeg:-|lnych sl &

3.  Zapewnij opisy alternatywne dla wszystkiego co nie jest tekstem (zasady takie
same jak w edytorach tekstu).

4. Zapewnij zr ozumi agedytdrachndkstu).( zasady | ak w

5. Zapewnjwy st arczaj Ncy komnfimaste!| émentjeahkvs g daf i k

6. Zachowaj prostN strukturfn tabel. Nadaj t at

7. Uni kaj scalania kom-rek. Unikaj pustych koc

8. Sprawd¥ kolejnoSi odczytu.

Uwaga

W Power Point kolejnoSi odwiatneyt u pokazywana | e
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Wstawianie  Projektowanie  Przejicia  Animacgje Pokazslajdow  Recenzja Widok Pomoc Acrobat  Formatowanie ksztattu 3 Udostepnij 7 Komentarze

Century Gothic Ja A a s l=Evis. = [l:]: rd DD " e, @ i
B 7 UsSaMNopae oA ES== = . )@;‘:allyﬁvzrfléscﬁzybk\e . Ut:v"‘iri\bit:is:[;n] U)‘klyé!un l-bmv,-:ry czace
) i ' * Zaznaczenie v X
: Elementy o I i —
- _graficzne - L | o 329
. teksty -
g alternatywne
Inne elementy
C T — :
tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socj al nej

9. Okr eS| autora prézentacii.

10. PDF17 eksportujzzachowani em ztuktayz ni k- w i

PDF
PDF to technologia pozwalajNca prezentowal d
wt aki samnapwiselbu r-Unych platformach. Chol

d o k u me n programigvAdobe Acrobat,t o r ac z e rzadko zdarza s
Acrobat Reader jest przede wszystkim czytnik

Tw-r z dok u meedytorach Bdxégo pwzeznaczonych, z zachowaniem zasad
dostnpnoSci. Zwykle po zapisaniu/eksporcie t

el ementy dostnipnoSciowe sN poprawnie skonfig

Uwaga

Twor zeni e dogkruarsetndj- wstor ukt urze, pozbawionych
zzachowaniem naturalnego ukgadu treSci (od g
ich dostfipnoSi

Dokumenty PDF powinny byl zgodne ze specyfik
accessibility).
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10.

11.

CzcionkiiuUywaj czcionek bezszeryf2pwychl,| awit &lkk
podstawowych. Do wyr - -Unie@& nagd-wk-w, cuyt

kroju ale winksze, pogrubi one.

Formularzei upewnij sifi, Ue pol a dtykietyowaz ar zy maj |
instrukcje jeSli sN niezbndne. Upewnij sift
wgaSciwoSci (np. pola wymagane, walidacj a
Ue uUytkowni k zost aprizey ppaod knuf obr nodma nwyp rwo wa d
danych. Upewnijsi i, Ue f or mwlaajrozS cmo brbas gwu Uy i wy g Nc
Klawiatury.

Jnziykkr eS|l poprawnie jAzyk dokeksmgnretSu ior az
dokument jest wielojfizyczny.

Koloryikontrasti u Uy waj k ol o rwymwaganigmi chininanynz WCAG i
dia tekst:-w minimum 18 pt. | ub minimum 14
4,5:1.

Kontrast el ementi-ww maigeatnei kas tkoownytcrhast u st osu
wszystkich nietekstowychi wykresyniafagrafikiv ni os Nc )
diagramy, kontrolki, przyciski, pola formularzy itp.

Linki i stosuj linki opisowe zawsze,gdy t o mbUhkwaeijeajest nazyv

JeSli musi sz piorinie orjginaingjkordystapzkoip i v& - w
alternatywnych dla | ink- w.

Multimediai j e S1 i umi es zc wackumemnnie,hadmedi an kr -t ki
alternatywnyiichfaawmajNopgco. Pamintaj przy
muszNs pegni al r-wnieUziakmeswemagarica wl tern

Wy magani a t e rozidiae MutenediaN w

Orientacjaip owi nkesmpewni j sin, Ue dokument PDF
poprawnie przy zmiani ep oonroivennytma cwlie wiaynS wi eztal
tzw. reflow.

Sprawd¥ dokument dar mowy mi Iwenediedat or ami dc

Struktura i stosuj elementy strukturalne zgodnie z ich przeznaczeniemi nag g - wk i ,
akapity, listy punktowanein u mer owan e, i nki, przypi sy, S

Tabeleiupewnij sin, Ue tabele maj N poprawmec z o n e
skonfigurowane relacje miifdkzoym:k oknmeSickiahmi n e
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12. Teksty alternatywne 7 zapewnij teksty alternatywne wszystkim elementom
nietekstowym:

a) zdj nci ail,t egkrsatf iaklit er nat ywny zwin¥le opi su,
zdj nci e

b) wykresy, diagramyi musi sz zapewnil tekst alternat:
wcago®beiumieli wykres/diagram. Tekst alter
wgaSci woSciach wykresu/diagramu | ub zwyk

c) elementy dekoracyjne 1 oznaczaj jako artefakty (dekoracje).

13. Testuj dokumenty pdf t ec h prpyhagngiej ezpikamvs p o ma ¢
ekranowymi na komputerach stacjonarnychiur z Ndzeni ach mobil nyct

14. Tyt-o§r eS|l tytu§ edyok wijerStcu wo Sci ac h.

15. Zak g atdw:-ir z z adokjiraeditch. w

16. Zr oz u mii & o ddkumenty zgodne z zasadami prostej komunikacii.

17. Znaczniki (tag)-upewni j sin, Ue wszystkie elementy
poprawne znaczni ki, Ue kolejnoSi ugoUeni a
UsuE& puste znaczni ki

Uwaga

Dokument PDF nieposiad aj Ncy war st wworzdngezkzeskanowanggo
dokumentu nie spojgwilszyadhnegmaga E.
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Ro z d z i Muldimetlia

Mul ti media to zasoby cyfr owe czasieyobmzlabj Nce r uc
dfwink lubjettmaomedbmaie. SN to mindzy innymi
transmisjezwy dar z e CE.

Tyl ko audio (nagranie zawierajNce wypowiedzi
JeSl i publ i kufjersmi en aglriakn-iva dvFfwi nkowych dodaj

START NIEPELNOSPRAWNOSC NVDA MATERIALY ~ CWICZENIA

AUDYCJA RADIOWA
"NIEPELNOSPRAWNOSC - RODZAJE,
MODELE, TECHNOLOGIE WSPOMAGAJACE"

NVDA - PODSTAWOWE SKROTY
KLAWIATUROWE

Podstawowe skréty czytania
CTRL - zatrzymaj czytanie

tr-dgo: zasoby vicmleepfadoSp - gdzi el ni
Tylko audio w pliku filmowym ( nagr ani e zawi eraj Nce wypowi ec

JeSl i publi kujesz nagrania audio w formaci e
ni eruchomy) dodaj napi sy rozszerzone (dla ni
t r ans kmagrgnia.j n
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To Fluency
10 fiuen

NEW
ENGLISH
PODCAST

We, we made these videos

TOFLUENCYoCOM/"= a little while ago

tr-dgo: https:// www.youtube.com/ watch?v=EVyr

Tyl ko audio (nagranie niezawierajNce wypowi e

Zapewnij infor nkatcjriie|jt ebkisdtzo vwehagvagznnieknai , Ue w
wypowiedzi sgownych.
Wyniki wyszukiwania
Odgtosy lasu m
Ten zaséb jest czescig zestawu

Zas6b zawiera dzwiekowe nagranie odgtoséw zwierzat - w kolejnosci zaba, dzik, dzieciot, jelen, niedzwiedz,
= wilk, sowa.

Pokaz pliki v

Liczba wyswietlen: 28951 Liczba pobrari: 2389 Dodano: 2013-08-21 ABC00102(102343)

t r - dzZiptegrowana Platforma Edukacyjna

Tyl ko wideof (Hmiwenmolle wystipowal ,alpnienpmodkga

wypowi edzi 0s - b, d¥wink nie niesie informac,]

Zapewni j audiodeksrypcjn |ub tesktowy opis t

Dobre praktyki

TOZ



Animacj a prezentuj Nca prafcinl mrgpesiadai padbéagc
poza tym Uadree stNr @3 ziekazywane poprzez dFwi ik
audi odeskrypcjnin |l ub tekstowy opis pozwal aj Nc

Gears||Animation of types of gear

e iTelal el ivVisT~INa

EVRIaR=Z
P =i W) 1022 /1:58

t r - dhfips://www.youtube.com/watch?v=tjNsUzxRjfw&t=22s

Multimedia (filmy, animacje, wideo-prezentacje itp., obrazid Fwi ik s N

zsynchronizowane or az wystifipuj N wypowiedzi sJowne).

Dodaj napisy rozszer zomeapdos yk adll dae gna ensajgyrsazniica

Nagraniek aUdor azowo zawiera audiodeskrypcj i, WS:z
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze.

Uwaga
Do transmisji na Uywo niadiodesleypgi,zhdddagweasit nap
dobra praktyka.

Do nagawiEeraj Ncych utwory muz wwazeeautaize,d a wa j [
nastroju muzyki, tekst piosenki.
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9%~ «Popatrz w niebo

tr-dgo: https:// www.youtube.com/ watch?v=81gp

JeSlI i publ i kujjfesyk mamgirggawyem,w kt - r e ,foaist t gum
dodawajdotakiego nagrania napis-w ani transkrypciji.
informacjn (atrybu alt, tekst umieszczony pr

wjnzyku mijgeswymggiumaczeniem tekstu.
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Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]

Cyfryzacja KPRM -

Onas  Corobimy Akwalnoéci Zalstwsprawe Kontakt PLV

> CyfryzagakPRM > Corobimy > Dristania ministarstwa

Pragramy i projeky
i Rymek vy Dziatania ministerstwa

Wspélpraca migdzynarodowa

Caraz wigcs] spraw na styku obywate! - A mozna dzié ¢bez
Kompetendie cyfrowe 2 domu. Czasem to tylko kilka kiiknied winternecie. W ten spostb mozesz na prayklad zozy¢ wniosek o
wydznie dowedu asobiztege lub zglosié jego utrats. skorzystaé z programu .Redzina 500", zaloiyé

Telekomunikacja i rozwd] sieci . i i
Slekemunikaca frezwel sisct wiasng dzistainodé gospodarcza, sprawdzi¢ punkiy karne lub przejrzeé historie kupowanego pojazdu.

Cyberbezpieczedisine Takich e-ushug mamy juz ponad pot tysiaca. Ale to nie wszystko.

Ochrona danych osobowyth Pray tak szeroko ronwiniges] oyfryzadii waine jest nasz izczefisowe w cyberpreestrzeni. To
ogromny i jeden z waznisjszych obszardw dzistan Ministra Cyfryzac]i, kéry prowadzony jest na terenie

Rejestry i ewidendie Palski, a takie we wspblpracy migdzynarodowe]. Polska jest zreszta bardzo aktywnym partnerem w

_ R budawaniu w peini rozwinigrego, jednolitega rynku cyfrowego, dzigki kdremu cheamy stworzyé
E-ustugi w administraci :
wspéiny dia cate] Europy rynek usiug oferowanych anline.

Otwarte dane publiczne .
P Bardzo wazne staja sie w tym kontekicie wszysthie nasze dzialania, zwigzane z ochrong danych

Bunk: Kantskowy Cannecting . co jeszcze bardziej bezpieczerisovo obywateli w sieci
Europe Facilty Telecom (CEF Telecom) . N N i

P ¥ ¢ Drigki dzistaniom Ministra Cyfryzacji admi ststa sig et bardziej oowarta |
Baza wisdzy dla adminisraci transparentna dia obywateli. Program omwierania danych publicznych ma poméc obywatelom i

przedsigbiorcam w realizacji ich whasnych celéw. Cheesz wiedzied wiecej o naszych dzistaniach i o tym,
Grupy robecze Jakie mozesz mief = tego korzyéc? Poczyta] o tym w naszych zskiadkach.

POPC Wsparcie

Wideo

nternet

Dostepnai oyfrowa

eyIT) zajm
Cyfryzadji

tr-dgo: https:// www.gov.pl/web/cyfryzacjaldz

JeS| faniemgjgizyku mi gowym jest swobodnN wypowi e
dodaj napi sy | pobtaciaranskeypciveypowiedai. w

Jezyk migowy (nie) jest jeden na caly swiat & & | Iwona Cichosz w. PJM

No wiec tak... Dlugo myslatam nad tym, czy zaktada¢ wtasny kanat na YouTube, robi¢
vlogi... Tak czy nie...

> » o) 004/972
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tr-dgo: https:// www. yout udgkeddtsom/ wat ch?v =t k BQ

Napisy

1. O ile to moUliwe, nal eUy =naocnonywatiakiap,i skt -:
byl wgNegydPNezaone przez uUytkowni ka. Napisy
spednial przynaj mniej nastfipuj Nce wymagani

T napisy umi edalczaj sdznnSci ekranu,

T czcionka uUyta do napis-w [pexsgéryioma byl
wkol orze biagym neamymbkontmmgmm t |l e | ub z

9 wiersz napis-w nie powinien zawieral wi
mogN byl wySwietl anjeelOelwi eg§zwny efist ek a
wwypowiedzi, moUe zawieral 3 wiersze,

T pojedynczy napis wySwietlanyi pedfubep
sekund. Czas wySwietlania powinien byl
ipozwal al na wygodne odczytanie. Ni e pr
znak-w na sekundiy.waSt awiajcegi minli el 60 s
(18 znak-w npa sekundn)

T napisy rozszerzone zawierajN wszystkie

od¥winkach istotnych dla zrozumienia tr

T kwestie dialogowe poprzedabnezs NnmgSdai
wywnios k owal , kto wypowiada danN kwestif,
odpowi adaj Ncym mu kol omem lspbsi e i yni ik
pseudonim, postal).

Audiodeskrypcja

Tl ektor opisuje to, co widal, bez interpret
zrozumienia treSci

Twypowiedzi | ektora umieszczatnaek is Ns pnoas -Soc,i ebl
przeszkasdgwdhyami u wypowiedzi na gg§-wnej Sc

Tggos |l ektora nie powi ni,anmcichsyylod ppdstanowelc o g § «
ScieUki dFfwifdkowej,

M j eUenagraniwznaj duj N sin napisy (plansze tytug
byl one odczytane przez |l ektor a,

166



TjeUeli wszystkie treSci wymagane do zrozur
wScieUce dFfwifkowej audiodeskrypcja nie | e

Dobre praktyki

Przygot scenaripsfimuuwzg | ndni aj czas naulk@adajdeskerly
wypowiedzi, d¥fwink filmu tak, by bygo miejsc
wkt - -rej przez cagnyi ec znaasd aljeek tsoirn nd-owiaudi odes Kk

Jnzyk migowy

Dobre praktyki
W kluczowych nagraniachit r ansmi sjach na Uywo zawierajNc)

zapewnia sifn tgumaczenia na | N ztaksmisjangmawy . K
Oywo sN te, kt-re sN gdg-wnym produktem proje
gg- wnelgw preoj ektu. Tgumaczenie na jnzyk migo:

nastipuj Nce wymagani a:

-t gumaczeni e odbywa -gadlskilumirny, p ife zaghodzirtakeg o wy
potrzeba. Nie prezentuj informacjiws y st e mi e -migo@yymk o w0

-postal twidocana jest grzynajmniej od pasawg - [ i

-postal tgumacza upmiaewsyznt zdoonlan yjne srtogw e kr anu .
mo Ul i we, nat rpanzsynkigsajdacwsh na Uy wo, monge byl wi
mi ej scu. Ta zasada ni e djestjgdgngnyelementerna@iu;j , gdy
-wi el koS tgumacza musi umoUltwamy; al dobr N wi dc
-postal tgumacza sifga miasiposome;do pogowy ekr .
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L4 ZAPEWNIENIE WSTEPU DO BUDYNKU
OSOBIE KORZYSTAJACEJ

Z PSA ASYSTUJACEGO

Dostepnosc

jest mile w
7 ST & e

tr-dgo:
https://www.youtube.com/watch?v=nltWanvoPoQ&feature=youtu.be&fbclid=IwAR3yLA
Mve507lexzVMzo6XaMh8fWeirprEAW-YFb9ixIPHK6srvV9ay6fXHY

-jeStre®wci wizualnej filmu nietma.i Agadma Njciy
ggowami 60) tgumacz snoNec zm$imoaviad a mu A k

: 2)

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjalnej
-str-j tdgumacza wspomagemwedkotpno$l dfonje p
ciaga, brak el ement-w mogNcych rozpriaszall/pr
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-oi Il e to,tmyoallgioveet aci N t §u ma cdemnej(unikajtzwj ednor odn
kl uczowania, projektuj tak by po kluczowaniu

-o0ile to moUliwe stosuj technologin umoUIl i wi ¢
Fr - dJgotwjyumaiczem.

14:20:29

14:20:38

nm < 28 X1 2020, godz. 14:04 - 15:11 ) @— Y 3

tr-dgo:
https://lwww.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/transmisje_arch.xsp?page=2#72307B6A0A7635D0
C125860E00442C86
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ProjektujNc film/animacjn, kt-ra bindzie tgurm

komponowal ,oprmpzzym&j mni ej jeden dolny r-g o
informacjiim- gg byl przeznaczony dla tgJumacza.
tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej
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